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PROGRAM STUDIOW NA KIERUNKU TURYSTYKA
STUDIA I STOPNIA (studia stacjonarne i niestacjonarne)

PROFIL PRAKTYCZNY

nadawany tytut zawodowy absolwentom: licencjat

1. Ogolna charakterystyka studiow

Nazwa wskaznika

Liczba punktow ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréw i punktéw
ECTS Kkonieczna do

ukonczenia studiow na 6 semestrow /184 ECTS
ocenianym kierunku na

danym poziomie

Poziom Polskiej Ramy Poziom 6 PRK

Kwalifikacji

Laczna liczba godzin zajeé z
bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich
lub innych os6b
prowadzacych zajecia i
studentow (bez liczby godzin
praktyk zawodowych)

ORGANIZACJA 1 ZARZADZANIE W TURYSTYCE: studia
stacjonarne: 1782 / studia niestacjonarne: 1172

HOTELARSTWO I GASTRONOMIA: studia stacjonarne: 1772 /
studia niestacjonarne: 1157

SZTUKA KULINARNA I ZARZADZANIE W BRANZY
HoReCa: studia stacjonarne: 1777 / studia niestacjonarne: 1172

Laczna liczba punktéw
ECTS, jaka student musi
uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z
bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich
lub innych oséb
prowadzacych zajecia

ORGANIZACJA 1 ZARZADZANIE W TURYSTYCE: studia
stacjonarne: 102 ECTS /studia niestacjonarne: 79 ECTS

HOTELARSTWO I GASTRONOMIA: studia stacjonarne: 101
ECTS /studia niestacjonarne: 78 ECTS

SZTUKA KULINARNA I ZARZADZANIE W BRANZY
HoReCa: studia stacjonarne: 101 ECTS /studia niestacjonarne: 79
ECTS

Laczna liczba punktéw
ECTS przyporzadkowana

. . 123 ECTS
zajeciom ksztaltujacym
umiejetnosci praktyczne
Laczna liczba punktéow 7 ECTS

ECTS, jaka student musi




uzyska¢ w ramach zajecé
z dziedziny nauk

Laczna liczba punktow
ECTS przyporzadkowana 65 ECTS
zajeciom do wyboru

Laczna liczba punktow
ECTS przyporzadkowana 32 ECTS
praktykom zawodowym

Wymiar praktyk

zawodowych 6 miesiecy / 960 lekcyjnych (720 godz. zegarowych)

Laczna liczba godzin zajec¢ z

wychowania fizycznego. 60 godz.

2. Sylwetka absolwenta studiow I stopnia kierunku 7urystyka

Absolwent na specjalno$ci Organizacja i zarzgdzanie w turystyce uzyskuje wiadomosci
dotyczace wspolczesnego rynku turystycznego, marketingu, obstugi indywidualnego klienta,
ruchu turystycznego, zasad planowania i1 obstugi imprez turystycznych oraz tworzenia
produktoéw turystycznych w warunkach wolnego rynku. Posiada takze umiejg¢tnosci praktyczne
zdobyte podczas praktyki w roznych przedsiebiorstwach turystycznych w Polsce oraz
zagranicg. Ta specjalno$¢ jest wyjatkowo interdyscyplinarna, dajaca rozlegta wiedzg z wielu
dziedzin pozwalajacych na poznanie proceséw wplywajacych na wszystkie sektory turystyki w
skali lokalnej, regionalnej, krajowej i migdzynarodowej. Studenci sg ksztalceni na potrzeby
szeroko rozumianej branzy turystycznej dzialajacej na rynku krajowym 1 zagranicznym:
przedsigbiorstw organizujacych 1 posredniczacych w sprzedazy gotowych produktow
turystycznych oraz podmiotow $wiadczacych ustugi turystyczne. Pod opieka wysoko
wykwalifikowanych specjalistow (prezesi, wlasciciele, dyrektorzy i kierownicy biur podrézy,
organizacji turystycznych, organdw administracji rzadowej 1 samorzadowej oraz zawodowi
piloci i przewodnicy turystyczni) student nabywa umiejetnos$ci praktyczne z zakresu organizacji
1 obstugi imprez turystycznych dla réznych grup odbiorcow. Dodatkowe doswiadczenie
zawodowe absolwent otrzymuje dzigki: realizacji programoéw krajowych 1 zagranicznych
praktyk studenckich, uczestniczeniu w mig¢dzynarodowych targach turystycznych oraz
mozliwosci poglebiania wiedzy 1 rozwijania wlasnych zainteresowan w ramach cztonkostwa w
Kole Naukowym 1 Klubie Turystyki, czy uzyskaniu dodatkowych kompetencji po ukonczeniu
specjalistycznych cyklicznych kursow.

Absolwent uzyskujac przygotowanie praktyczne 1 teoretyczne bedzie mogt sprawowad
roznorodne role zawodowe 1 obejmowac rézne stanowiska w branzy turystycznej, m.in. w
sektorze: organizatorow turystyki, sektorze organizacji turystycznych, atrakcji turystycznych,
promocji 1 informacji turystycznej, transportu turystycznego oraz ustug komplementarnych.

W przypadku specjalnosci Hotelarstwo i gastronomia absolwent zdobywa pod opieka wysoko
wykwalifikowanych specjalistow (wlasciciele, dyrektorzy i kierownicy obiektéw noclegowych
1 gastronomicznych) wiedze i umiejetnosci zawodowe w zakresie organizowania i prowadzenia
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ustug hotelarskich i1 gastronomicznych zgodnie z europejskimi standardami jakosciowymi. W
szczegolnos$ci posiada wiedze¢ na temat projektowania, organizacji 1 Wwyposazenia
przedsiebiorstw hotelarskich i gastronomicznych, jakosciowych standardéw i1 procedur obstugi
gosci, techniki i technologii gastronomicznej, planowania zywienia dostosowanego do
indywidualnych potrzeb konsumenta oraz doboru optymalnych strategii marketingowych na
rynku ustug hotelarskich i gastronomicznych. Ponadto studenci zdobywajg wiedz¢ z zakresu
ekonomiki, norm jakos$ci ustug, systemow informatycznych i rezerwacyjnych, a takze z zakresu
zarzadzania finansami. Specjalno$¢ buduje umiejetnosci organizowania pracy zatrudnionego
personelu, jak réwniez pozwala doskonali¢ umiejetnosci komunikacyjne ze szczegdlnym
uwzglednieniem kultury obstugi go$cia. Dodatkowe dos$wiadczenie zawodowe absolwent
otrzymuje dzigki: realizacji programoéw krajowych i zagranicznych praktyk studenckich,
uczestniczeniu w mi¢dzynarodowych targach hotelarskich i gastronomicznych oraz mozliwosci
poglebiania wiedzy i rozwijania wlasnych zainteresowan w ramach cztonkostwa w Kole
Naukowym 1 Klubie Turystyki, czy uzyskaniu dodatkowych kompetencji po ukonczeniu
specjalistycznych cyklicznych kursow. Absolwent specjalno$ci Hotelarstwo 1 gastronomia
uzyskujac przygotowanie praktyczne i teoretyczne bedzie mogt sprawowaé roéznorodne role
zawodowe 1 obejmowac rozne stanowiska w sektorze bazy noclegowej i gastronomicznej (m.in.
turystyczne zaklady zakwaterowania zbiorowego 1 kwatery prywatne, zaklady
gastronomiczne).

Absolwent na specjalnosci Sztuka kulinarna i zarzqdzanie w braniy HoReCa pod opieka
wysoko wykwalifikowanych specjalistow (witasciciele, dyrektorzy i1 kierownicy z branzy
HoReCa) zdobywa wiedze i umieje¢tnosci praktyczne w zakresie organizowania i1 zarzgdzania
przedsiebiorstwami gospodarczymi prowadzacymi dziatalno$¢ hotelarska, gastronomiczng
oraz cateringowg. Absolwenci tej specjalno$ci sa to specjaliSci w zakresie $wiadczenia
wysokiej jakosci ustug branzy HoReCa. Zrealizowanie przedmiotow praktycznych
prowadzonych na danej specjalnosci pozwala studentom naby¢ umiejetnosci praktyczne oraz
wykorzysta¢ ich podczas przysziej pracy w branzy HoReCa. Absolwent jest przygotowany do
praktycznego zastosowania systemu HACCP poprzez oceng¢ towaroznawczej surowcOw oraz
zaplanowanie, organizowania 1 nadzor produkcji gastronomicznej. Wiedza teoretyczna
uzyskana podczas ksztalcenia pozwala absolwentowi na prowadzenie 1 zarzadzanie
przedsigbiorstwem hotelarsko-gastronomicznym od strony organizacyjno-prawnej oraz
ekonomicznej. Absolwent nabywa wiedze teoretyczng z marketingu w branzy HoReCa oraz z
informacji 1 promocji co pozwoli w przysztosci umiejetnie wprowadza¢ nowe produkty
zwigzane z branzg na rynek konsumencki. Dodatkowe doswiadczenie zawodowe absolwent
otrzymuje dzigki: realizacji programoéw krajowych 1 zagranicznych praktyk studenckich,
uczestniczeniu w miedzynarodowych targach w branzy HoReCa oraz mozliwos$ci pogtebiania
wiedzy 1 rozwijania wlasnych zainteresowan w ramach cztonkostwa w Kole Naukowym i
Klubie Turystyki, czy uzyskaniu dodatkowych kompetencji po ukonczeniu specjalistycznych
cyklicznych kursow. Absolwent jest przygotowany do prowadzenia wlasnego przedsiebiorstwa
hotelarsko-gastronomicznego, pracy na stanowisku menedzera lub kierownika obiektow
swiadczacych ustugi hotelarsko-gastronomiczne, petnienia funkcji kierownika poszczegdlnych
dziatow w obiektach hotelarsko-gastronomicznych oraz ds. organizacji cateringu.



3. Mozliwos¢ zatrudnienia absolwenta studiow I stopnia Kierunku Turystyka

Absolwent kierunku Turystyka uzyskujac przygotowanie praktyczne i teoretyczne moze
sprawowac roznorodne role zawodowe 1 obejmowac roézne stanowiska w branzy turystycznej,
m.in. w:

- sektorze organizatorow turystyki (touroperatorzy, przedsigbiorcy ulatwiajacy nabywanie
powiazanych ustug turystycznych, agenci turystyczni — posrednicy);

- sektorze bazy noclegowej 1 gastronomicznej (turystyczne zaklady zakwaterowania
zbiorowego 1 kwatery prywatne, zaktady gastronomiczne);

- sektorze organizacji turystycznych (Regionalne Organizacje Turystyczne, Lokalne
Organizacje Turystyczne, organy administracji rzagdowej i samorzadowej - wydziaty promocji
1 turystyki, stowarzyszenia, fundacje, media zajmujace si¢ promocja regionéw turystycznych);

- sektorze atrakcji turystycznych (parki narodowe, rezerwaty przyrody, muzea i galerie, miejsca
historyczne, zabytki, parki rozrywki i tematyczne, festiwale, osrodki sportowo-rekreacyjne);

- sektorze promoc;ji i1 informacji turystycznej (wojewddzkie centra informacji turystycznej,
lokalne centra informacji turystycznej, punkty, multimedialne punkty informacyjne, ktére
znajduja si¢ w centrach oraz w punktach "I”” lub poza ich siedzibami);

- sektorze transportu turystycznego (przewoz turystow do miejsca docelowego ich podrdzy oraz
Z powrotem);

- sektorze ustug komplementarnych (pilotaz wycieczek, pilot-rezydent, rezydent,
przewodnictwo turystyczne, etc.).

Ponadto studenci uzyskaja pakiet umiej¢tnosci pozwalajacych na prowadzenie wlasnej
dziatalno$ci gospodarczej w zakresie ustug turystycznych.

4. Formy i metody zajeé¢ dydaktycznych

Studia na kierunku Turystyka I stopnia zostaty przyporzadkowane do profilu praktycznego 1 sa
prowadzone systemem przedmiotowym/modutowym.

Proces ksztalcenia jest realizowany w postaci zaje¢, ktore odpowiadaja poszczegdlnym
zagadnieniom z zakresu nauk o zarzadzaniu 1 jakosci, jako wiodacej dyscypliny naukowej, do
ktorej przyporzadkowany jest kierunek, jak rowniez dyscyplinie dodatkowej: geografia
spoteczno-ekonomiczna 1 gospodarka przestrzenna. W programie znajdujg si¢ tresci
humanistyczne, ktore przewiduje Rozporzadzenie Ministra Szkolnictwa Wyzszego 1 Nauki z
dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 85).
Przedmiotowy system ksztalcenia taczy w sobie nauke umiejetnosci praktycznych, jak rowniez
pozyskanie profesjonalnej wiedzy teoretycznej oraz jej zastosowanie w konkretnych sytuacjach
zawodowych. Zajecia w wigkszosci prowadzone sg przez wysoko wykwalifikowanych
specjalistow-praktykow, dzigki czemu proces ksztatcenia jest sprawnie realizowany, a student
ma mozliwo$¢ opanowania wigkszego zakresu umiejetnosci praktycznych. Studenci maja
rowniez okazje do nawigzywania bezposredniego kontaktu z pracodawcami i zdobywania
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profesjonalnego do$§wiadczenia zawodowego w czasie odbywania studidéw. Znaczaca czgs¢
zaje¢¢ prowadzona jest przez praktykow, ktorzy posiadajg wieloletnie doswiadczenie zawodowe
w zakresie efektow uczenia si¢, ktore obejmuje program ksztatcenia na kierunku Turystyka.
Na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu studenci sg informowani przez nauczycieli
prowadzacych o zakladanych efektach wuczenia, zalecanej bibliografii podstawowej
1 uzupetiajacej oraz formie i warunkach zaliczenia danego przedmiotu.

Proces dydaktyczny w Akademii Nauk Stosowanych Wincentego Pola w Lublinie realizowany
jest na podstawie form zaje¢, ktore umozliwiaja prace grupowa studentow, jak i dajg mozliwosé
samodzielnego rozwijania zainteresowan oraz indywidualnego zglebiania wiedzy poprzez
samoksztatcenie kierowane.

Zajgcia dydaktyczne grupowe prowadzone sg w nastgpujacych formach:

* wyktady,

* ¢wiczenia w salach ¢wiczeniowych,

» zajecia praktyczne w przedsigbiorstwach turystycznych,

» samoksztalcenie kierowane,

* seminaria dyplomowe,

* zajecia terenowe

praktyczna nauka zawodu (praktyki zawodowe w przedsigbiorstwach turystycznych).

5. Opis sposobow weryfikacji i oceny osiaganych przez studenta efektow uczenia si¢
w trakcie calego procesu ksztalcenia

Weryfikacja i ocena stopnia osiggania efektow uczenia si¢ na kierunku 7urystyka obejmuje
wszystkie kategorie efektow:

a) kategoria wiedzy obejmuje znajomos¢ pojec¢, faktow, hipotez 1 teorii oraz ich rozumienie,

b) kategoria wumiejetnosci obejmuje zdolnosci wykorzystania posiadane] wiedzy
w rozwigzywaniu okreslonych zadan, tak o charakterze intelektualnym, jak i praktycznym,

c) kategoria kompetencji spolecznych obejmuje system postaw i zachowan, ktore sa potrzebne
do sprawnego funkcjonowania w $rodowisku spotecznym.

Celem weryfikacji jest sprawdzenie, czy wszystkie z zaktadanych kierunkowych efektow
uczenia si¢ przewidziane do realizacji w ramach programu studiow zostaly osiggnigte oraz w
jakim stopniu zostaty one osiagni¢te przez studenta. Zasady oceny stopnia osigganych efektow
uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci 1 kompetencji reguluje stosowna procedura
Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.



Efekty uczenia sie¢ dla kierunku studiow TURYSTYKA
Studia I stopnia — profil praktyczny

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji — poziom 6

Tytul zawodowy uzyskany przez absolwenta - licencjat
Przyporzadkowanie efektow uczenia do odpowiednich dyscyplin naukowych (w %)
DZIEDZINA NAUK SPOLECZNYCH: 100%

nauki o zarzadzaniu 1 jakosci: 85%

geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna: 15%

Kod sktadnika
mbol L. . opisu Polskiej
Se};ek tu Efekty uczenia si¢ dla kierunku Turystyka Ramy
Po ukonczeniu studiéw I stopnia absolwent: Kwalifikacji —
charakterystyki
szczegotowe P6S
WIEDZA — ZNA 1 ROZUMIE:
W zaawansowanym stopniu pojecia, terminologi¢ i wybrane fakty zwigzane
z kierunkiem Turystyka w obszarze teorii i metodologii z zakresu nauk
L . . S . P6U_ W
K wo1 o zarzadzaniu i jako$ci oraz geografii spoleczno-ekonomicznej i gospodarki p
- . . ) o o = P6S_WG
przestrzennej, zna relacje, powigzania i zaleznosci problematyki kierunku -
z powigzanymi dyscyplinami naukowymi
W zaawansowanym stopniu struktury, instytucje i podmioty branzy turystycznej P6U W
K W02 oraz relacje i zalezno$ci zachodzace pomigdzy nimi, w tym réwniez aspekty P6S_ WG
oddzialywania sektora publicznego na rynek ustug turystycznych P6S WK
W zaawansowanym stopniu zasady i metody zarzadzania firma, w tym tworzenia
i rozwoju form indywidualnej przedsigbiorczos$ci, organizowania i prowadzenia
R 0 . ) : P6U W
wlasnej dziatalno$ci na rynku turystycznym wykorzystujac w tym m.in. wiedze p
K W03 . ; . . A . P6S_WG
- z zakresu prawa, ekonomii, etyki, zarzadzania, ksiegowosci i informatyki oraz -
: . . L L . . . P6S_WK
inne uwarunkowania réznych dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem -
studiow
W zaawansowanym stopniu zasady i metody tworzenia produktow turystycznych P6U W
oraz organizowania, realizowania i rozliczania imprez turystycznych, rozpoznaje =
K W04 R . ) . P6S_WG
- specyficzne oczekiwania i potrzeby cztowieka oraz praktycznie stosuje uzyskana =
: . _— P6S_WK
wiedze w zarzadzaniu przedsiebiorstwem turystycznym -
w zaawansowanym stopniu roznorodne zrédla informacji oraz metody
. . . . . P6U W
K Wo5 i narzedzia badawcze. Posiada zaawansowang wiedzg¢ informatyczna, statystyczna P6S WG
- i kartograficzng wykorzystywana do opisu 1 interpretacji zjawisk -
: ) P6S_WK
W przestrzeni turystycznej -
w zaawansowanym stopniu trendy wystepujace na rynku turystycznym oraz
wspotczesne tendencje i zjawiska spoteczne, demograficzne, ekonomiczne, P6U W
K W06 prawne, etyczne, polityczne, przyrodnicze, ekologiczne, technologiczne, P6S_ WG
kulturowe majace wpltyw na aktywno$¢ turystyczng i rekreacyjna cztowieka, P6S_WK
a takze zalezno$ci migdzy nimi
w zaawansowanym stopniu rodzaje i formy turystyki, typologi¢ atrakcji
L . . ) : P6U W
K wWo07 turystycznych, najwazniejsze atrakcje turystyczne i regiony turystyczne Polski P6S WG
i $wiata _
zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zagrozenia zdrowotne wystepujace POU_W

w turystyce, jak rowniez zasady udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej




P6U W

KWO9 | picepetmtwem sywnoicioras sasady 2ywieni calowteh | PO WG
P Y Y2y P6S WK
K W10 podstawowe pojecia i zasady korzystania z dobr materialnych i intelektualnych PoU W
- z zachowaniem zasad praw autorskich i ochrony wlasno$ci przemystowe;j P6S WK
UMIEJETNOSCI - POTRAFI:
wykorzysta¢ posiadang wiedzg teoretyczng do szczegdlowego opisu
) : . . L s . P6U_U
K U001 i praktycznego analizowania proceséw, zjawisk i podmiotow stanowigcych =
. . . . P6S_UW
podstawe zarzadzania w systemie gospodarki turystycznej -
dobra¢ i stosowaé dane, techniki informacyjno-komunikacyjne, systemy
normatywne (prawne, zawodowe, moralne) oraz metody statystyczne PoU U
K U002 i kartograficzne wykorzystywane w turystyce. Potrafi analizowaé przyczyny P6S_UW
i formutowaé wnioski o zjawiskach i procesach na podstawie danych P6S_UK
pochodzacych z roznych zrodet, oceniajac ich wiarygodnosc i przydatnosé
organizowa¢ rozne formy turystyki i rekreacji, tworzy¢ produkty turystyczne POU_U
KUO 1 dostosowane do potenciatu turystycznego ob P6S_UW
ostosowane do potencjatu turystycznego obszaru P6S UK
. . . o L, , P6U U
dostosowac posiadang wiedze do zréznicowanych potrzeb odbiorcow w sposob P6S UW
K U04 praktyczny i innowacyjny w dzialalnosci gospodarczej i spolecznej realizujac P6S UK
zadania turystyczne P6S:UO
zaplanowaé dziatalno$¢ przedsiebiorstwa turystycznego, w tym jego strategie PoU U
K _U05 marketingowe, wyposazenie i obstuge klienta, wykorzystujac znajomos¢ prawa, P6S_UW
ekonomii i zasad funkcjonowania systemow zarzadzania P6S UK
analizowac, ocenia¢, projektowac elementy zagospodarowania turystycznego dla
A . . . . . P6U U
K U06 odpowiednich fragmentow przestrzeni geograficznej w nawigzaniu do -
, . . . P6S_UW
okreslonych celow, w tym réznych form turystyki -
K Uo7 komunikowa¢ si¢ z roéznymi grupami interesariuszy, postugujac sie P6U U
- specjalistyczna terminologia z obszaru turystyki P6S UK
prawidtowo interpretowac efekty wlasnej pracy badawczej i projektowej, w tym PoU U
K U08 przygotowywaé wystgpienia ustne z wykorzystaniem podstawowych ujec P6S_UW
teoretycznych, a takze réznych zrédet i metod prezentacji danych P6S UK
postugiwac si¢ w praktyce jezykiem obcym, w tym w zakresie wlasciwym dla
) ; 2 , . . P6U U
K U09 kierunku turystyka, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi dla poziomu B2 pes
- . . 4 P6S_UK
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego -
formutowaé 1 rozwigzywaé ztozone i nietypowe problemy, proponujgc wiasne PoU U
K U10 .
- rozstrzygniecia P6S_UW
stosowa¢ w praktyce przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy oraz sanitarne, PoU U
K U1l - . . . . . Lo =
- oceni¢ sytuacje i reagowac w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia P6S_UW
K Ul2 bra¢ udzial w debacie, przedstawia¢ i ocenia¢ rézne opinie i stanowiska oraz PoU U
- dyskutowac o nich P6S_UK
planowac i1 organizowa¢ prace indywidualng oraz wspotdziata¢ i pracowaé PoU U
K U13 _
- w zespole P6S UO
swiadomie oceni¢ poziom swojej wiedzy i systematycznie okresla¢ potrzeby
. Lo o L . P6U U
K U14 rozwoju wlasnych kompetencji (wiedzy, umiejetnosci i postaw), planowaé ten P6S UU
rozwdj i monitorowac jego przebieg -
KOMPETENCJE SPOLECZNE - JEST GOTOW DO:
. . L N P6U K
K K01 krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci P6S KK
uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu probleméw poznawczych
. . . e . L. P6U K
K K02 i praktycznych oraz zasiggania opinii ekspertow w przypadku trudnosci P6S KK

z samodzielnym lub zespotowym rozwigzaniem problemu




realizacji roznych rél i zadan, wspotpracy w grupie, wspotorganizowania dziatan

P6U K

K_Ko3 na rzecz srodowisk tecznego i inter bliczn P6S_KO
a rzecz Srodowiska spotecznego eresu publicznego P6S_KR
e . \ _y . . P6U K

myS$lenia 1 dziatania w sposob przedsiebiorczy, podnoszenia kompetencji -
K K04 Zawod h i osobistvch P6S_KO
awodowych 1 osobistyc P6S KK

prawidlowego identyfikowania  probleméw  etycznych,  prawnych,

) . . . . . P6U K

K _KO05 organizacyjnych, zwigzanych z organizowaniem ustug turystycznych i oraz .
. . ) P6S_KR

przestrzegania zasad etyki zawodowej -
K K06 upowszechniania postaw sprzyjajacych zaangazowaniu w przygotowywanie P6U K
- i propagowanie turystyki, a takze aktywnego spedzania czasu wolnego P6S KR

uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego

Objasnienie oznaczen:

K (przed podkresleniem) - kierunkowe efekty ksztatcenia dla studiéw I stopnia
W - kategoria wiedzy

U - kategoria umiejetnosci

K - kompetencje spoleczne

P6S - poziom 6 PRK

Wyjas$nienie skrotow:

P — poziom PRK (6-7)
S — charakterystyka typowa dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego

kategorie opisowe / kompletnos¢ perspektywy poznawczej i zaleznosci

WIEDZA:

WG — zakres i glebia / kompletnos¢ perspektywy poznawczej i zaleznosci

WK — kontekst / uwarunkowania, skutki

UMIEJETNOSCI:

UW — wykorzystanie wiedzy / rozwigzywane problemy i wykonywane zadania

Charakterystyki II stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowe dla kwalifikacji

UK — komunikowanie si¢ / odbieranie i tworzenie wypowiedzi, upowszechnianie wiedzy w

srodowisku naukowym i postugiwanie sie jezykiem obcym

UO — organizacja pracy / planowanie i praca zespotowa

UU — uczenie si¢ / planowanie wiasnego rozwoju i rozwoju innych osob
KOMPETENCIJE SPOLECZNE:
KK — oceny / krytyczne podejscie
KO — odpowiedzialno$¢ / wypelnianie zobowigzan spotecznych i dziatanie na rzecz interesu

publicznego

KR - rola zawodowa/ niezaleznos¢ i rozwdj etosu




TURYSTYKA /STACJONARNE /2026-2029 / STUDIA I STOPNIA (PROFIL PRAKTYCZNY)

Liczba godzin EGZAMIN(B),
Liczba | yve gtug formy 1 ROK (2026/2027) 11 ROK (2027/2028) 111 ROK (2028/2029) e
Nr - godzin sateé NA OCENE
modulu Nazwa zajeé ECTS ogile e n . (Z0)
M| watedy | Eiennta semestr | 2 semestr 3 semestr [ 4 semestr 5 semestr | 6 semestr ZALICZENIE
wlcTecrs|w [ ¢Tects[ w] ¢ [ectsfw [ € Jecms| w[ ¢ ecs[w] € [Ecs] @
A. MODUL ZAJEC OGOLNYCH 9 | 172 | 85 | 87 |40 | 42 | 5 0 | 15[ 0 |20 |15 2 0 [15] 0 [ 25| 0 2 0 0 0
A. 1 |Gléwne problemy wspd $wiata 2 25 | 25 0 |25 2 Zo
A.2 |Pierwsza pomoc przedmedyczna 1 10 0 10 0 10 1 Zo
A.3 |Szkolenie biblioteczne 0 2 0 2 2 0 z
A 4 |Savoir-vivre (H) 2 30 15 15 [ 15]15] 2 Zo
A5 |Wychowanie fizyczne 0 60 0 60 | 0 |15/ 0 |0 |I15]0 0 [15]0 0 [15]0 Zo
A. 6 |Historia architektury i sztuki (H) 2 20 20 0 200 2 Zo
A.7__|Prawo i ochrona whasnosci intelektualnych 2 25 25 0 2510 2 Zo
B. MODUL ZAJEC PODSTAWOWYCH 1 KIERUNKOWYCH 84 1070 | 510 | 560 | 185 | 120 | 22 | 75 |135| 17 | 100 | 150 [ 19 | 65 | 65 | 9 | 70 | 55 [ 10 | 30 [ 35 | 6
B.1 |Podstawy turystyki 2 30 | 30 0 |3]0 12 E
B.2 |Podstawy zarzadzania 2 30 | 20 10 [20]10] 2 Zo
B.3 |Podstawy hotelarstwa 2 30 30 0 30| 0 2 Zo
B.4 |Podstawy gastronomii 2 30 | 20 10 [20]10] 2 o
B.5 |Historia turystyki (H) 2 30 | 30 0 |3]0 ]2 Zo
B.6 |Technologie informacyjne 2 30 10 | 20 |10 |20 ] 2 Zo
B.7 _|Psychologia turystyki 1 10 | 10 0 100 1 Zo
B.8 [Podstawy geografii fizycznej 2 20 20 0 20| 0 2 E
B.9 |Relacje biznesowe w turystyce 3 35 15 120 | 1520 | 3 Zo
B. 10 _|Jezyk angielski 8 |[120] 0 120 30| 2 0 13| 2 0 [30] 2 0 1302 E
B. 11 |Jezyk obcy (fakultet) 6 90 0 9 | 0 [ 30| 2 0 30| 2 0 [30] 2 Zo
B. 12 |Obshuga ruchu turystycznego (P) 3 35 | 20 15 20 [ 15] 3 E
B. 13 |Historia browarnictwa i winiarstwa (H) 1 15 15 0 15]0 1 Zo
B.14 |Cwiczenia terenowe I (P) 6 45 0 45 0 |45 6 Zo
B. 15 |Krajoznawstwo i elementy kartografii turystycznej (P) 4 45 30 15 30 [15] 3 E
B.16 |Przygotowanie do praktyk zawodowych 0 10 10 0 10] 0 0 z
B. 17 |Ekonomia 1 15 0 0 1510 1 E
B. 18 |Organizacja czasu wolnego gosci obiektow noclegowych (P) 3 35 15 20 15120 3 Zo
B. 19 |Agroturystyka (P) 4 45 15 | 30 15130 | 4 Zo
B.20 |Technologie cyfrowe i sztuczna inteligencja w zarzadzaniu (P) 2 15 15 15 15115 2 Zo
B.21 |Atrakeyjno§¢ kulturowa Lubelszezyzny (H) 2 [20 [ 10 [ 10 10[10]2 Zo
B.22 |Geografia turystyczna (P) 6 95 | 60 | 35 30 [ 15] 3 |30 [20] 3 E
B.23 |Uslugi i zagospodarowanie turystyczne (P) 3 35 | 20 15 20 | 15| 3 Zo
B.24 |Pogoda i klimat w turystyce 1 15 15 0 5] 0 1 Zo
B.25 |Zywienie czlowieka i jako§é produktéw 2 30 | 30 0 3010 2 Zo
B.26 |Podstawy ksiggowosci w turystyce (P) 2 30 15 15 15 15| 2 Zo
B.27 |Podstawy statystyki w turystyce (P) 3 30 10 | 20 101201 3 E
B.28 |Ekonomika turystyki (P) 3 35 15 | 20 15120] 3 E
B.29 |Turystyka wiejska (P) 3 35 15 | 20 15120 | 3 Zo
B.30 |Biznesplan przedsicbiorstwa turystycznego (P) 3 30 15 15 151 15]3 E
C L. Organizacja i zarzadzanie w turystyce 59 (540 (205 (335 (0 | 0 [ 0 | O 0 0 (30 |35| 7 (45| 65| 9 |55 |130( 22|75 |105| 22
CL1 |Organizacja i dzialalno$¢ biura turystycznego (P) 4 35 15 | 20 15120 | 4 E
CL2 |Wspolczesny rynek turystyczny (P) 3 30 15 15 1511513 7o
CL3 |Obshiga imprez turystycznych (P) 3 45 15 | 30 15 30| 3 E
C14 |Obstuga klienta (P) 3 30 | 15 15 15| 15] 3 Zo
CL5 |Pilotaz i przewodnictwo turystyczne (P) 3 35 15 | 20 15120 | 3 o
CL6 |Tworzenie produktu turystycznego (P) 4 45 15 | 30 15 130 | 4 E
CL7 _[Systemy informatyczne w turystyce (P) 3 30 10 20 10 120 ] 3 7o
C18 |Prawne aspekty obshugi ruchu turystycznego (P) 3 30 15 15 151513 Zo
C19 _|Cwiczenia terenowe I (P) 6 45 0 45 0 |45] 6 Zo
CL10 |Wyklady fakultatywne 4 30 | 30 0 15/ 0 2 11510 2 Zo
CL11 |Seminarium dyplomowe (P) 10 | 60 0 60 0 20| 4 0 [40 ] 6 z
CL12 |Marketing turystyki (P) 4 35 15 | 20 1512 | 5 E
CL13 |Trasy turystyczno-rekreacyjne (P) 3 30 15 15 1511513 Zo
CL14 |Informacja i promocja w uslugach turystycznych (P) 3 30 | 15 15 15115 3 Zo
C1.15 [Rynek touroperatoréw w Polsce ina $wiecie (P) 3 30 15 15 15 | 15 3 Zo
C II. Hotelarstwo i gastronomia 59 | 530|220 (310 0 [ O[O0 [0 0 0 (40 | 50 | 8 (45| 45| 9 |60 |110( 21 | 75 |105 | 22
CIL1 |Organizacja i technika pracy w hotelarstwie i gastroronomii (P) 4 45 20 25 20 [ 25| 4 E
CIL2 |Techniki kulinarne w gastronomii (P) 4 45 | 20 | 25 20 [ 25 | 4 Zo
CIL3 |Wyposazenie zakladow gastronomicznych (P) 3 30 15 15 15| 15] 3 E
CIL4 |Obstuga gosci w hotelarstwic i gastronomii (P) 3 30 15 15 15[15] 3 Zo
CILS |Zarzadzanie w przedsigbiorstwie hotelarskim (P) 3 30 15 15 15 [ 15] 3 Zo
CIL6 |Kuchnic narodowe i regionalne (P) 3 30 20 10 2010 ] 3 E
CIL7 |Systemy informatyczne i rezerwacyjne w hotelarstwie (P) 3 30 | 10 | 20 10 120] 3 Zo
CIL8 |Prawne aspekty ushug hotelarsko gastronomicznych (P) 3 30 15 15 15 | 15 3 Zo
CIL9 |Cwiczenia terenowe II (P) 6 45 0 45 0 45 6 Zo
CILI0 |Wyklady fakultatywne 4 30 | 30 0 1510 2 [15]0 2 Zo
CIL11 |Seminarium dyplomowe (P) 10 | 60 0 60 0 20| 4 0 [40] 6 z
CIL12 |Marketing ushug hotelarskich (P) 4 35 15 | 20 1512 | 5 E
CIL13 |Ekonomika przedsigbiorstw hotelarskich i gastronomicznych (P) 3 30 | 15 15 15115] 3 Zo
CIL14 |Informacja i promocja w uslugach hotelarsko-gastronomicznych (P) 3 30 15 15 1511513 Zo
CIL15 |Towaroznawstwo i przechowywanie Zywnosci (P) 3 30 15 15 15 |15 ] 3 Zo
C IIL Sztuka kulinarna i zarzadzanie w branzy HoReCa 59 (530 (190 (340 ( 0 | O [ O | O 0 0 (40 | 35| 8 (40 | 65| 9 |55 |120( 24 | 65 |110 | 24
CIIL1_|Organizacja eventow w branzy gastr i (P) 3 30 10 | 20 10 | 20 | 4 E
CIIL2_|Technologia gastronomiczna (P) 4 45 | 20 | 25 30 [ 15| 4 Zo
CIIL3 |Organizacja i serwowanie produkcji gastr i i (P) 3 45 15 30 15 | 30 3 E
CIIL4 _|Systemy zarzadzania jakoscia produkeji w i (P) 3 30 | 10 | 20 10120 ] 3 Zo
CIILS |Wyposazenie i urzadzenia w branzy HoReCa (P) 3 30 | 15 15 15 (15| 3 Y/
CIIL6 |Produkty regionalne i tradycyjne w kuchni polskiej (P) 4 35 15 | 20 15 120 | 4 E
CIIL7_|Systemy informatyczne w branzy HoReCa (P) 3 30 10 | 20 10 [20] 3 Zo
CIIL8 |Prawne aspekty w branzy HoReCa (P) 3 30 15 15 15 15 3 Zo
CL9 [Cwiczenia terenowe II (P) 6 45 0 45 0 |45 6 Zo
CIIL10 |Wyklady fakultatywne 4 30 | 30 0 15104 ]15[0 4 Zo
CIIL11 |Seminarium dyplomowe (P) 10 | 60 0 60 0 12| 4 0 [40] 6 z
CIIL12 |Marketing ushig gastronomicznych (P) 4 35 15 | 20 1512 | 5 E
CIIL13 |Planowanie i realizacja cateringu (P) 3 30 10 20 10 120 | 3 Zo
CIIL14 |Informacja i promocja w ushigach branzy HoReCa (P) 3 30 15 15 15115 3 Zo
CIIL1S |Surowce i produkty roslinne i zwierzgce w branzy HoReCa (P) 3 25 10 15 10 | 15 3 Zo
D. PRAKTYKI ZAWODOWE 32 960 | 0 [960 | O 0 | 0 |0 48[ 16| O 0 0 0 [480| 16 | 0 0 0 0 0 0
D.1_[Praktyka zawodowa I (P) 16 [ 480 [ 0 [ 480 0 [480] 16 Zo
D.2 |I’raktyka zawodowa II (P) 16 | 480 0 480 0 [480] 16 Zo
tRufyi”: 1)(MODUL SPECJALNOSCIOWY: € . Organizacja i zarzadzanie w 184 2742 | 800 | 1942|225 | 162 | 27 | 75 | 630 | 33 | 150 | 200 | 28 [ 110 | 625 | 34 | 150 | 185 | 34 [105 | 140 | 28
RAZEM (MODUL SPECJALNOSCIOWY: C II. Hotelarstwo i gastronomia) 184 | 2732 | 815 | 1917 | 225 | 162 | 27 | 75 [ 630 | 33 | 160 [ 215 | 29 | 110 [ 605 | 34 | 155 [ 165 | 33 | 105 [ 140 | 28
RAZEM (MODUL SPECIALNOSCIOWY: C III. Sziuka kulinama i zarzadzanie | yo | 73 | 785 | 1947 |25 | 162 | 27 | 75 | 630 | 33 | 160 | 200 | 29 | 105 [625 | 34 | 150 | 175 | 36 | 05 | 145 | 30
w branzy HoReCa)
) W | € [ECTS| W | € [ECTS| W | ¢ |ECTS| W | € [ECTS| W | ¢ |ECTS| W | € [ECTS|
Wokiady | Cricmnia
Egzamin( E), Zaliczenie na oceng (Zo), Zaliczenie (Z), Zajgcia ksztaltujace ECTS lm: 1 semestr 2 semestr 3 semestr 4 semestr 5 semestr 5 semestr
umiejetnosci praktyczne (P), Zajgcia humanistyczne (H) LI prye—"

wedlug formy
zajeé

I ROK (2026/2027) IT ROK (2027/2028)

III ROK (2028/2029)




TURYSTYKA /NIESTACJONARNE /2025-2028 / STUDIA I STOPNIA (PROFIL PRAKTYCZNY)

Liczba godzin BGZAMIN(E),
Liczba | \ve dtug formy 1 ROK (2026/2027) 11 ROK (2027/2028) 111 ROK (2028/2029) ZALICZINIE
Nr - godzin ) NA OCENE
Nazwa zajec ECTS|? zjec (Zo)
modulu osdle Tsemestr | 2 semestr 3semestr || 4 semestr Ssemestr | Gsemestr | zaLiczenie
W € Tects[ w [ € [ects| w [ ¢ [ects| w [ € [ecis| w | ¢ [ects| w | € [ects| @
A.MODUL ZAJEC OGOLNYCH 9 77 | 55 | 22 |25 |22 5 0 0 0 [15] 0 2 0 0 0 [15] 0 2 0| 0 0
A.1 |Gléwne problemy wspo $wiata 2 15 15 0 15 0 2 Zo
A.2 |Pierwsza pomoc przedmedyczna 1 10 0 10 0 10 1 Zo
A.3  |Szkolenie biblioteczne 0 2 0 2 0 2 0 z
A. 4 [Savoir-vivre (H) 2 20 10 10 10 | 10 2 Zo
A5 |Wychowanie fizyczne 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 010070 X
A.6_|Historia architektury i sztuki (H) 2 |15 15[ 0 15]0[2 Zo
A.7_|Prawo i ochrona wlasnosci intelektualnych 2 15 15 0 15]0 2 7o
B. MODUEL ZAJEC PODSTAWOWYCH I KIERUNKOWYCH 84 | 725 | 330 | 350 [120 | 70 | 22 | 45 | 100 | 17 [ 60 | 95 | 19 | 35 [ 35 [ 9 |45 | 35| 10 | 20 [ 25 | 6
B.1_|Podstawy turystyki 2 [ 20 [ 20 [ 0o J20]0 2 E
B.2 |Podstawy zarzadzania 2 20 10 10 10 | 10 2 Zo
B.3 |Podstawy hotelarstwa 2 15 15 0 15 0 2 Zo
B.4 |Podstawy gastronomii 2 20 10 10 10 | 10 2 Zo
B.5 |Historia turystyki (H) 2 20 20 0 20 0 2 Zo
B.6 |Technologie informacyjne 2 20 10 10 10 | 10 2 Zo
B.7 |Psychologia turystyki 1 10 10 0 10 0 1 Zo
B.8 |Podstawy geografii fizycznej 2 15 15 0 15 0 2 E
B.9 |[Relacje biznesowe w turystyce 3 20 10 10 |10 10| 3 Zo
B.10 |Jezyk angielski 8 60 0 60 | 0 |15 2 0 | 15] 2 0 |15 2 0 [15] 2 E
B. 11 |Jezyk obcy (fakultet) 6 45 0 45 0 15 2 0 15| 2 0 15 | 2 E
B. 12 |Obshga ruchu turystycznego (P) 3 |25 [10 [ 15 10 [15] 3 E
B. 13 |Historia browarnictwa i winiarstwa (H) 1 10 10 0 10 0 1 Zo
B. 14 |Cwiczenia terenowe I P) 6 45 0 45 0 45 6 Zo
B. 15 |Kraj /stwo_i elementy Kartografi turystycznej (P) 4 [ 30 [ 20 [ 10 20[10]3 E
B.16_|Przygotowanie do praktyk zawodowych o [10 10 o slolo Z
B. 17 |Ekonomia 1 10 10 0 10 0 1 Zo
B. 18 |Organizacja czasu wolnego goéci obiektow noclegowych (P) 3 25 10 15 10 | 15 3 Zo
B. 19 |Agroturystyka (P) 4 30 10 20 10 [ 20 | 4 Zo
B.20 |Technologie cyfrowe i sztuczna inteligencja w zarzadzaniu (P) 2 10 10 0 10 | 10 2 Zo
B.21 | Atrakcyjnoé¢ kulturowa Lubelszezyzny (H) 2 15[ 5 [0 5 [10] 2 Zo
B.22 |Geografia turystyczna (P) 6 95 | 30 | 20 15110 3 | 15]10] 3 E
B.23 |Uslugi i zagospodarowanie turystyczne (P) 3 20 10 10 10 |10 | 3 Zo
B.24 |Pogoda i klimat w turystyce 1 10 10 0 100 1 Zo
B.25 |Zywienie czlowieka i jakos¢ produktéw 2 15 15 0 15]0 2 Zo
B.26 |Podstawy ksiggowosci w turystyce (P) 2 20 10 10 1010 2 Zo
B.27 |Podstawy statystyki w turystyce (P) 3 25 10 15 101513 E
B.28 |Ekonomika turystyki (P) 3 20 10 10 10]10] 3 E
B.29 |Turystyka wiejska (P) 3 25 10 15 10)15] 3 Zo
B.30 |Biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego (P) 3 20 10 10 10 | 10 3 E
C L. Organizacja i zarzadzanie w turystyce 59 | 370 | 145 | 225 | O 0 0 0 0 0 20 |25 7 |30 (40| 9 (45|95 (22|50 | 65| 22
CL1 |Organizacja i dzialalno¢ biura turystycznego (P) 4 25 10 15 10 | 15 4 E
C12_|Wspolezesny rynek turystyczny (P) 3 120 [ 10 [ 10 10[10]3 Zo
C1L3 |Obsluga imprez turystycznych (P) 3 25 10 15 10 [15] 3 E
C14 |Obsluga klienta (P) 3 20 10 10 10 10| 3 Zo
CL5 |Pilotaz i przewodnictwo turystyczne (P) 3 25 10 15 10 15| 3 Zo
CL6 |Tworzenie produktu turystycznego (P) 4 30 15 15 15| 15] 4 E
CL7 |Systemy informatyczne w turystyce (P) 3 20 10 10 10 ] 10 3 Zo
CL8 |Prawne aspekty obshugi ruchu turystycznego (P) 3 20 10 10 10]10] 3 Zo
C19 _[Cwiczenia terenowe II (P) 6 45 0 45 0 45 6 Zo
CL10 |Wyklady fakultatywne 4 20 20 0 10 0 2 10 0 2 Zo
CLI11 |Seminarium dyplomowe (P) 10 | 35 0 35 0 |15 0 [20] 6 zZ
C1L12 |Marketing turystyki (P) 4 [ 25 [ 1015 0[15]s E
C1L13 |Trasy turystyczno-rekreacyjne (P) 3 20 10 10 10 [10] 3 Zo
C1L14 |Informacja i promocja w ushugach turystycznych (P) 3 20 10 10 10 [10] 3 Zo
CL15 |Rynek touroperatorow w Polsce i na $wiecie (P) 3 20 10 10 101013
C I Hotelarstwo i gastronomia 59 | 355 | 140 | 215 | O 0 0 0 0 0 20 |30 [ 8 |30 (30| 9 (40| 90 [ 21 | 50 [ 65 | 22
CIL1_|Organizacja i technika pracy w hotelarstwie i gastroronomii (P) 4 25 10 15 10 [ 15 4 E
CIL2 |Techniki kulinarne w gastronomii (P) 4 25 10 15 10 [ 15 4 Zo
Cl3 |W zenie zaklado E i h (P) 3 20 10 10 10 | 10 3 E
CI4 |Obshuga goéci w hotelarstwie i ii (P) 3 20 10 10 10 | 10 3 Zo
CIL5 |Zarzadzanie w pr twie hotelarskim (P) 3 20 10 10 10 10 | 3 Zo
CIL6 |Kuchnie narodowe i regionalne (P) 3 20 10 10 10]10] 3 E
CIL7 |Systemy informatyczne i rezerwacyjne w hotelarstwie (P) 3 20 10 10 10110 3 Zo
CIL8 |Prawne aspekty ushig hotelarsko gastronomicznych (P) 3 20 10 10 10110 3 Zo
CIL9_|Cwiczenia terenowe 11 (P) 6 45 0 45 0 45 6 Zo
CILI0 [Wyklady fakultatywne 4 [20 20 ] 0 wlol2]10]lo]2 Zo
CILI1 [Seminarium dyplomowe (P) 10 [ 35 [ 0 [ 35 0 [15] 4]0 2756 z
CIL12 |Marketing ushug hotelarskich (P) 4 25 10 15 10 | 15 5 E
CIL13 |Ekonomika przedsigbiorstw hotelarskich i gastronomicznych (P) 3 20 [10 [ 10 wl1w]3 Zo
CIL14 |Informacja i promocja w ushigach hotelarsko-gastronomicznych (P) 3 120 [ 10 [ 10 wl[1w]3 Z0
CIL15 |Towaroznawstwo i przechowywanie zywnosci (P) 3 20 10 10 10f(10] 3 Zo
C 1L Sztuka kulinarna i zarzadzanie w branzy HoReCa 59 | 370 | 140 | 235 | 0 0 0 0 0 0 |20 (25| 8 [30|45| 9 (40 (95|24 | 50| 70 |24
CIIL1 |Organizacja eventoéw w branzy gastronomicznej (P) 3 20 10 10 1010 4 E
CIIL2 |Technologia gastronomiczna (P) 4 25 10 15 10|15 4 Zo
CIIL3 |Organizacja i serwowanie produkcji gastronomicznej (P) 3 30 10 | 20 10 20| 3 E
CIIL4 |Systemy zarzadzania jako$ci produkcji w gastronomii (P) 3 25 10 15 10 |15] 3 Zo
CIILS |Wyposazenie i urzadzenia w branzy HoReCa (P) 3 20 10 10 10 [ 10| 3 Zo
CIIL6_|Produkty regionalne i tradycyjne w kuchni polskiej (P) 4 25 10 15 10| 15| 4 E
CIIL7_|Systemy informatyczne w branzy HoReCa (P) 3 20 10 10 10]10] 3 Zo
CIIL8 |Prawne aspekty w branzy HoReCa (P) 3 20 10 10 10]10] 3 Zo
CIILY9 |Cwiczenia terenowe 11 (P) 6 45 0 45 0 45 6 Zo
CIIL10 |Wyklady fakultatywne 4 20 | 20 0 10]0 4 [10]0 4 Zo
CIL11 [Seminarium dyplomowe (P) 10 35 0 35 0 15 4 0 20 6 z
CIIL12 [Marketing ushig gastr i h (P) 4 [25 [0 |15 10155 E
CIIL13 |Planowanie i realizacja cateringu (P) 3 20 10 15 10 | 15 3 Zo
CIL14 [Informacja i promocja w ushugach branzy HoReCa (P) 3 [ 20 [10 [ 10 10103 Zo
C1IL15 [Surowce i produkty rolinne i zwierzece w branzy HoReCa (P) 3 20 10 10 1010 ] 3 Zo
D. PRAKTYKI ZAWODOWE 32 {90 | 0 960 | 0 0 0 0 [480 16 | O 0 0 0 1480 | 16 | 0 0 0 0 0 0
D.1 [Praktyka zawodowa [ (P) 16 | 480 | 0 | 480 0 |480| 16 Zo
D.2 “’rak\ ka zawodowa II (P) 16 | 480 0 480 0 1480 16 Zo
RAZEM (MODUL SPECIALNOSCIOWY: C 1. Organizacja i zarzadzanic w 184 2132 530 | 1557 | 145 | 92 | 27 | 45 | 580 | 33 | 95 120 | 28 | 65 [555 [ 34 | 105|130 | 34 | 70 | 90 | 28
turystyce)
RAZEM (MODUL SPECJALNOSCIOWY: C II. Hotelarstwo i gastronomia) 184 (2117 | 525 | 1547 | 145 | 92 | 27 | 45 (580 | 33 | 95 | 125 | 29 | 65 [545 | 34 | 100 | 125 | 33 | 70 [ 90 | 28
RAZEM (MODUL SPECJALNOSCIOWY: C IIL. Sztuka kulinarna i zarzadzanie | o, 3135 | sps | 1567 [ 145 | 92 | 27 | 45 580 | 33 | 95 | 120 | 20 | 65 | 560 | 34 | 100 | 130 | 36 | 70 | 95 | 30
w branzy HoReCa)
W | ¢ |ECTS| W | € [ECTS| W | ¢ |ECTS| W | € [ECTS| W | C [ECTS| W | C [ECTS
Woklady | Cvicmnia
Egzamin( E), Zaliczenie na oceng (Zo), Zaliczenie (Z), Zajgcia ksztaltujace ECTS L:;‘A': 1 semestr 2 semestr 3 semestr 4 semestr 5 semestr 6 semestr
umiejetnosci praktyczne (P), Zajecia humanistyczne (H) osdlen [ ba godzin

wedlug formy
zajgé

1 ROK (2026/2027)

11 ROK (2027/2028)

III ROK (2028/2029)




@ AKADEMIA ,..csrosoumcr
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
fel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINGENT PUI. UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

Dawniej WyZsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

Wykaz sylabusow (kart zaje¢) — rok akademicki 2026/2027 — 2028/2029

A.MODUL ZAJEC OGOLNYCH
Gloéwne problemy wspotczesnego §wiata
Pierwsza pomoc przedmedyczna
Szkolenie biblioteczne
Savoir-vivre (H)
Wychowanie fizyczne
Historia architektury i sztuki (H)
Prawo i ochrona wtasno$ci intelektualnych

e
NN AW~

B. MODUL ZAJEC PODSTAWOWYCH I KIERUNKOWYCH
Podstawy turystyki
Podstawy zarzadzania
Podstawy hotelarstwa
Podstawy gastronomii
Historia turystyki (H)
Technologie informacyjne
Psychologia turystyki
Podstawy geografii fizycznej

A A o

Relacje biznesowe w turystyce

Jezyk angielski

. Jezyk obcy 1 (fakultet)

. Jezyk obcy 2 (fakultet)

. Obstuga ruchu turystycznego (P)

. Historia browarnictwa 1 winiarstwa (H)

Cwiczenia terenowe I (P)

. Krajoznawstwo 1 elementy kartografii turystycznej (P)

— e e e e e
AN DN B W= = O

Przygotowanie do praktyk zawodowych

—_
J

. Ekonomia

Organizacja czasu wolnego gosci obiektéw noclegowych (P)

. Agroturystyka (P)

Technologie cyfrowe i sztuczna inteligencja w zarzadzaniu (P)
. Atrakcyjnos$¢ kulturowa Lubelszczyzny (H)

TEETIEIIEITIIDTIITITEE DD
S o o

(\®]
—
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22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

TEIEEE PP @

CLI.
CIlL2.
CIL3.
Cl4.
CLs.
CL.e6.
CL7.
CL8.
CILo.
CL.10.
CLII.
CIL.12.
CIL.13.
CIL.14.
CIL.15.

CILI1.
CIL2.
CIL3.
CIL4.
CILS.
CIL6.
CIL7.
CIL8.
CILO.

Geografia turystyczna (P)

Ustugi i zagospodarowanie turystyczne (P)
Pogoda i klimat w turystyce

Zywienie cztowieka i jako$¢ produktow
Podstawy ksiggowos$ci w turystyce (P)
Podstawy statystyki w turystyce (P)
Ekonomika turystyki (P)

Turystyka wiejska (P)

Biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego (P)

C 1. ORGANIZACJA 1 ZARZADZANIE W TURYSTYCE
Organizacja i1 dziatalno$¢ biura turystycznego (P)
Wspotczesny rynek turystyczny (P)

Obstuga imprez turystycznych (P)

Obstuga klienta (P)

Pilotaz i przewodnictwo turystyczne (P)
Tworzenie produktu turystycznego (P)

Systemy informatyczne w turystyce (P)

Prawne aspekty obstugi ruchu turystycznego (P)
Cwiczenia terenowe 11 (P)

Wyktady fakultatywne

Seminarium dyplomowe (P)

Marketing turystyki (P)

Trasy turystyczno-rekreacyjne (P)

Informacja i promocja w uslugach turystycznych
Rynek touroperatorow w Polsce i na §wiecie (P)

C II. HOTELARSTWO I GASTRONOMIA
Organizacja 1 technika pracy w hotelarstwie 1 gastronomii (P)
Techniki kulinarne w gastronomii (P)
Wyposazenie zaktadow gastronomicznych (P)
Obstuga gosci w hotelarstwie 1 gastronomii (P)
Zarzadzanie w przedsigbiorstwie hotelarskim (P)
Kuchnie narodowe i regionalne (P)
Systemy informatyczne 1 rezerwacyjne w hotelarstwie (P)
Prawne aspekty ustug hotelarsko gastronomicznych (P)
Cwiczenia terenowe 11 (P)

C I1.10. Wyktady fakultatywne

CIL11

. Seminarium dyplomowe (P)

C I1.12. Marketing ustug hotelarskich (P)

C I1.13. Ekonomika przedsigbiorstw hotelarskich i gastronomicznych (P)
C I1.14. Informacja i promocja w ustugach hotelarsko-gastronomicznych
C II.15. Towaroznawstwo i przechowywanie zywnosci (P)
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C III. SZTUKA KULINARNA I ZARZADZANIE W BRANZY HORECA
C III.1. Organizacja eventdw w branzy gastronomicznej (P)
C II1.2. Technologia gastronomiczna (P)
C II1.3.0Organizacja i serwowanie produkcji gastronomicznej (P)
C II1.4.Systemy zarzadzania jako$cig produkcji w gastronomii (P)
C III.5.Wyposazenie i urzadzenia w branzy HoReCa (P)
C III.6.Produkty regionalne i tradycyjne w kuchni polskiej (P)
C III.7.Systemy informatyczne w branzy HoReCa (P)
C III.8.Prawne aspekty w branzy HoReCa (P)
C I11.9.Cwiczenia terenowe II (P)
C II1.10. Wyktady fakultatywne
C II.11. Seminarium dyplomowe (P)
C II1.12. Marketing ustug gastronomicznych (P)
C III.13. Planowanie i realizacja cateringu (P)
C III.14. Informacja i promocja w uslugach branzy HoReCa
C III.15. Surowce i1 produkty roslinne i zwierzgce w branzy HoReCa (P)

D. PRAKTYKI ZAWODOWE
D. 1. Praktyka zawodowa I OiZ (P)
D. 2. Praktyka zawodowa II OiZ (P)
D. 1. Praktyka zawodowa I HiG (P)
D. 2. Praktyka zawodowa II HiG (P)
D. 1. Praktyka zawodowa I SZK (P)
D. 2. Praktyka zawodowa II SZK (P)

OiZ - Organizacja i zarzadzanie w turystyce

HiG - Hotelarstwo i gastronomia

SZK - Sztuka kulinarna i zarzadzanie w branzy HoReCa
(P) - Zajgcia ksztaltujace umiejetnosei praktyczne

(H) - Zajecia humanistyczne
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W LUBLINIE

@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
A.l. Glowne problemy wspdélczesnego Swiata zajec¢ ogllnych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 25 15
Cwiczenia 0 0
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
l. Poznanie najwazniejszych probleméw wspotczesnego §wiata oraz ksztattowanie ciekawos$ci i postawy
nastawionej na poznawanie wspdtczesnych probleméw
2. Uswiadomienie koniecznos$ci podnoszenia swoich wiadomos$ci na temat wspdtczesnego $wiata
3. Zwrodcenie uwagi na czynniki sprzyjajace i ograniczajace integracje gospodarek panstw na §wiecie
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

1. WIEDZA: Bez wymagan wstepnych

2. UMIEJETNOSCI: Bez wymagan wstepnych

3 KOMPETENCJE B maean wstepnveh

. SPOLECZNE ez wymagan wstepnyc

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucs:flli:ysi
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza

Zna 1 rozumie zréznicowanie  spoteczno-gospodarcze Zaliczenie

W1 | i polityczne na $wiecie i procesy ksztattowania roznych kregow | Wyktad piSCIZnne K_Wo0l
cywilizacji

W2 an Ws.polczesn.e zjawiska i procesy spoteczno-kulturowe i ich Wyklad Zaliczenie K_WO05
zwigzki z rozwojem turystyki pisemne
Zna i rozumie podstawowe zjawiska i procesy przyrodnicze i Zaliczen

W3 | spoteczno-polityczne zachodzace na $wiecie i role w nich | Wyktad I?islzrzri?ée K W06
cztowieka

(jakie?)

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematyczno$ci, inne
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty

Programowe uczenia si¢
Klasyfikacja probleméw globalnych i ich ogdlna charakterystyka W1, W2, W3
Wyscig zbrojen, rozbrojenie, konflikty migdzynarodowe W1, W2, W3
Zrbéznicowanie polityczne i gospodarcze panstw na §wiecie W1, W2, W3
Problemy demograficzne i ekologiczne W1, W2, W3
Globalne problemy zywnos$ciowe W1, W2, W3
Problemy surowcowe i energetyczne W1, W2, W3
Problemy spoteczne: terroryzm, praca i bezrobocie. W1, W2, W3

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie poprawkowe w takiej samej formie (dwa terminy)

0-50% - niedostateczny (2,0)
Wyktad 51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte wielokrotnego wyboru, pytania otwarte).

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 25 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np.
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Rykata A. (red.), 2023.W kreggu geografii politycznej i dyscyplin ,,0kolicznych”, Wydawnictwo
Uniwersytetu £.odzkiego,
Literatura uzupelniajaca
1. Artykuly naukowe kierowane do wybranych wyktadoéw, podane w pdf.
Przyktad: Magdalena Lipnicka, 2013 Rodzaje probleméw globalnych a mozliwos$ci ich rozwiazan w
aspekcie spoleczno-ekonomicznym. [w:] Czlowiek-spoteczenstwo-gospodarka. Perspektywy
odpowiedzialno$ci spotecznej. KUL.85-97.
2. Atlas $wiata
Koordynator zajeé prof. dr hab. Bogustaw Michat Kaszewski
Prowadzacy zajecia prof. dr hab. Bogustaw Kaszewski / dr Marta Kusznerczuk
Osoba przygotowujaca sylabus prof. dr hab. Bogustaw Michat Kaszewski

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus kaszewski.b@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ,.oxsrosommmes
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINGENT Pu'— UNIVEHSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
A2 Pierwsza pomoc przedmedyczna zaje€ ogldlnych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 10 10
Liczba punktow ECTS 1 1
Cel modulu

1. Zdobycie przez studenta umieje¢tnosci rozpoznania stanu zagrozenia zdrowia i zycia

2. Zapoznanie studentow z zasadami udzielania pierwszej pomocy w stanach zagrozenia zdrowia i zycia.

3. Przygotowanie studenta do postepowania na miejscu naglego zdarzenia.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

1. WIEDZA:

Podstawowe  wiadomos$ci z  zakresu  biologii  szkoly  Sredniej
z elementami fizjologii i anatomii cztowieka

2. UMIEJETNOSCI:

Student  umiej¢tnie  korzysta z  roznorodnych  zrodet  pisanych
i elektronicznych, ocenia ich wiarygodnos$¢ i przydatno$é do okreslonych
celéw

3 KOMPETENCJE Wspolpracuje w grupie, realizujgc rozne role i zadania
" | SPOLECZNE poTpracuye W grupie, v
Efekty uczenia si¢
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna wybrane elementy wiedzy z zakresu nauki o zdrowiu,
W1 | fizjologii czlowieka oraz patofizjologii w roéznych stanach | Cwiczenia | Test pisemny K W08
zagrozenia zycia. -
Zna 1 rozumie zasady oceny sytuacji, a takze oceny
bezpieczenstwa miejsca zdarzenia, bezpieczenstwa | . . . . K Wol
w2 . L . | Cwiczenia | Test pisemny -
poszkodowanego oraz wlasnego podczas udzielania pierwszej K_Wo08
pomocy. Opisuje objawy naglego zagrozenia zdrowotnego.
Zna prawne aspekty udzielania pierwszej pomocy oraz rozumie K W03
W3 | obowigzek niesienia pomocy poszkodowanym. Objasnia aspekty | Cwiczenia | Test pisemny | K_WO08
etyczne postepowania z poszkodowanymi. K_WI0
Umiejetnosci
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Test
Ul Potrgﬁ ?ozpoz.naé stany naglego zagroZepia zdrowia i zycia, Cwiczenia prﬁzggz” E—g}?
dobiera i wdraza odpowiednie postgpowanie ratujace przypadkow/ | K _Ul4
sytuacyjna
Test
Potrafi inicjowa¢ rozpoczgcie dziatan ratujacych zdrowie i zycie | pisemny, K U10
U2 | poszkodowanego, koordynuje postepowaniem a takze | Cwiczenia metoda K ULl
prawidlowo wzywa stuzby ratunkowe. przypadkow/ -
sytuacyjna
U3 Potra}ﬁ plan9waé i orgaPizowaé prace indywidualng oraz potrafi Cwiczenia przr;;;(éizw y K Ul1
wspotdziatac i pracowaé w zespole sytuacyjna K U13
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotévy do post(;powania zgodnig z glgorytmgmi dgi'fﬂar}ia W | Ewiczenia obserwac’ja. K K02
zaleznosci od rodzaju naglego zagrozenia zdrowia badz zycia. aktywnosci -
Jest gotéw do wspolpracy z innymi $wiadkami zdarzenia, b . K K01
K2 | dyspozytorem centrum powiadamiania ratunkowego oraz | Cwiczenia ;)k tse‘;wnzcéjg K_KO03
cztonkami zespolu pogotowia ratunkowego Y K_KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty uczenia
programowe sig
Prawne podstawy udzielania pomocy W1, W3
Zasady wzywania pomocy medycznej W2, W3
Zasady bezpieczenstwa przy udzielaniu pomocy w2
Postgpowanie w miejscu wypadku — kolejnos¢ czynnosci ratunkowych w2, Ul, U2, U3

- Nagle zatrzymanie krazenia i oddechu — zasady resuscytacji kragzeniowo oddechowe;j
- Zastosowanie defibrylatora AED

- Postgpowanie z osobg nieprzytomng

- Utozenia poszkodowanego w zaleznosci od jego stanu

- Postgpowanie w przypadku zranien, ztaman, zwichnigc W1, W2, U1, U2,
- Postgpowanie w przypadku oparzen termicznych i chemicznych U3, K1, K2

- Postgpowanie w przypadku krwawien

- Postgpowanie w przypadku ciat obcych w drogach oddechowych

- Porazenie pradem, (razenie piorunem) zasady udzielania pomocy z uwzglednieniem
bezpieczenstwa wlasnego

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne - test jednokrotnego wyboru
Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi: 0-50% -
niedostateczny (2,0) 51-60% - dostateczny (3,0) 61-70% - dostateczny plus (3,5) 71-80% -

Cwiczenia | 4oy (4,0) 81-90% - dobry plus (4,5) 91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz III)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 10 10
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
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3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 10 10
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 25 25
Liczba punktéw ECTS 1 1
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. P.Driscoll, D.Skinner, R. Earlen, ABC Postepowania w urazach, Gornicki Wydawnictwo Medyczne,

Warszawa 2010

2. M.Buchfelder, A.Buchfelder PZWL, Podrecznik pierwszej pomocy, PZWL, Warszawa 2008

Literatura uzupekniajaca

1. | J.P. Wyatt, Podrecznik doraznej pomocy, Wydawnictwo Lekarskie PZWL, Warszawa 2019
Koordynator zajeé mgr Kamil Cyrski
Prowadzacy zajecia mgr Kamil Cyrski / mgr Bartosz Lisewski
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Magdalena Wac

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus m.wac@vpu.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WINCENTEGO POLA

Dawniej Wyisza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINGENT POL UNIVERSITY w wueun

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu:

A3 Szkolenie biblioteczne zajec¢ ogllnych

Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Z
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 2 2

Liczba punktow ECTS 0 0

Cel modulu

Przekazanie podstawowych wiadomosci z zakresu bibliotekoznawstwa i bibliologii

Zapoznanie studentéw z organizacjg i funkcjonowaniem Biblioteki AWP oraz innych bibliotek

naukowych
3. Przygotowanie do korzystania z réznorodnych zroédet informacji
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Brak wymagan wstepnych
2. UMIEJETNOSCI: Brak wymagan wstepnych
3 KOMPETENCJE Brak wymagan wstepnych
" | SPOLECZNE ymag i
Efekty uczenia si¢
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucs:flli:ysi
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlgu
Wiedza
W1 Zna i rozumie swoje prawa i obowigzki jako uzytkownik udziat w :ll: ts;fxzcéﬁ K W10
Biblioteki AWP oraz korzysta ze zbior6w bibliotecznych szkoleniu | sajeciach -
udzial w obserwacja
W2 | Zna pojecia bibliologiczne i bibliograficzne srkoleniu | 2ktywnosei K_Wol1
na zajeciach
W3 Zna tradycyjne i elektroniczne zrodta wiedzy dostepne w | udzial w :ll:ts e‘fxzcéﬁ K WOS
Bibliotece AWP szkoleniu | SYUE -
na zajeciach
Umiejetnosci
obserwacja
Ul Potrafi okresli¢ wtlasne potrzeby informacyjne i dobra¢ | udziatw | aktywnosci K Ul4
odpowiednig metode ich zaspokajania szkoleniu na -
zajeciach
) o ) obserwacja
w Potrafi efektywnie korzysta¢c z zasobow biblioteki | udziatw | aktywnosci K Ul3
naukowej szkoleniu na -
zajeciach
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Potrafi wyszukiwac i interpretowac¢ informacje z rdéznych . obserwacja
U3 | zrédet bibliotecznych w celu wykorzystania ich w procesie Suizm w | aktywnosci K _U02
. zkoleniu na
ksztatcenia zajeciach
Kompetencje spoleczne
Student rozumie potrzebg uczenia si¢ oraz jest gotow do , obserwacja
K1 | doskonalenia i uzupelniania nabytej wiedzy i umiejetnosci, u(li(lea tw | aktywnosci K_KO1
. . szkoleniu na
wspartego stalym korzystaniem z zasobdw bibliotecznych zajeciach
. . - . . obserwacja
K2 Wykazuje samodzielno$¢, kreatywno$¢ i jest gotdw na | udziatw | aktywnosci K K04
poszukiwanie waznych dla siebie informacji szkoleniu na -
zajeciach

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Forma zaje¢ — ¢wiczenia

Tresci Efekty uczenia
programowe sie
Charakterystyka zbiorow bibliotek naukowych W1, W3,
Organizacja systemu biblioteczno — informacyjnego Biblioteki AWP. W1, W2, U3, K2
Regulamin i zasady korzystania z Biblioteki w1, U2
Podstawowe zasady tworzenia opis6w bibliograficznych niezbednych przy pisaniu referatow, | W3, Ul, U2, U3,
prac seminaryjnych i dyplomowych K1,K2

Forma i warunki zaliczenia

Cwiczenia | Uczestnictwo w szkoleniu bibliotecznym

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia

Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 2 2
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 2 2
Liczba punktéw ECTS 0 0
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Zenderowski Radostaw:Praca magisterska, licencjat: przewodnik po metodologii pisania i obrony
pracy dyplomowej, Warszawa 2023
2. Zenderowski Radostaw, Pawlik Kazimierz: Dyplom z Internetu: jak korzystaé z Internetu, piszac
prace dyplomowe? Warszawa 2022
Koordynator zajeé mgr Barbara Stanistawska
Prowadzacy zajecia mgr Barbara Stanistawska
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Barbara Stanistawska
Adres e-mail osob I
przygotowuiace] syla}l/)us biblioteka@pol.edu.pl
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

A4,

Nr modutu: Nazwa zaj¢é

Savoir-vivre

Rodzaj modutu:
zajec¢ ogllnych

Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
1. Zapoznanie studentdw z rolg savoir-vivre oraz praktycznego zastosowania jego zasad w zyciu i w
relacjach interpersonalnych
2. Wskazanie sposobu stosowania zasad dobrego wychowania w zyciu i u$wiadomienie znaczenia
wykorzystania ich w zakresach r6znych rodzajow kultury (materialnej, duchowej, spotecznej, osobistej,
zbiorowej oraz kultury zawodu)
3. Nabycie umiejetnosci analizy dokumentéw deontologicznych z zastosowaniem stosownej frazeologii
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Wiedza ogdlna z zakresu z zaje¢ humanistycznych na poziomie szkoty $redniej
2. UMIEJETNOSCI: Praca w grupie
KOMPETENCJE _ .
3. SPOLECZNE Rozumienie podstawowych zjawisk spotecznych

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucE:flli(zf};ie
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji | o nku
Wiedza
Zna i rozumie podstawowe pojecia i terminy filozoficzne z Zaliczeni
W1 | zakresu etyki normatywnej, metaetyki, deontologii, antropologii Wyktad ;isgmenee K_Wo0l
i aksjologii
W2 Zna i rozumie rodzaje obyczajowo$ci i zachowan w réznych Wvklad Zaliczenie K W01
rodzajach turystyki Y pisemne K_W06
Umiejetnosci
Ul Potrafi wdrazac fraz'eolo'gle; etyczng do analiz deontologicznych Cwiczenia o K U0l
oraz stosuje w relacjach interpersonalnych Zaliczenie -
, .. . .. . pisemne / K _U08
U2 Potrafi korzystac z qabytej wiedzy i stosuje jg w spor;qdzamu Cwiczenia Zaliczenic K U10
dokumentacji, analizie i przygotowuje wystapienia publiczne ustne K U3
U3 | Potrafi analizowaé i prezentowa¢ zasady precedencji i dyplomacji | Cwiczenia E—g?j‘

Kompetencje spoleczne
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Jest gotow do uznawania znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu

K1 gotow | Y azy o Obserwacj K K02
problemdw interpersonalnych Cwiczenia a ciagla

K2 | Jest gotow do myslenia i dziatania w sposéb racjonalny K _Ko04

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modutu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Frazeologia dotyczaca problemu etyki, moralnosci, aksjologii, deontologii, antropologii, estetyki W1, W2
Zasady precedencji, protokotu dyplomatycznego i etykiety dress code W2
Redagowanie korespondencji stuzbowej, netykieta i formy organizacji przyje¢ oraz w2
przyjmowanie delegacji zagranicznych
Zasady przeprowadzania wystgpien publicznych (filary znakomitej prezentacji, dobor stow, W2
analiza btgdow jezykowych, mowa ciata, stres)
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Analiza kodeksu deontologicznego stosowanego w branzy turystycznej W1, UL, K1,
K2
Sporzadzanie dokumentacji stuzbowej, zasad precedencji i obstug delegacji stuzbowych i ich | w2, U2, U3,
obshugi, oraz przygotowania i przeprowadzenia wystgpienia publicznego. K2
Sporzadzanie CV, napisania listu motywacyjnego z uzasadnieniem, uczestniczenia w rozmowie UL U2 K1 K2
kwalifikacyjnej, sporzadzenia komentarza deontologicznego T

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie wyktadu: analiza pisemna globalnego kodeksu etyki w turystyce z zastosowaniem
terminologii deontologicznej

Ocena zaliczenia:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz I1I);

Zaliczenie pisemne i ustne. Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia wymaga minimum 50 pkt
(ocena 3,0).

Cwiczenia - sporzadzanie CV (max 30 pkt.)

- napisania listu motywacyjnego z uzasadnieniem (max 30 pkt.)

- rozmowa kwalifikacyjna (max 40 pkt.)

22




Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia

Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 15 20
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 5 >

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

Globalny kodeks etyki w turystyce https://share.google/LRWzq8zI8gefpclE7

DN [ —

Modrzynska J., Protokét dyplomatyczny, etykieta i zasady savoir-vivre’u, Warszawa 2014

3. Stownik Termindéw Filozoficznych- dowolne wydanie

Literatura uzupekniajaca

L. .Bortnowski A. W., Protokdt dyplomatyczny i savoir-vivre dla kazdego, Ciechanow 2003. 2. 2.Savoir
Vivre, Poradnik dobrego wychowania, Warszawa 2012. 3. 3.Kuspys P. Savoir-Vivre, Poznan 2012 4.

Koordynator zajeé dr Malgorzata Konarzewska, prof. AWP

Prowadzacy zajecia dr Matgorzata Konarzewska, prof. AWP / dr Jakub Dziadkowiec

Osoba przygotowujaca sylabus dr Malgorzata Konarzewska, prof. AWP

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus gosiakonarzewska@tlen.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajeé
A.S. Wychowanie fizyczne ogo6lnych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 15 0
Liczba punktow ECTS 0 0
Cel modulu
1. Krzewienie swiadomosci kultury fizycznej u mtodziezy uniwersyteckie;j.
2. Harmonijny rozwdj psychomotoryczny mtodziezy.
3. Ksztattowanie postaw prozdrowotnych i nawykow systematycznej aktywnoséci fizycznej i ruchowe.
4. Promowanie zdrowego stylu zycia oraz nawyku uprawiania aktywnosci fizycznej przez cale zycie.
5. Rozwijanie i doskonalenie szczegodlnych umiejetnosci w zakresie wybranych form aktywnosci

Wymagania wstepne

Podstawowy poziom sprawnosci fizycznej pozwalajacy na czynny udzial w aktywnosciach ruchowych w
programowych zajeciach wychowania fizycznego bez przeciwwskazan zdrowotnych.

Efekty uczenia sie

Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji si¢ dla
kierunku
Wiedza
Wi Rozur.me. znaczenie aktywno$ci ruchowej w prozdrowotnym Cwiczenia Rozmowy K WoS
stylu zycia. tematyczne -
) ) o ) Prawidlowa
W2 Znai rozumie przepisy i zasady podstawowych gier zespolowych Cuiczenia interpretacja K_Wol
lub z innej wybranej dyscypliny sportu. przepisow K_Wo08
sedziowania
Umiejetnosci
Konstruktywne
, .. . . i ) podejscie do
Ul Potrafi zaprezentowac umiejgtnosci oceny wlasnej sprawnosci Cwiczenia | wynikow testow K Ul4
fizycznej. sprawnosci
fizycznej
] ) ) Obserwacja
U2 Potrafi wykona¢ podstawowe elementy techniczne gier Cwiczenia indywidualnych K Ul1
zespotowych (np. pitka reczna, pitka nozna, streetball). umiejgtnosci K_U13
podczas gry
Potrafi samodzielnie projektowaé i organizowa¢ dziatania na | . . Ocena K Ull
U3 i fi . Cwiczenia kreatywnosci i K U3
rzecz sprawnosci fizyczne;j. zaangazowania W _
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imprezach
masowych
Kompetencje spoleczne
) . . Obserwacja
Jest gotow do przestrzegania zasad ,,fair play,, na boisku podczas | . . . zachowania na K_Ko1
K1 . Cwiczenia ; L -
gier Zespo]owych. boisku i zyciu K K03
codziennym
. .. . . Rozmowy
Jest gotow do wspotdziatania i wspotpracy w grupie przyjmujac. | . . . tematyczne, K_KO03
K2 . Cwiczenia . -
rozne role obserwacja K K06
zachowania
. B . : . . : Rozmowy na
K3 Jest gotow do inicjowania dziatan na rzecz roli sportu i ruchu dla Cwiczenia | temat zdrowego K_K06
zdrowego stylu Zycia. stylu zycia
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
BHP i omoéwienie zasad bezpiecznego korzystania z obiektow i przyrzadow i Srodowisk
zwigzanych z uprawianiem réznych dyscyplin sportu. Zapoznanie si¢ z Regulaminem AWP Wi
SWFiS. Organizacja, higiena i porzadek pracy.
Cwiczenia ksztattujace prawidtowa postawe ciala z wykorzystaniem przyrzadéw i przyborow.
Wychowanie zdrowotne: koncepcje i cele promocji zdrowia oraz zachowania zagrazajace U2,K3
sprawnosci funkcjonalnej cztowieka.
Gimnastyka - ¢wiczenia porzadkowo-dyscyplinujace, ksztattujace, zwinnosciowe, koordynacji UL K2. K3
ruchowej, kompleksowe oraz wolne i z przyborami. T
Fitness — ¢wiczenia sitowe ksztaltujace i wzmacniajace poszczegélne partie migsniowe sylwetki UL KD
metoda stacyjng lub obwodowa (np. tabata). ’
Zespotowe gry sportowe - pitka reczna, pilka nozna, siatkdwka, streetball - nauczenie i
doskonalenie elementéw technicznych oraz przepiséw gry. Organizowanie i wprowadzenie gry | W2, U2, K1
w formie $cistej oraz form rywalizacji, s¢dziowanie.
Lekka atletyka: podstawowe marszy i skipy, marszobiegi. Biegi terenowe ze zmiennym tempem.
Orientacja w terenie, Cw. ogdlnorozwojowe. Gry i zabawy z pokonywaniem przeszkod W1 K0, K3
naturalnych. Wychowanie zdrowotne: Choroby cywilizacyjne i ich wplyw na aktywnos¢ ’ U3’ ’
psychofizyczna czlowieka, koncepcje i cele promocji zdrowia oraz zachowania zagrazajace
zdrowiu.
Forma i warunki zaliczenia
Kryteria oceny:
* ocena bardzo dobry- bardzo dobra lub plus dobra $rednia ocen czastkowych. Maksymalnie
jedna nieobecno$¢ nieusprawiedliwiona.
* ocena plus dobry- bardzo dobra lub dobra srednia ocen czastkowych. Jedna nieobecnos¢
nieusprawiedliwiona.
* ocena dobry- dobra $rednia ocen czastkowych. Jedna lub dwie nicobecnos$ci
nieusprawiedliwione.
* ocena plus dostateczny dobra lub dostateczna $rednia ocen czastkowych. Jedna lub dwie
nieobecnosci nieusprawiedliwione.
Cwiczenia * ocena dostateczny- dostateczna srednia ocen czgstkowych. Dwie lub maksymalnie trzy

nieobecnosci nieusprawiedliwione

* ocena niedostateczna- negatywna $rednia ocen czastkowych lub trzy i wigcej nieobecnosci
nieusprawiedliwionych.

Ocenie podlega:

- demonstrowanie poprawnie wybrang technike aktywnosci fizycznej zgodnie z zasadami
wynikajacymi z fachowej literatury

- prawidlowos¢ realizowania zatozen taktycznych, dotyczacych wspotpracy pomigdzy
zawodnikami danej druzyny,

- stopien zaangazowania w wybranej formie aktywnosci fizycznej,

- poprawne wykonywanie wybranych ¢wiczen fizycznych wg wzorca zaprezentowanego na
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zajeciach,
- odpowiedni poziom sprawnosci fizycznej i wydolno$¢ organizmu.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidw 15 0
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 5 0
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 20 0
Liczba punktéw ECTS 0 0
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Boyle, Michael (1959-), Ziewiec, Alicja thumaczenie, Podlecka Natalia. Nowoczesny trening

funkcjonalny: trenuj efektywniej i zmniejsz ryzyko kontuzji. , wydawnictwo Galaktyka ,2021

2. Maffetone, Philip (1951-), Allen Mark (1958-) przedmowa, Pazdej, Piotr (1976-) thumaczenie.

kontuzji. wydawnictwo Galaktyka ,2021

Trening wytrzymato$ciowy: jak budowaé¢ maksymalng wydolno$¢ i szybkos¢ bez przetrenowania i

Literatura uzupekniajaca

1. Trzesniowski, Roman. (1909-2004). Zabawy i gry ruchowe.2006
Koordynator zaj¢é dr Matgorzata Majerek
Prowadzacy zajecia mgr Krystsina Repelewska
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Olga Figiel / mgr Krystsina Repelewska

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus k.repelewska@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
A.S. Wychowanie fizyczne zajec¢ ogllnych
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 15 0
Liczba punktow ECTS 0 0
Cel modulu
1. Krzewienie swiadomosci kultury fizycznej u mtodziezy uniwersyteckie;j.
2. Harmonijny rozwdj psychomotoryczny mtodziezy.
3. Ksztattowanie postaw prozdrowotnych i nawykow systematycznej aktywnoséci fizycznej i ruchowe.
4. Promowanie zdrowego stylu zycia oraz nawyku uprawiania aktywnosci fizycznej przez cale zycie.
5. Rozwijanie i doskonalenie szczegodlnych umiejetnosci w zakresie wybranych form aktywnosci

Wymagania wstepne

Podstawowy poziom sprawnosci fizycznej pozwalajacy na czynny udzial w aktywnosciach ruchowych w
programowych zajeciach wychowania fizycznego bez przeciwwskazan zdrowotnych.

Efekty uczenia sie

Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji si¢ dla
kierunku
Wiedza
Wi Rozur.me. znaczenie aktywno$ci ruchowej w prozdrowotnym Cwiczenia Rozmowy K WoS
stylu zycia. tematyczne -
) ) o ) Prawidlowa
W2 Znai rozumie przepisy i zasady podstawowych gier zespolowych Cuiczenia interpretacja K_Wol
lub z innej wybranej dyscypliny sportu. przepisow K_Wo08
sedziowania
Umiejetnosci
Konstruktywne
, .. . . i ) podejscie do
Ul Potrafi zaprezentowac umiejgtnosci oceny wlasnej sprawnosci Cwiczenia | wynikow testow K Ul4
fizycznej. sprawnosci
fizycznej
] ) ) Obserwacja
U2 Potrafi wykona¢ podstawowe elementy techniczne gier Cwiczenia indywidualnych K Ul1
zespotowych (np. pitka reczna, pitka nozna, streetball). umiejgtnosci K_U13
podczas gry
Potrafi samodzielnie projektowaé i organizowa¢ dziatania na | . . Ocena K Ull
U3 i fi . Cwiczenia kreatywnosci i K U3
rzecz sprawnosci fizyczne;j. zaangazowania W _
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imprezach
masowych
Kompetencje spoleczne
. ) . . Obserwacja
K1 Jest gotow do przestrzegania zasad ,,fair play,, na boisku podczas Cwiczenia zachowania na K_Ko1
gier Zespo]owych. boisku i zyciu K KO3
codziennym
. .. , . . Rozmowy
Jest gotow do wspotdziatania i wspotpracy w grupie przyjmujac. | . . . tematyczne, K_KO03
K2 . Cwiczenia . -
rozne role obserwaqa K_K06
zachowania
, C. . . . , . . Rozmowy na
K3 Jest gotow do inicjowania dziatan na rzecz roli sportu i ruchu dla Cwiczenia | temat zdrowego K_K06
zdrowego stylu Zycia. stylu zycia
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢

BHP i omoéwienie zasad bezpiecznego korzystania z obiektow i przyrzadow i Srodowisk

zwigzanych z uprawianiem réznych dyscyplin sportu. Zapoznanie si¢ z Regulaminem AWP Wi
SWFiS. Organizacja, higiena i porzadek pracy.

Cwiczenia ksztattujace prawidtowsa postawe ciata z wykorzystaniem przyrzadow i przyborow.

Wychowanie zdrowotne: koncepcje i cele promocji zdrowia oraz zachowania zagrazajace W1, U2,K3
sprawnosci funkcjonalnej cztowieka.

Gimnastyka — doskonalenie ¢wiczen porzadkowo-dyscyplinujacych, ksztaltujacych, W1 UL K2
zwinno$ciowych, koordynacji ruchowej, kompleksowe samodzielne przygotowanie rozgrzewki ’ K3, ’
na zaj¢ciach wychowania fizycznego.

Fitness — ¢wiczenia sitowe ksztaltujace i wzmacniajace poszczegélne partie migsniowe sylwetki W1. UL K2
metodg stacyjng lub obwodowg (np. tabata). T
Zespotowe gry sportowe — mini pitka reczna, streetball - doskonalenie elementdéw technicznych W2, U2, K1
oraz przepisow gry. Organizowanie i wprowadzenie gry w formie $cislej oraz form rywalizacji, T
sedziowanie.

Lekka atletyka: doskonalenie techniki marszow i skipow. Biegi terenowe ze zmiennym tempem.

Orientacja w terenie, Cw. ogdlnorozwojowe. Gry i zabawy ruchowe- biegowe, z mocowaniem, WL K2.K3
rzutne, skoczne jako elementy rozgrzewki oraz wspotpracy dwojkowe;j i zespotowe;. ’ U3’ ’

Wychowanie zdrowotne: Choroby cywilizacyjne i ich wptyw na aktywno$¢ psychofizyczna
cztowieka, koncepcje i cele promocji zdrowia oraz zachowania zagrazajace zdrowiu.

Forma i warunki zaliczenia

Kryteria oceny:

jedna nieobecno$¢ nieusprawiedliwiona.

nieusprawiedliwiona.
* ocena dobry- dobra $rednia ocen czastkowych. Jedna lub dwie nicobecnosci
nieusprawiedliwione.

f . nieobecnosci nieusprawiedliwione.
Cwiczenia

nieobecnosci nieusprawiedliwione

nieusprawiedliwionych.
Ocenie podlega:

wynikajacymi z fachowe;j literatury

zawodnikami danej druzyny,

* ocena bardzo dobry- bardzo dobra lub plus dobra $rednia ocen czastkowych. Maksymalnie

* ocena plus dobry- bardzo dobra lub dobra srednia ocen czastkowych. Jedna nieobecnos¢

* ocena plus dostateczny dobra lub dostateczna §rednia ocen czastkowych. Jedna lub dwie
* ocena dostateczny- dostateczna srednia ocen czgstkowych. Dwie lub maksymalnie trzy

* ocena niedostateczna- negatywna srednia ocen czastkowych lub trzy i wigcej nieobecnosci

- demonstrowanie poprawnie wybrang technike aktywnosci fizycznej zgodnie z zasadami

- prawidlowos¢ realizowania zatozen taktycznych, dotyczacych wspotpracy pomigdzy
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- stopien zaangazowania w wybranej formie aktywnosci fizycznej,

zajeciach,
- odpowiedni poziom sprawnosci fizycznej i wydolno$¢ organizmu.

- poprawne wykonywanie wybranych ¢wiczen fizycznych wg wzorca zaprezentowanego na

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 0
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 5 0
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 20 0
Liczba punktéw ECTS 0 0
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. M.Bondarowicz: Gry i zabawy ruchowe w zajeciach sportowych, W-wa,2002
2 E.Aaberg-Trening sitowy-mechanika mie$ni, £.6dz,2009
Literatura uzupelniajaca
1. Boyle, Michael (1959-), Ziewiec, Alicja thumaczenie, Podlecka Natalia. Nowoczesny trening
funkcjonalny: trenuj efektywniej i zmniejsz ryzyko kontuzji. , wydawnictwo Galaktyka, 2021
2. Trzesniowski, Roman. (1909-2004). Zabawy i gry ruchowe.2006

Koordynator zaj¢é dr Matgorzata Majerek
Prowadzacy zajecia mgr Krystsina Repelewska
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Olga Figiel / mgr Krystsina Repelewska

Adres e-mail osoby

przygotowujace] sylabus k.repelewska@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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K

AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
A.S. Wychowanie fizyczne zajec¢ ogllnych
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 15 0
Liczba punktow ECTS 0 0
Cel modulu
1. Podwyzszenie poziomu §wiadomosci kultury fizycznej u mlodziezy uniwersyteckie;j.
2. Harmonijny rozwdj psychomotoryczny mtodziezy.
3. Ksztattowanie postaw prozdrowotnych i nawykow systematycznej aktywnosci fizycznej i ruchowe;.
4. Promowanie zdrowego stylu zycia oraz nawyku uprawiania aktywnosci fizycznej przez cale zycie.
5. Rozwijanie i doskonalenie szczegodlnych umiejetnosci w zakresie wybranych form aktywnosci

Wymagania wstepne

Podstawowy poziom sprawnosci fizycznej pozwalajacy na czynny udzial w aktywnosciach ruchowych w
programowych zajeciach wychowania fizycznego bez przeciwwskazan zdrowotnych.

Efekty uczenia sie

Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji si¢ dla
kierunku
Wiedza
Wi Rozur.me. znaczenie aktywno$ci ruchowej w prozdrowotnym Cwiczenia Rozmowy K WoS
stylu zycia. tematyczne -
) ) o ) Prawidlowa
W2 Znai rozumie przepisy i zasady podstawowych gier zespolowych Cuiczenia interpretacja K_Wol
lub z innej wybranej dyscypliny sportu. przepisow K_Wo08
sedziowania
Umiejetnosci
Konstruktywne
, .. . . i ) podejscie do
Ul Potrafi zaprezentowac umiejgtnosci oceny wlasnej sprawnosci Cwiczenia | wynikow testow K Ul4
fizycznej. sprawnosci
fizycznej
] ) ) Obserwacja
U2 Potrafi wykona¢ podstawowe elementy techniczne gier Cwiczenia indywidualnych K Ul1
zespotowych (np. pitka reczna, pitka nozna, streetball). umiejgtnosci K_U13
podczas gry
Potrafi samodzielnie projektowaé i organizowa¢ dziatania na | . . Ocena K Ull
U3 i fi . Cwiczenia kreatywnosci i K U3
rzecz sprawnosci fizyczne;j. zaangazowania W _
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imprezach
masowych
Kompetencje spoleczne
) . . Obserwacja
Jest gotow do przestrzegania zasad ,,fair play,, na boisku podczas | . . . zachowania na K_Ko1
K1 . Cwiczenia L -
gier Zespo]owych. boisku i zyciu K K03
codziennym
. .. . . Rozmowy
Jest gotow do wspotdziatania i wspotpracy w grupie przyjmujac. | . . . tematyczne, K_KO03
K2 . Cwiczenia . -
rozne role obserwaqa K_K06
zachowania
. B . : . . : Rozmowy na
K3 Jest gotow do inicjowania dziatan na rzecz roli sportu i ruchu dla Cwiczenia | temat zdrowego K_K06
zdrowego stylu Zycia. stylu zycia
Tresci programowe modutu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
BHP i omdéwienie zasad bezpiecznego korzystania z obiektow i przyrzaddéw i srodowisk
zwigzanych z uprawianiem roéznych dyscyplin sportu. Zapoznanie si¢ z Regulaminem AWP W1
SWFiS. Organizacja, higiena i porzadek pracy.
Cwiczenia ksztattujace prawidlowg postawe ciala z wykorzystaniem przyrzadoéw i przyborow.
Wychowanie zdrowotne: koncepcje i cele promocji zdrowia oraz zachowania zagrazajace W1, U2,K3
sprawnosci funkcjonalnej cztowieka.
Pitka rgczna: doskonalenie techniki podan r6znymi sposobami oraz koztowanie pitki. W2, U2, K1
Technika rzutu z biegu oraz z wyskoku. Gra szkolna.
Pitka r¢czna: taktyka ,.kazdy swego” oraz 6:0. Zastosowanie doskonatych elementéw. Zadania W1 UL K2
kontrolno-oceniajace-przepisy gry. T
Zespotowe gry sportowe - unihokej, futsal - doskonalenie elementow technicznych oraz
przepisé6w gry. Organizowanie i wprowadzenie gry w formie $cistej oraz form rywalizacji, W2, U2, K1
sedziowanie.
Testy czynno$ciowe sprawnosci motorycznej. Przeprowadzenie testu Coopera W1, K2, Ul

Forma i warunki zaliczenia

Cwiczenia

Kryteria oceny:
* ocena bardzo dobry- bardzo dobra lub plus dobra $rednia ocen czastkowych. Maksymalnie

jedna nieobecno$¢ nieusprawiedliwiona.

* ocena plus dobry- bardzo dobra lub dobra $rednia ocen czastkowych. Jedna nieobecnos¢
nieusprawiedliwiona.

* ocena dobry- dobra $rednia ocen czastkowych. Jedna lub dwie nicobecnosci
nieusprawiedliwione.

* ocena plus dostateczny dobra lub dostateczna $rednia ocen czastkowych. Jedna lub dwie
nieobecnosci nieusprawiedliwione.

* ocena dostateczny- dostateczna $rednia ocen czastkowych. Dwie lub maksymalnie trzy
nieobecnosci nieusprawiedliwione

* ocena niedostateczna- negatywna srednia ocen czastkowych lub trzy i wigcej nieobecnosci
nieusprawiedliwionych.

Ocenie podlega:

- demonstrowanie poprawnie wybrang technike aktywnosci fizycznej zgodnie z zasadami
wynikajacymi z fachowe;j literatury

- prawidlowo$¢ realizowania zatozen taktycznych, dotyczacych wspolpracy pomiedzy
zawodnikami danej druzyny,

- stopien zaangazowania w wybranej formie aktywno§ci fizycznej,

- poprawne wykonywanie wybranych ¢wiczen fizycznych wg wzorca zaprezentowanego na
zajeciach,

- odpowiedni poziom sprawno$ci fizycznej i wydolno$¢ organizmu.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidw 15 0
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 5 0
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 20 0
Liczba punktéw ECTS 0 0
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Stawiarski St., Pitka reczna cz. 11 II, Krakow, 2003
2. Madejski E., Weglarz J., Wybrane zagadnienia wspoétczesnej metodyki wychowania fizycznego,
podrecznik dla nauczycieli i studentéw, Impuls,2018
Literatura uzupelniajaca
1. Boyle, Michael (1959-), Ziewiec, Alicja thumaczenie, Podlecka Natalia. Nowoczesny trening
funkcjonalny: trenuj efektywniej i zmniejsz ryzyko kontuzji. , wydawnictwo Galaktyka, 2021
2. Trzesniowski, Roman. (1909-2004). Zabawy i gry ruchowe.2006

Koordynator zajeé¢ dr Malgorzata Majerek

Prowadzacy zajecia mgr Krystsina Repelewska

Osoba przygotowujaca sylabus

mgr Olga Figiel / mgr Krystsina Repelewska

Adres e-mail osoby

przyeotowujacej sylabus k.repelewska@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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K

AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
A.S. Wychowanie fizyczne zajec¢ ogllnych
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 15 0
Liczba punktow ECTS 0 0
Cel modulu
1. Podwyzszenie poziomu §wiadomosci kultury fizycznej u mlodziezy uniwersyteckie;j.
2. Harmonijny rozwdj psychomotoryczny mtodziezy.
3. Ksztattowanie postaw prozdrowotnych i nawykow systematycznej aktywnosci fizycznej i ruchowe;.
4. Promowanie zdrowego stylu zycia oraz nawyku uprawiania aktywnosci fizycznej przez cale Zycie.
5. Rozwijanie i doskonalenie szczegodlnych umiejetnosci w zakresie wybranych form aktywnosci

Wymagania wstepne

Podstawowy poziom sprawnosci fizycznej pozwalajacy na czynny udzial w aktywnosciach ruchowych w
programowych zajeciach wychowania fizycznego bez przeciwwskazan zdrowotnych.

Efekty uczenia sie

Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji si¢ dla
kierunku
Wiedza
Wi Rozur.me. znaczenie aktywno$ci ruchowej w prozdrowotnym Cwiczenia Rozmowy K WoS
stylu zycia. tematyczne -
) ) o ) Prawidlowa
W2 Znai rozumie przepisy i zasady podstawowych gier zespolowych Cuiczenia interpretacja K_Wol
lub z innej wybranej dyscypliny sportu. przepisow K_Wo08
sedziowania
Umiejetnosci
Konstruktywne
, .. . . i ) podejscie do
Ul Potrafi zaprezentowac umiejgtnosci oceny wlasnej sprawnosci Cwiczenia | wynikow testow K Ul4
fizycznej. sprawnosci
fizycznej
] ) ) Obserwacja
U2 Potrafi wykona¢ podstawowe elementy techniczne gier Cwiczenia indywidualnych K Ul1
zespotowych (np. pitka reczna, pitka nozna, streetball). umiejgtnosci K_U13
podczas gry
Potrafi samodzielnie projektowaé i organizowa¢ dziatania na | . . Ocena K Ull
U3 i fi . Cwiczenia kreatywnosci i K U3
rzecz sprawnosci fizyczne;j. zaangazowania W _
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imprezach
masowych
Kompetencje spoleczne
. ) . . Obserwacja
K1 Jest gotow do przestrzegania zasad ,,fair play,, na boisku podczas Cwiczenia zachowania na K_Ko1
gier Zespo]owych. boisku i zyciu K KO3
codziennym
. .. , . . Rozmowy
Jest gotow do wspotdziatania i wspotpracy w grupie przyjmujac. | . . . tematyczne, K_KO03
K2 . Cwiczenia . -
rozne role obserwaqa K_K06
zachowania
. sos s . . ’ . . Rozmowy na
K3 Jest gotow do inicjowania dziatan na rzecz roli sportu i ruchu dla Cwiczenia | temat zdrowego K_KO6
zdrowego stylu zycia. stylu zycia
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie

BHP i omoéwienie zasad bezpiecznego korzystania z obiektow i1 przyrzadéw i Srodowisk

zwigzanych z uprawianiem réznych dyscyplin sportu. Zapoznanie si¢ z Regulaminem AWP W1
SWFiS. Organizacja, higiena i porzadek pracy.

Cwiczenia ksztattujace prawidtowa postawe ciala z wykorzystaniem przyrzadow i przyborow.

Wychowanie zdrowotne: koncepcje i cele promocji zdrowia oraz zachowania zagrazajace W1, U2,K3
sprawnosci funkcjonalnej cztowieka.

Pilka siatkowa: doskonalenie odbi¢ i zagrywki sposobem gornym i dolnym. Cwiczenia | W2, U2, Kl
ksztattujace koordynacj¢ wzrokowo-ruchowa. Taktyka rozegrania pitki we fragmentach gry.

Pitka siatkowa: Doskonalenie: wystawy, ataku i zastawiania pojedynczym blokiem. w2, U2,Kl,
Gra szkolna. Przepisy gry i sedziowanie. K2
Zespotowe gry sportowe - unihokej, futsal - doskonalenie elementow technicznych oraz

przepisé6w gry. Organizowanie i wprowadzenie gry w formie $cistej oraz form rywalizacji, W2, U2, K1
sedziowanie.

Testy czynno$ciowe sprawnosci motorycznej. Przeprowadzenie wielostopniowego testu W1, K2.Ul

wahadlowego.

Forma i warunki zaliczenia

Kryteria oceny:

jedna nieobecno$¢ nieusprawiedliwiona.

nieusprawiedliwiona.

* ocena dobry- dobra $rednia ocen czastkowych. Jedna lub dwie nicobecnos$ci
nieusprawiedliwione.

nieobecnosci nieusprawiedliwione.

o . nieobecnosci nieusprawiedliwione
Cwiczenia

nieusprawiedliwionych.

Ocenie podlega:

wynikajacymi z fachowe;j literatury

zawodnikami danej druzyny,
- stopien zaangazowania w wybranej formie aktywnosci fizycznej,

zajeciach,
- odpowiedni poziom sprawno$ci fizycznej i wydolnos$¢ organizmu.

* ocena bardzo dobry- bardzo dobra lub plus dobra $rednia ocen czastkowych. Maksymalnie

* ocena plus dobry- bardzo dobra lub dobra $rednia ocen czastkowych. Jedna nieobecnos¢

* ocena plus dostateczny dobra lub dostateczna $rednia ocen czastkowych. Jedna lub dwie
* ocena dostateczny- dostateczna srednia ocen czgstkowych. Dwie lub maksymalnie trzy

* ocena niedostateczna- negatywna $rednia ocen czastkowych lub trzy i wigcej nieobecnosci

- demonstrowanie poprawnie wybrang technike aktywnosci fizycznej zgodnie z zasadami

- prawidlowo$¢ realizowania zatozen taktycznych, dotyczacych wspotpracy pomigdzy

- poprawne wykonywanie wybranych ¢wiczen fizycznych wg wzorca zaprezentowanego na
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidw 15 0
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 5 0
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 20 0
Liczba punktéw ECTS 0 0
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Uzarowicz J., Pitka siatkowa.Co jest grane, Krakow,2001
2. Madejski E., Weglarz J., Wybrane zagadnienia wspoétczesnej metodyki wychowania fizycznego,
podrecznik dla nauczycieli i studentéw, Impuls,2018
Literatura uzupelniajaca
1. Boyle, Michael (1959-), Ziewiec, Alicja thumaczenie, Podlecka Natalia. Nowoczesny trening
funkcjonalny: trenuj efektywniej i zmniejsz ryzyko kontuzji. , wydawnictwo Galaktyka, 2021
2. Trzesniowski, Roman. (1909-2004). Zabawy i gry ruchowe.2006

Koordynator zajeé dr Matgorzata Majerek
Prowadzacy zajecia mgr Krystsina Repelewska
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Olga Figiel / mgr Krystsina Repelewska

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus k.repelewska@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommcr
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT POL UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogélna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
A7. Prawo i ochrona wlasnosci intelektualnej zajec ogolnych
Rok: IIT Semestr: § Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 25 15
Cwiczenia
Liczba punktow ECTS 2
Cel modulu
1. Zapoznanie studentow z systematyka polskiego i europejskiego prawa
2 Zapoznanie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi prawa autorskiego

3. Wzmocnienie §wiadomosci z zakresu obowigzku ochrony wilasnos$ci intelektualnej

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

student posiada wstgpng wiedzg na temat zasad funkcjonowania
1. WIEDZA: . i .. ,
praworzadnosci w spoteczenstwie i struktur panstwowych

student potrafi postuzy¢ si¢ technologig informatyczng i umiejetnoscia

2 UMIEJETNOSCI: selekcji informacji

KOMPETENCJE student przestrzega podstawowych zasad zwiazanych z ochrong danych

SPOLECZNE osobowych i reaguje na nieprawidtowosci w zakresie nieprzestrzegania prawa
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekstiy ‘('if:e"ia
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji kiefunku
Wiedza
zna i rozumie pojecia i terminologi¢ z zakresu podstawowych Zaliczenie K W0l
Wi . - Wyklad :
galezi prawa, aby rozumie¢ normy prawne pisemne K W10
wo | Zna i wybiera roznorodne zrdodta informacji wilasciwe dla Wyklad | Zaliczenic K W05
kierunku turystyka ¥ pisemne =
zna i rozumie pojecia i zasady korzystania z dobr materialnych i Zaliczen
W3 | intelektualnych z zachowaniem zasad praw autorskich i ochron Wyktad atezenie K_W10
Y p y pisemne
wlasnosci przemystowej
rozumie zasady organizacji i realizowania form indywidualnej
przedsiebiorczosci w zakresie wilasnej dziatalno$ci w oparciu o Zaliczenie K_Wo03
w4 . 1 s . Wyktad .
wiedze¢ z prawa a w szczegolnosci prawa autorskiego pisemne K WOl
Tresci programowe modulu
Forma zajeé¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
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Pojecie i zrodta prawa. Podstawowe gatezie prawa potrzebne do rozumienia terminologii z

= - ) W1, W2
zakresu — prawa karnego, prawa cywilnego, prawa administracyjnego

Charakterystyka odpowiedzialno$ci kontraktowej i deliktowe;.
Klauzule zakazane w umowach cywilno-prawnych. W1, W2
Ochrona praw konsumenckich; Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Prawa autorskie i ich podzial.
Przedmiot i sfery (przyktady) ochrony intelektualnej w prawie.

. . . . W1, W3
Co nie stanowi przedmiotu prawa autorskiego.
Prawo autorskie na uczelni.
Dozwolone korzystanie i wygasnigcie praw autorskich. W3. W4
Rozpowszechnianie wizerunku os6b i ich ograniczenia. ’
Odpowiedzialno$¢ cywilna i karna za tamanie praw autorskich. W3, W4

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne z oceng. Obejmuje wiedz¢ z wyktadu oraz aktow prawnych i zalecanej
literatury. Zaliczenie w postaci testu jednokrotnego wyboru. Test sktada si¢ z 20-35: za kazda
poprawna odpowiedz student uzyskuje +1 pkt. Test sktada si¢ z 20-35 pytan, w tym 1-3 pytan
Wyktad otwartych. pytan. Ocena koncowa zalezy od ilosci punktow uzyskanych z testu. Zaleczenie
uzaleznione od stopnia prawidtowosci i zupelnosci udzielonej odpowiedzi, stanowiacej
réwnowarto$¢ co najmniej: 50 procent wlasciwej i zupelnej odpowiedzi. Studentowi przyshuguje
dwukrotne prawo poprawy wyniku zaliczenia.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia

Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 25 15

) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np.

opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportow, prac domowych etc. > >

3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.

Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50

Liczba punktéw ECTS 5 5

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

Chauvin T., Stawecki T., Winczorek P., Wstep do prawoznawstwa, Wydawnictwo C. H. Beck,
Warszawa

2. Zatucki M. (red.), Prawo wlasnosci intelektualnej: repetytorium, Difin, Warszawa

Literatura uzupelniajaca

Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
1. (Dz. U. 22025 r. poz. 24.)
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19940240083/U/D19940083Lj.pdf

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny - wybrane artykuly
2. (Dz. U. 22025 r. poz. 1071, 1172, 1508)
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19640160093/U/D19640093L.pdf

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny - tekst jednolity - wybrane artykuly (Dz. U. z
3 2024 r. poz. 17, 1228, 1907, 1965.)
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20240000017/U/D20240017Lj.pdf

Koordynator zajeé mgr Krzysztof Styczynski doc. AWP
Prowadzacy zajecia dr Radostaw Dolecki / mgr Krzysztof Styczynski doc. AWP
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Krzysztof Styczynski doc. AWP

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus kstyczynski@wp.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

K

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modutu

Nr modutu: Nazwa zajec: i?gg?ogls(:jiil;ych
B.1. Podstawy turystyki i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 30 20
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modutu
1. Przekazanie podstawowej wiedzy z zakresu turyzmu
) Zrozumienie przez studentdéw, ze turystyka obok eufunkcji generuja rowniez negatywne oddziatywania
) (dysfunkcje)
3. Ksztaltowanie zainteresowan i postaw nastawionych na poznawanie oraz rozwéj osobisty

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Wiedza ogolna (na poziomie szkoty $redniej) z zakresu geografii i historii

2. UMIEJETNOSCI: Brak

3 KOMPETENCJE Ksztaltowanie zainteresowan i postaw nastawionych na poznawanie oraz
) SPOLECZNE rozwo6j osobisty

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucs:flli:ysi
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia realizacji | weryfikacji | .- kiemnlgu
Wiedza
Wi Zna gl%oyvne etapy rozwoju turystyki oraz wymienia podstawowe Wyklad Egzamin K W07
rodzaje i formy turystyki pisemny
Zna i rozumie podstawowe pojgcia z zakresu turystyki oraz .
. . . . . . . Egzamin
W2 | wskazuje powiagzania turyzmu =z innymi dyscyplinami Wyktad pisemny K_Wo01
naukowymi i odniesienia do praktycznych zastosowan
Zna 1 rozumie problemy wspoélczesnej turystyki, jej
uwarunkowania, trendy rozwoju a takze spoleczne Egzamin K W02
w3 : : . . : “ | Wyktad £
uwarunkowania rozwoju turystyki oraz skutki oddziatywania pisemny K W06
turystyki na srodowisko (w tym dysfunkcje turystyki)
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia sie¢
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Podstawowe pojecia i definicje z zakresu turystyki W2
Zarys dziejow turystyki polskiej i §wiatowe;j Wi
Uwarunkowania rozwojowe turystyki W2, W3
Wplyw turystyki na czlowieka oraz srodowisko naturalne, spoteczno-kulturowe i gospodarcze. w3
Eufunkcje i dysfunkcje turystyki

Klasyfikacja podstawowych zjawisk turystycznych W3
Charakterystyka podstawowych form ruchu turystycznego W1, W2
Struktura aktywnosci turystycznej ludnosci W3
Zarys podstawowych metod stosowanych w badaniach zagadnien turystycznych w2

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)

Egzamin pisemny w formie testu (pytania zamknigte jedno- i wielokrotnego wyboru oraz pytania
otwarte). Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

Wyktad 1 71 8004 - dobry (4.0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy egzaminu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

1. Lobozewicz T., Bienczyk G. 2001, Podstawy turystyki, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Warszawa.
2 Alejziak W. 2000, Turystyka w obliczu wyzwan XXI w., ALBIS, Krakow.
Literatura uzupelniajaca
1. | Golembski G. 2002, Kompendium wiedzy o turystyce, PWN, Warszawa, Poznan.
Koordynator zajeé¢ dr Andrzej Pawlowski
Prowadzacy zajecia dr Andrzej Pawtowski / mgr Katarzyna Nocun
Osoba przygotowujaca sylabus dr Andrzej Pawlowski

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus andrzej.pawlowski@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i wusum

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajecé
B.2 Podstawy zarzadzania podstawowych i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 10
Cwiczenia 10 10
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu

Zapoznanie studentdw z istota, funkcjami i ewolucja zarzadzania jako dyscypliny naukowej oraz z
podstawowa terminologia i koncepcjami teoretycznymi organizacji

Przekazanie wiedzy o rodzajach struktur organizacyjnych, zasadach ich projektowania oraz o procesie
podejmowania decyzji kierowniczych i zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacji

Wyksztalcenie umiej¢tno$ci rozpoznawania funkcji zarzadzania (planowania,
3. motywowania i kontroli) oraz analizowania struktur organizacyjnych w praktyce przedsigbiorstw, w
tym przedsigbiorstw sektora turystycznego

organizowania,

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA:

Podstawowa wiedza ogdlnoekonomiczna i spoteczna na poziomie szkoty
$redniej

2. UMIEJETNOSCI:

Umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem tekstow o charakterze ekonomicznym
oraz podstawowa umiej¢tno$¢ pracy z tekstem zrodlowym i prezentowania
wlasnych wnioskow

KOMPETENCJE
SPOLECZNE

Otwarto$¢ na prace w grupie oraz gotowos¢ do krytycznej refleksji nad
wlasnymi postawami wobec organizacji i procesOw zarzadzania

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Geneza i ewolucja nauki o zarzadzaniu — szkoty i kierunki my$lenia o organizacji, rola i funkcje Wi
menedzera
Funkcja organizowania — rodzaje struktur organizacyjnych, kryteria ich doboru oraz zasady w2
projektowania organizacji
Zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz proces podejmowania decyzji kierowniczych w organizacji W3
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Identyfikacja funkcji zarzadzania (planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrola) na
przykladzie wybranej organizacji Uikl
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Analiza struktury organizacyjnej wybranego przedsigbiorstwa turystycznego — mapowanie
schematu organizacyjnego b2kl
Studium przypadku: planowanie strategiczne i operacyjne w przedsigbiorstwie — ¢wiczenia w
grupach U3 Kl
Podejmowanie decyzji kierowniczych w warunkach niepewnosci — symulacja decyzyjna i analiza
U3 K2
SWOT
Prezentacja zespotowych projektow analizy przypadku zarzadczego wraz z dyskusja i oceng
rozwigzan U4 K1 K2
Forma i warunki zaliczenia
Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte i pytania otwarte). Zasady oceniania:
procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena: 0—50% — niedostateczny (2,0); 51-60% — dostateczny
Wyktad (3,0); 61-70% — dostateczny plus (3,5); 71-80% — dobry (4,0); 81-90% — dobry plus (4,5); 91—
100% — bardzo dobry (5,0). Student ma mozliwo§¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)
Ocena na podstawie aktywnosci na zajeciach, przygotowania do ¢wiczen oraz zespolowej
analizy przypadku zarzadczego zakonczonej prezentacja (maksymalnie 100 punktow: aktywnosé
Cwiczenia i przygotowanie — 40 pkt, prezentacja analizy przypadku — 60 pkt). Warunkiem zaliczenia jest
uzyskanie co najmniej 60 punktéw. Student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonych
zaje¢ (terminy II oraz I1I)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
o Studia Studia
Lp. Tres¢ . . .
stacjonarne | niestacjonarne
1 Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu 30 20
| studiow
Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é
2. | oraz np. opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, 15 20
prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do 15 20
" | egzaminu, sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktow ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kozminski A.K., Piotrowski W. (red.), Zarzadzanie. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2016
2. Griffin R.W., Podstawy zarzadzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017
Literatura uzupekniajaca
1. Stoner J.A.F., Freeman R.E., Gilbert D.R., Kierowanie, Polskic Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2011
2. Panasiuk A. (red.), Ekonomika turystyki i rekreacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2011,
rozdz. 13: Przedsiebiorstwo turystyczne i rekreacyjne

Koordynator zajeé¢ dr Teresa Kondrakiewicz

Prowadzacy zajecia

prof. Bogumita Mucha-Leszko / dr Teresa Kondrakiewicz

Osoba przygotowujaca sylabus dr Teresa Kondrakiewicz

Adres e-mail osoby

przysotowujacej sylabus a.cioczek@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ..oxsrosousmver
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
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VINCENT Pn'— UNIVEHSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogélna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajec: R(?d’zaj I;l(t)duhl: hi

B.3. Podstawy hotelarstwa lz:.l”c podstawowyci
ierunkowych

Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo

Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Wyktad 30 15

Cwiczenia 0 0

Liczba punktow ECTS 2 2

Cel modutu
1 Zapoznanie studentow z podstawowymi pojeciami, regulacjami prawnymi oraz zasadami klasyfikacji i
) kategoryzacji dziatalnos$ci hotelarskiej.
) Przekazanie wiedzy na temat rodzajow i jakosci ustug hotelarskich, systemow zarzadzania jakos$cig oraz
) wskaznikow oceny efektywnoéci dziatalno$ci hotelarskie;j.
3 Ksztattowanie kompetencji spotecznych z zakresu hotelarstwa umozliwiajacych rozumienie
) funkcjonowania obiektéw hotelarskich oraz zasad §wiadczenia ustug hotelowych.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Brak wymagan

2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$¢ korzystania z podstawowych zrédet informacji

KOMPETENCJE Student wykazuje podstawowg gotowo$¢ do wspodlpracy z innymi oraz

3 SPOLECZNE przestrzegania zasad kultury osobistej
Efekty uczenia si¢
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucs:flli:ysi
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlgu
Wiedza
Zna podstawowe pojecia zwigzane z funkcjonowaniem obiektow Zali .
W1 | hotelarskich oraz $§wiadczonymi przez te obiekty ustugami | Wyktad ;Slzrzr?:ée K W01
(terminologia branzowa)
Zna podstawy prawne zwigzane z funkcjonowaniem obiektow Zaliczenie K Wol
w2 . A . . . Wyktad .
hotelarskich oraz $wiadczonymi przez te obiekty ustugami pisemne K_W06
w3 an podstawowe .rodz’gje .OblektO\.K.’ oraz wymogi stawiane Wyklad Zaliczenie K W02
obiektom hotelarskim r6znej kategorii pisemne -
Zna podstawowe  dzialy/piony  organizacyjne zaktadu Zaliczeni
W4 | hotelarskiego oraz czynniki, od ktorych zalezy uktad schematu | Wyktad I?islzrzri?ée K_Wo03
organizacyjnego
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W5 an 9bow1qzlg i kompetenqe pracownikow poszczegolnych Wyklad Zaliczenie K_WO03
dziatéw organizacyjnych pisemne
W6 | Znairozumie podstawowe wskazniki dziatalno$ci hotelarskiej Wyklad Z;gecrzri?ée K W03
W7 | Zna systemy zarzadzania jako$cig ustug hotelowych Wyktad Z;ISIZIZ;S;C K W03
Umiejetnosci
Ul Po'traﬁ korr,zystac z podstawowych aktéw prawnych regulujacych Wyklad Zaliczenie K_U02
dziatalnos$¢ hotelarska pisemne
Tresci programowe modulu
Forma zaje¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Podstawowe pojecia i definicje z zakresu hotelarstwa. Wil
Uregulowania prawne dotyczace funkcjonowania obiektéw noclegowych. W2, Ul
Klasyfikacja i podziat obiektow hotelarskich ze wzglgdu na standard i funkcje. W3
Podstawowe wymogi kategoryzacyjne obowigzujace w obiektach hotelarskich. w3
Rodzaje i charakterystyka ustug §wiadczonych w obiektach hotelarskich. w2
Cechy i jakos$¢ ustug hotelarskich. w2
Systemy zarzadzania jakoscig ustug hotelarskich oraz ich znaczenie w dziatalnosci hotelarskie;j. W7
Struktura organizacyjna oraz podzial stanowisk pracy w dziatalnosci hotelarskiej. w4
Podstawowe wskazniki dziatalno$ci hotelarskie;j. W6
Umiejetnosei i kompetencje niezbedne do wykonywania pracy w obiektach hotelarskich i na W5

roéznych stanowiskach.

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru).
Zasady oceniania:

0-50 % - niedostateczny (2,0)

51-60 % - dostateczny (3,0)

61-70 % - dostateczny plus (3,5)

Wykdad | 71 g0 04 - dobry (4,0)
81-90 % - dobry plus (4,5)
91-100 % - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy egzaminu pisemnego (testu): student ma mozliwo§¢ dwukrotnej poprawy
niezaliczonego testu ( termin II oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresc¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS 5 5
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Witkowski Cz., Hotelarstwo cz. I, Podstawy hotelarstwa, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Warszawa

2002, 2007
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2. Wilczynski J., Hotel i jego infrastruktura, Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa: Fundacja
Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2007, 2009

Literatura uzupekiajaca

1. https://www.gov.pl
2. Plader D. (red.), Organizacja pracy w hotelarstwie, Krakowska Szkota Hotelarska, Krakow 2006
Koordynator zajeé¢ mgr Agnieszka Szewczyk
Prowadzacy zajecia mgr Agnieszka Szewczyk / mgr Marcin Ankiersztejn
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus agnieszkaszewczyk774(@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajec
B.4 Podstawy gastronomii podstawowych i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 10
Cwiczenia 10 10
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
1. Przekazanie wiedzy studentom z zakresu podstaw gastronomii.
2. Nabycie umiejetnosci analizy podstawowych zagadnien z podstaw gastronomii.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Podstawowe wiadomosci z zakresu dziatalno$ci branzy gastronomicznej.
2. UMIEJETNOSCI: Analiza podstawowych ustug i produkcji gastronomicznej.
3 KOMPETENCJE Praca indywidualna oraz w zespole nad powierzonym zadaniem
" | SPOLECZNE Y P P Y '

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda llcl;::flli(zysig‘
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | G 0O
Wiedza
Zna i—rozumie podstawowe uslugi gastronomiczne, dobiera . .
W1 | wiasciwe produlfty oraz wyposfien%e do realizacji ustug | Wyktad Zaliczenie K_Wos
. pisemne K W09
gastronomicznych
W2 Zna istniejagce typy ustug gastronomicznych podczas ich Wyklad Zaliczenie K wWol
planowania oraz przygotowania do realizacji. pisemne K W02
Zna i rozumie procedury be;plefzenstwa zdrowotnggo zywnosci Zaliczenie K W09
W3 | oraz zywienia podczas realizacji ustuga gastronomicznych. Zna | Wyktad (emne K W10
podstawowe wyposazenie do realizacji ustug gastronomicznych P -
Umiejetnosci
Potrafi wskaza¢ odpowiednie ustugi gastronomiczne do potrzeb
Ul klientow. Potrafi postugiwaé si¢ zasadami Dobrej Praktyki ’Wyk%ad/ Za.liczenie K _U04
Produkcyjnej (GMP) oraz Dobrej Praktyki Higienicznej (GHP) | Cwiczenia pisemne K Ul
podczas realizacji ushug
Potrafi wskgzac odpowiednie us%uglr gastronomiczne wedlug . . Zaliczenic K U02
U2 | potrzeb klienta. Potrafi wskaza¢ podstawowe koszty | Cwiczenia pisemne K U04
przygotowania ushug gastronomicznych B
U3 Potrafi postugiwacé si¢ odpowiednim wyposazeniem technicznym Cwiczenia Za.liczenie K U005
do realizacji ustug gastronomicznych pisemne K _U01
U4 Potrafi postugiwac si¢ nazwami stosowanymi w terminologii ,Wyk%ad/ Za.liczenie K U0l
gastronomicznej Cwiczenia pisemne -

Kompetencje spoleczne
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Jest gotéow do przestrzegania jakosci planowanych i Obserwacja K_Kol
K1 . ; Wyklad . K_K02
realizowanych ushug gastronomicznych ciggla -
Jest gotow do pracy z innymi cztonkami zespolu, przyjmujac w Obserwacja K K01
K2 .2 . s Wyktad . -
nim rdzne role oraz pracuje samodzielnie ciggla K K03

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modutu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci
Programowe

Efekty
uczenia sie

Definicje gastronomii i ustug gastronomicznych. Historia gastronomii. Ogodlna klasyfikacja i

L . W1, W2, U4
organizacja placowek gastronomicznych
Planowanie og6lnego wyposazenia zaktadu gastronomicznego. Podstawowe wyposazenie W1 W2. Ul
zaktadu gastronomicznego dla ustug stacjonarnych oraz niestacjonarnych (cateringu) T
Zastosowanie podstawowych zasad Dobrej Praktyki Produkcyjnej (GMP), Dobrej Praktyki
Higienicznej (GHP) oraz systemu HACCP w gastronomii. Tworzenie receptur produktu W2, W3
gastronomicznego
Planowanie i analiza podstawowych kosztow realizacji ustug gastronomicznych Charakterystyka
gastronomii jako ustugi turystycznej. Kulinarne szlaki tematyczne. Ushugi zewngtrzne W2, W3
(outsourcing) w ustugach gastronomicznych
Forma zaje¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
Programowe uczenia sie
Sporzagdzanie zestawienia i analiza wyposazenia do realizacji podstawowych ustug | w1, U2, U3,
gastronomicznych oraz do realizacji zewngtrznych ustug gastronomicznych U4, K1, K2
Analiza i zastosowanie zasad Dobrej Praktyki Produkcyjnej (GMP) oraz Dobrej Praktyki | w2 w3, Ul,
Higienicznej (GHP) w ushugach gastronomicznych U3, u4
Sporzadzanie kalkulacji podstawowych kosztow ustug gastronomicznych. W2, W3, UL,
U2, U4,K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania
Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi.
Ocena odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

zamknigte

Wyktad

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
jednokrotnego

wyboru).

ocenione do 20 pkt.

Skala ocen:

0-50 pkt - niedostateczny (2,0)
51-60 pkt - dostateczny (3,0)
61-70 pkt - dostateczny plus (3,5)
71-80 pkt - dobry (4,0)

81-90 pkt - dobry plus (4,5)
91-100 pkt - bardzo dobry (5,0)

Cwiczenia

Zaliczenie pisemne (pytania otwarte-opisowe). Zasady oceniania: Kazde pytanie moze by¢
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 20 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 20 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 5 >
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Milewska M., Praczko A., Stasiak A., Podstawy gastronomii, od zywno$ci do turystyki kulinarne;j,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2017
2. Neryng A., Wyposazenie zaktadow gastronomicznych z elementami techniki i projektowania,
Wydaw. SGGW [Szkoly Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego], Warszawa 2003
Literatura uzupelniajaca
1. Tarchalski M., Matecki L., Samczynski J., Wybrane zagadnienia z praktyki ustug gastronomicznych,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-Turystycznej, Szczecin 2011
2. Kasperek A., Kondratowicz M., Wyposazenie i zasady bezpieczenstwa w gastronomii: T. 6 technik
zywienia i ustug gastronomicznych, kucharz: podrecznik, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 2016
Koordynator zajeé¢ dr inz. Jerzy Wojcik
Prowadzacy zajecia dr inz. Jerzy Wojcik / mgr Denys Miroshnikov
Osoba przygotowujaca sylabus dr inz. Jerzy Wojcik

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus koncertus@wp.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gg?&i?j&iuv;ych
B.5 Historia turystyki i kierunkowych
Rok: 1 Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 30 20
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modulu
1. Zapoznanie studentow z etapami rozwoju turystyki na §wiecie od starozytnosci po wspdtczesnosé.
) Poznanie specyficznych uwarunkowan rozwoju turystyki w Polsce, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem
) okresu od XVIII w.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Posiada podstawowe wiadomosci z zakresu geografii i historii $wiata
7 UMIEJETNOSCI: Umiejetnie korzysta z ro;nych zrddel informacji, w tym literatury, danych
statystycznych, opracowan kartograficznych
3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska spoteczne
" | SPOLECZNE P ! P
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | S O
Wiedza
W1 | zna pojecia, terminologi¢ oraz fakty z zakresu turystyki Wyktad Z;l;grzr?;l;e K wWo1
w2 |2 1n§tymCJe i Podmloty rynku ' turystycz'nego Wyklad Za.llczeme K_ W02
funkcjonujace na poszczegbdlnych etapach rozwoju turystyki pisemne
zna i rozumie trendy wystepujace na rynku turystycznym oraz
w3 tendenge 1 zjawiska spp%eczne, ekonomlczne’,’ polityczne, Wyklad Za.llczeme K_W06
ekologiczne, kulturowe majace wpltyw na aktywno$¢ turystyczng pisemne
cztowieka w poszczegdlnych okresach dziejow $wiata
zna instytucje i podmioty funkcjonujgce na polskim rynku . .
. . . . . Zaliczenie K w02
W4 | turystycznym, a takze trendy i uwarunkowania rozwoju turystyki | Wyktad . -
pisemne K W06
w Polsce
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Ksztaltowanie si¢ terminologii z zakresu turystyki na przestrzeni dziejow W1
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Etapy rozwoju turystyki na $wiecie:

- Starozytno$¢ — motywy i kierunki podrézowania w Egipcie, Grecji oraz Cesarstwie Rzymskim

- Sredniowiecze — wptyw nowych religii na podroze

- Wielkie Odkrycia Geograficzne i skutki kolonizacji nowych ladow

- Rozw¢j turystyki w XVII i XVIII w. — podroze edukacyjne

- XIX w. — wplyw rewolucji przemystowej na rozwoj turystyki masowe;j

- Rozwoj turystyki po II wojnie Swiatowej (instytucje, przedsigbiorstwa turystyczne w sektorze

hotelarskim, transportowym oraz organizacji turystyki)

WI1, W2, W3

Specyficzne uwarunkowania rozwoju turystyki w Polsce:
- w okresie zaborow

- w okresie migdzywojennym

- w okresie Polski Ludowe;j

- w okresie po 1989 r.

WI1, W2, W3

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)

Zaliczenie pisemne w formie testu. Zasady oceniania: procent prawidlowych odpowiedzi. Ocena

Wyktad 1 71 8004 - dobry (4.0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidw 30 20
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS 5 5
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Lazarek M., Lazarek R., Sladami historii turystyki: od starozytnosci do
wspolczesnosci, Lublin 2005
2. Stegner T., Historia turystyki: Polska i $wiat, Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk, Sopot 2016
Literatura uzupelniajaca
1. Niewczas M., Zaborniak S., Szmyd L., Historia turystyki w Polsce przed 1939
rokiem, T. 1 -3, RS Druk, Uniwersytet Rzeszowski 2017
Koordynator zajeé¢ dr Monika Hurba
Prowadzacy zajecia dr Monika Hurba / dr Aleksy Chmiel
Osoba przygotowujaca sylabus dr Monika Hurba
Adres e-mail osob .
przygotowujacej syla}ll)us monika.hurba@wp.pl
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: R(?d,ZEl_] modutu:
B.6 Technologie informacyjne zajec podstawowych
e g Y i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajec¢ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 20 10
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
1. Przekazanie podstawowej wiedzy z zakresu informatyki
2. Przekazanie wiedzy i praktycznych umiejetnosci obstugi narzedzi informatycznych
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1 WIEDZA.: Z zakresu podstawowych poje¢ informatycznych takich jak system operacyjny,
) ) internet.
5 UMIEJETNOSCI: Potrafi obstugiwa¢ komputer — uruchamia¢ programy, postugiwac si¢ myszka
) : i klawiatura.
3 KOMPETENCJE Ma swiadomos$¢ spotecznego kontekstu dziatalnos$ci przedsigbiorstw oraz
) SPOLECZNE rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uc];::flli:ysi
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza
Zna i rozumie podstawowe pojecia z zakresu edytorow tekstu i Zaliczeni
W1 | arkuszy kalkulacyjnych oraz thumaczy potrzebe zastosowania | Wyktad islglzlfsée K_Wo0l
okres$lonych narzedzi informatycznych P
W2 Zna i rozumie zasady mnkgjoqowanla internetu, formutuje Wyklad Zaliczenie K WOl
problemy zwigzane z zagrozeniami z tego plynacymi. pisemne
Zna i rozumie zasac.ly stosowania nar.z¢;d21 informatycznych Jaliczenic K Wol
W3 | uwzgledniajac rodzaje oprogramowania (program, upgrade, | Wyktad . -
. D .. pisemne K W05
patch, service pack) oraz rodzajow licencji
Umiejetnosci
, . . . Praca K U02
Ul | Potrafi tworzy¢ dokumenty tekstowe w Wordzie Cwiczenia Kontrolna K UI3
U2 Potrafi tworzy¢ dokumenty cyfrowe (edytor tekstu, edytor Cwiczenia Praca K_U02
grafiki), proste strony www i publikuje je online. kontrolna K _Ul13
U3 Potrafi przygotowac prezentacje w Power Point na dowolny Cwiczenia Praca K_U02
temat kontrolna K U13
U4 | Potrafi ka¢ w internecie informacj dany temat Cwiczeni Praca K_vo2
otrafi wyszuka¢ w internecie informacje na zadany tema wiczenia | O K Ul4
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Kompetencje spoleczne

K1 | Jest gotow do samodzielnej pracy oraz w zespole Cwiczenia | Obserwacja K K03

K2 Jest gotow do zasiggania opinii ekspertow w przypadku trudnosci

. . . Cwiczenia | Obserwacja K K02
z samodzielnym lub zespotowym rozwigzaniem problemu -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Podstawowe pojecia informatyczne: systemy operacyjne, sieci komputerowe WAN i LAN, WL W2
internet i intranet. ’
Rodzaje oprogramowania (program, upgrade, patch, sterownik itp.) W1, W3
Kategorie oprogramowania: oprogramowanie biurowe, oprogramowanie uzytkowe, W1 W3
oprogramowanie inzynierskic CAD/CAM. ’
Pakiet biurowy: edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do prezentacji. W1, W3
Poczta elektroniczna W1, W2
Zrodia informacji w internecie Wi, W2
Zagrozenia w sieci komputerowe;j w2
Forma zaje¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Wykonanie dokumentu w Word zawierajacego prawidtowe formatowanie tekstu i elementow UL KL K2
tabeli » K1,
Praca w sieci LAN i WAN (Przesytanie i $cigganie plikow i folderow) W2, g‘zl K1,
Tworzenie i modyfikacja dokumentéw cyfrowych (edytor tekstu, edytor grafiki). U2, K1, K2
Wykonanie prezentacji na zadany temat U2, U3, U4,
K1, K2
Komputer jako narzedzie komunikowania si¢ ze $wiatem W1, W2, U4,
K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

Warunkiem przystapienia do testu jest uzyskanie zaliczenia z éwiczen. Zaliczenie pisemne w
formie testu (pytania zamknigte wielokrotnego wyboru). Zasady

oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-40% - niedostateczny (2,0)

41-60% - dostateczny (3,0)

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy 1II oraz III)

WORD - wymagania:

- strona A4 w ustawieniu poziomym podzielona na dwie kolumny.

- jedna kolumna zawiera dowolny tekst z wstawionymi do niego obrazkami (jako tto i
oblany tekstem),

- druga kolumna zawiera tabelke, ktora powinna mie¢ okre§lone wysoko$ci wierszy,

- komorki tabelki

- w tabelce umieszczone sg teksty pionowe i poziome (z indeksem dolnym i géornym
podzielone i opisane roznymi rodzajami linii) oraz obrazki.

Cwiczenia

PowerPoint, prezentacja multimedialna - wymagania:
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- dowolny spdjny temat prezentacji (min 15 slajdow),

- zmienne tla,

- przewijanie automatyczne,

- animacja elementow slajdu,

- podktad muzyczny podczas pokazu,

- cz¢$¢ obrazow uzytych w prezentacji wycigtych z tta (GIMP),

- prezentacja zapisana w sposdb umozliwiajacy odtwarzanie jej bez programu
PowerPoint.

GIMP, wyodrebnianie elementdow obrazu z tta - wymagania:

- zaznaczanie elementéw obrazy za pomoca r6zdzki lub inteligentnych nozyczek,
- zapis tych elementow na nowej warstwie z ttem przezroczystym,

- zapis wyodrgbnionych elementow jako pliku .gif lub .png i zastosowanie ich w
prezentacji MSPowerPoint.

ocena 5 - prace wykonane zgodnie z w/w zaleceniami,

ocena 4,5 -4 - dopuszczalne nieznaczne braki w jednej z prac,

ocena 3,5 - prace wykonane wg. podstawowego wzorca bez max 2 zalecen w kazdej,
ocena 3 - prace wykonane szablonowo, 3 do 5 brakéw

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia

Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 30 20

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np.

2. . , o . . 15 20
opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS > >
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Lambert Joan , Frye Curtis. “Microsoft Office 2019. Krok po kroku” Wydawnictwo APN Promise
2019
2. Piotr Wréblewski ABC komputera. Wydanie XII Wydawnictwo Helion 2021
Literatura uzupelniajaca
1. | Dokumentacja w internecie
Koordynator zajeé mgr inz. Mirostaw Sierpien
Prowadzacy zajecia dr Oksana Dubinina / mgr inz. Miroslaw Sierpien / mgr Waldemar Drazyk /
mgr Rafat Dyrka
Osoba przygotowujaca sylabus mgr inz. Mirostaw Sierpien
przl?fcglf)ii\?v-;?;é}ajoss}?i }ll)us miroslaw.sierpien@wssp.edu.pl
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: Nazwa zaje¢: i?gg?origsiiuvé;zﬁd"l
B.7 Psychologia turystyki i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajec¢ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0 0
Liczba punktow ECTS 1 1
Cel modutu
1 Zapoznanie studentéw z gtownymi pojgciami i prawidtowosciami psychologicznymi, przydatnymi w
) kontekscie turystyki.
) Rozwijanie wiedzy dotyczacej efektywnego komunikowania si¢, motywowania kierowania emocjami
) wlasnymi i innych os6b w sytuacjach zwigzanych z turystyka.
3 Ksztaltowanie kompetencji utatwiajacych rozumienie zjawisk grupowych, spotecznych i kulturowych
) w praktyce ruchu turystycznego.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza dotyczaca zjawisk spotecznych.
2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$é krytycznego korzystania z réznorodnych zrédet informacji.
3 KOMPETENCJE Brak wymagan
" | SPOLECZNE wymag
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e e uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o oo
Wiedza
Wi Zna i rozumie podstawowe pojecia psychologiczne, znajdujace Wyklad Zaliczenie K WOl
zastosowanie w obszarze turystyki. pisemne
W2 Zna procesy 1 zjawiska psychologiczne w praktyce ruchu Wyklad Zaliczenie K Wol
turystycznego. pisemne K W06
. . . . K W01
Zna podstawowe procesy emocjonalno-motywacyjne, stosowane Zaliczenie -
W3 . . . . Wyktad - K_WO03
podczas kierowania zespotami w gospodarce turystyczne;j.. pisemne K W06
Umiejetnosci
Potraﬁ zastqsowac pod’sta'WO\'zvq ' wiedze teoretyczng do Zaliczenic K U0l
Ul | interpretowania zachowan i zjawisk psychospotecznych w Wyktad . -
. . pisemne K U004
kontekscie turystyki
Potrafi analizowa¢ zasady komunikacji interpersonalne;j, L K _U07
. . . L. . . Zaliczenie -
U2 | przydatne podczas porozumiewania si¢ z rdéznymi grupami Wyktad ‘semne K_U10
odbiorcow w systemach gospodarki turystycznej P K _Ul2
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci programowe Efekty uczenia si¢

Glowne dziaty i kierunki psychologii oraz ich przydatnos¢ w psychologii turystyki W1, Ul
Spostrzeganie spoteczne w kontekscie turystyki i spedzania czasu wolnego. W2, W3, Ul
Specyfika funkcjonowania grupy i zjawisk grupowych. W2, W3, Ul
Indywidualizm i kolektywizm jako aspekt geografii spoteczno-ekonomiczne;j. W2, W3, UL, U2
Emocje oraz ich znaczenie w odniesieniu do zjawisk spolecznych i réznorodnosci

. W2, W3, U1, U2
kulturowe;.

Procesy motywacyjne w obszarze turystyki W1, W2, W3, Ul
Zastosowanie wiedzy psychologicznej w turystyce W1, W2, W3, Ul, U2
Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru, wielokrotnego
wyboru, dopasowania).
Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 15 10

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np.

2. . , o . . 0 0
opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 10 15
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 25 25
Liczba punktéw ECTS 1 1
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Gracz, J., Sankowski, T. (2001). Psychologia w rekreacji i turystyce. Poznan: AWF.

2. Luczak, J., Szczepanska M., Bronowicki, S. (2012). Wybrane aspekty aktywnosci turystycznej i

rekreacyjnej. Poznan: Wielkopolska Wyzsza Szkota Turystyki i Zarzadzania.

Literatura uzupelniajaca

1. Tychmanowicz, A., Filipiak, S., Sprynska, Z. (2019). Extravert individualists or introvert

collectivists? Personality traits and individualism and collectivism in students in Poland and Ukraine.
Current Psychology, https://doi.org/10.1007/s12144-019-00480-x

Koordynator zajeé¢ dr Anna Tychmanowicz
Prowadzacy zajgcia dr Dortota Borek-Chudek / dr Anna Binigda / dr Anna Tychmanowicz
Osoba przygotowujaca sylabus dr Anna Tychmanowicz

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

anna.tychmanowicz@wp.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gg?&i?j&iuv;ych
B.8 Podstawy geografii fizycznej i kierunkowych
Rok: 1 Semestr: 1 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 15
Cwiczenia 0 0
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
Zdobycie wiedzy na temat zroznicowania $rodowiska przyrodniczego, z gtownymi zachodzacymi w
1. nim zjawiskami i procesami. Poznanie uwarunkowan i konsekwencji zréznicowania Srodowiska
przyrodniczego Ziemi.
) Rozpoznawanie 1 analizowanie geograficznych uwarunkowan zréznicowania $rodowiska
) przyrodniczego
3 Zdobycie umiejetnosci identyfikowania sieci powigzan przyrodniczych zachodzacych w przestrzeni
) geograficznej kontynentdw
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Deﬁnluje' podstayvowe pojeeia  z geografii  fizycznej  ogdlnej
i geografii fizycznej kontynentow.
2. UMIEJETNOSCI: Potrafi pozyskiwaé wiedze z réznorodnych zrddet informacii geograficzne;.
KOMPETENCJE ynterpretUJe wspoizalezno§c srpdowlska ' przyrodm’czego
3. i spoteczno-gospodarczego, w ktorym funkcjonuje cztowiek, ze szczegdlnym
SPOLECZNE oS e 2 .. . .
uwzglednieniem mozliwo$ci i konsekwencji rozwoju turystyki.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | ot e
Wiedza
Zna 1 rozumie zaleznosci zachodzace w $rodowisku fizyczno- K Wol
geograficznym, jako zlozonej przestrzeni przyrodniczej, Egzamin -
Wi . . . o, Wyktad : K_Wo06
powstate w wyniku oddziatywania szeregu czynnikdw o pisemny
charakterze globalnym
W2 Zna pod'stawowq terminologi¢ uzywang w zakresie geografii Wyklad Egzamin K W01
fizycznej pisemny K_WO05
Zna i rozumie podstawowe mechanizmy funkcjonowania K_Wo1
systemu przyrodniczego oraz zaleznos$ci miedzy komponentami. Egzamin K_WO05
W3 . . . . . .. | Wyklad ¢
Zna i rozumie przyrodnicze uwarunkowania rozwoju turystyki i pisemny K_W08
skutki oddziatywania turystyki na §rodowisko
Umiejetnosci
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Potrafi formutowac i rozwiazywac problemy zmian w warunkach Wyklad z Egzamin K U01
Ul . . . . - . elementami : -

przyrodniczych w skali lokalnej, regionalnej i globalnej dyskusji pisemny K Ul14

Potrafi oceni¢ przydatno$¢ okreslonych fragmentoéw przestrzeni | Wyktad z Eozamin K_U03
U2 | geograficznej dla réznych form turystyki w odniesieniu do | elementami pigs emny K_U04

okreslonych grup odbiorcéw dyskusji K_UI12

Kompetencje spoleczne
, . . . , . . Wyktad z

Jest gotow do wykazania odpowiedzialno$ci za zachowanie . . K _Ko01
K1 e . . elementami | Obserwacja -

dziedzictwa przyrodniczego i spotecznego dyskusji K_Ko04

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia
si¢

Czynniki klimatotworcze. Strefy klimatyczne $wiata. Mechanizmy powstawania ekstremalnych
zjawisk pogodowych. Wplyw zagrozen pogodowych na srodowisko, infrastrukture i bezpieczenstwo W1, Ul
ludzi.

Woda w $rodowisku przyrodniczym i gospodarce czlowieka. Wody powierzchniowe i podziemne.

W2, Kl
Zasoby wod w oceanach i na ladach.

Procesy wewngtrzne i zewnetrzne ksztattujace powierzchnie Ziemi. Zagrozenia zwiazane ze | W1, W2,
zjawiskami wulkanicznymi i sejsmicznymi. Formy uksztaltowania 1adéw i oceanéw. U2

Struktura przestrzenna $wiata roslinnego i zwierzgcego Ziemi. Strefy krajobrazowe jako przyktad

s o . . . W1, W3
zaleznos$ci elementdw $rodowiska przyrodniczego i kulturowego.

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie zajg¢ w formie:

- pytan testowych jednokrotnego wyboru.

Mozliwa liczba punktéw za odpowiedZ 1pkt.

Suma punktéw mozliwa do uzyskania 37 pkt.

- pytanie otwarte

Mozliwa liczba punktéw do uzyskania 4 pkt.

Laczna suma punktéw mozliwych do uzyskania 41 pkt.
Zasady oceniania:

0-50% - niedostateczny (2,0) (0—19 pkt.)
Wyktad 51-60% - dostateczny (3,0) (20 - 24 pkt.)
61-70% - dostateczny plus (3,5) (25 - 28 pkt.)
71-80% - dobry (4,0) (29 — 32 pkt.)
81-90% - dobry plus (4,5) (33 — 36 pkt.)
91-100% - bardzo dobry (5,0) (37 — 41 pkt.)

Warunki poprawy testu:
student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
» termin II — forma pisemna (pytania testowe jednokrotnego wyboru)
» termin III — forma ustna (losowo wybrany zestaw 4 pytan otwartych, dwa pytania
z geografii fizycznej ogodlnej i dwa pytania z geografii fizycznej kontynentow)
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 20 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 10 10
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 55 55
Liczba punktéw ECTS 5 >
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Makowski J., Geografia fizyczna swiata, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008
2. Warszynska J. (red), Geografia turystyczna $wiata cz. 1 1 2, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2003
Literatura uzupekniajaca
1. | Encyklopedia geograficzna §wiata, A. Jelonek, R. Soja, T 1-6, OPRES , Krakow, 1995-1997
Koordynator zajeé dr Elzbieta Moskal
Prowadzacy zajecia dr Elzbieta Moskal / dr Marta Kusznerczuk
Osoba przygotowujaca sylabus dr Elzbieta Moskal
Adres e-mail osoby elamoskal@onet.eu
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: qu’zaj moduhu:
B.9 Relacje biznesowe w turystyce zajec podstawowych

o ] ysty i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 10
Liczba punktow ECTS 3 3

Cel modulu

Zapoznanie studenta z rodzajami relacji biznesowych w turystyce na poziomie mi¢dzynarodowym
pomiedzy kluczowymi podmiotami tworzacymi produkt turystyczny.

Uzyskanie przez studenta niezb¢dnej wiedzy teoretycznej dotyczacej kreowania dtugofalowych relacji
2. biznesowych, ich podtrzymania, r6znych kanatéw relacji i nawigzywania wspotpracy, tworzenia umow
z podmiotami wspoétuczestniczacymi w tworzeniu koncowej oferty biznesowej dla klienta.

Przekazanie studentowi niezbednej podstawowej wiedzy teoretycznej i praktycznej w zakresie
rodzajow relacji, sieci zalezno$ci migdzy podmiotami tworzacymi relacje, narzedzi wspotpracy
podtrzymania relacji i wymiany informacji, budowania marki i wiarygodnos$ci relacji oraz zaufania w
stosunku do kontrahentow.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Podstawy turystyki i hotelarstwa. Podstawowa wiedza dotyczaca zjawisk
spotecznych.
2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$é krytycznego korzystania z réznorodnych zrédet informacji.
3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska spoteczne
" | SPOLECZNE P : P
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | ot e
Wiedza
Zna 1 rozumie zasady funkqonowama’ .Wspolcz,esnych Zaliczenic K W02
W1 | przedsigbiorcow turystycznych w kontek$cie wspotpracy | Wyktad pisemne K W03
miedzynarodowe;j ~
. coo. .. Zaliczenie K w02
W2 | Zna zasady tworzenia relacji biznesowych i ich modele. Wyktad pisemne K W06
Zna i rozumie potrzebg budowania relacji biznesowych pomiedzy
s . . . Ll . . K w02
przedsigbiorstwami  branzy  turystycznej, hotelarskiej i Zaliczenie -
w3 : : Wyktad : K_W04
transportowej w celu zbudowania produktu turystycznego pisemne K W06
zadowalajacego dla klientow -

Umiejetnosci
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Potrafi wskaza¢ profil dziatalnosci przedsigbiorstw w roéznych Zaliczenie
Ul . . Wyktad pisemne K 001
sektorach branzy turystycznej (turystyka, hotelarstwo, transport) Justne
Potrafi wskaza¢ zalezno$ci biznesowych pomigdzy trzema Zaliczenie K U02
U2 | glownymi przedsiebiorstwami: hotel, biuro podrozy oraz firma | Cwiczenia pisemne K U06
transportowa /ustne -
Potrafi analizowa¢ oczekiwania i potrzeby klientéw oraz dobiera L
. . . . . . Zaliczenie
U3 | odpowiednie metody wspotpracy w turystyce w celu stworzenia | Cwiczenia ustne K _U05
nowych, konkurencyjnych produktéw turystycznych.
Potrafi postugiwac si¢ narzedziami wykorzystywanymi w branzy Zaliczen
U4 turystycznej (systemy rezerwacyjne) oraz potrafi korzystaé z | Wyklad/ aislgrzrirllée K U02
narzedzi marketingowych i portali opiniotworczych w branzy | Cwiczenia P Justne -
turystyczne;.
Kompetencje spoleczne
Obserwacja
K1 Jest gotow ,do wykazama sie kreaty\.zvnoscw? rea!l'zujqc cwiczenia |« ciggla K_KO04
ustne, wspotpracuje w zespole, pelniac w nim rézne role. /zaliczenie
ustne
K2 | Jest gotow do uczenia si¢ i podnoszenia swoich kompetencji Cwiczenia Obsg;gcja K K02

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)
Tresci programowe modulu
Forma zajeé¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Charakterystyka przedsigbiorstw turystycznych dziatajacych w turystyce W1, Ul
Modele wspotpracy miedzy branzami turystycznymi. Rodzaje uméw pomiedzy podmiotami. -
Narzedzia wspotpracy i budowania relacji biznesowych W3, U4
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Weryfikacja przedsigbiorstw turystycznych dziatajacych w branzy turystyczne;. W1, UL, K2
Analiza zalezno$ci biznesowych pomiedzy trzema glownymi sektorami: turystyka, hotelarstwo i | W3, W2, U2,
transport. K1
Internetowe systemy rezerwacyjne jako narzgdzie do taczenia ushug turystycznych — analiza W2, U3, K2

systemu MERLINX

Przygotowanie modelu wspoétpracy migdzynarodowej w turystyce w oparciu o dziatalnos¢ | W1, W2, U4,
polskich touroperatoréw. K1

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z
¢wiczen. Zaliczenie pisemne w formie testu — pytania zamknigte wielokrotnego. Pytania
dotycza zagadnien omawianych na wyktadach. Zasady oceniania:

0-50% - niedostateczny (ocena 2.0)

51-60% - dostateczny (ocena 3.0)

61-70% - dostateczny plus (ocena 3.5)

71-80% - dobry (ocena 4.0)

81-90% - dobry plus (ocena 4.5)

91-100% - bardzo dobry (ocen 5.0)

Zaliczenie testu nastgpuje po uzyskaniu min 50%. Studentowi przystuguje dwukrotna
poprawka w przypadku niezaliczenia w pierwszym terminie. Poprawka pierwsza oraz
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druga nastgpi w formie pisemnej- zasady oceniania testu poprawkowego jak wyze;j.
Termin poprawki w czasie nie dluzszym niz 2 tygodnie od pierwszego terminu
zaliczenia.

Cwiczenie ustne (prezentacja): Przeprowadzenie analizy modelu wspotpracy
migdzynarodowej w oparciu o dziatalno$¢ polskich organizatoréw turystyki.
Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia wymaga minimum 50 pkt (ocena 3,0).

Ocena zadania (do 100pkt.):
1. Warto$¢ merytoryczna (do 65 pkt.)

miedzynarodowym (max 20 pkt.)

Od 65 pkt.-ocena 4,0. Od 80 pkt.-ocena 5,0. Mozliwe oceny potowkowe.

b) Umiejetnos¢ przeprowadzenia analizy wskazanego przedsigbiorstwa

a) Znajomos¢ przedsigbiorstw turystycznych dziatajacych na rynku polskim i

(max 25 pkt.)
Cwiczenia c) Wskazanie jakie korzysci plyna z migdzynarodowej wspoélpracy branzy
turystycznej, hotelarskiej i transportowej (max 20 pkt.)
2. Spojnosc i logika (max 20 pkt.)
Pytania dodatkowe od egzaminujacego (max 15 pkt.) -pytania z zakresu tematoéw
omawianych na ¢wiczeniach.
Zaliczenie zaj¢¢ nastgpuje po uzyskaniu min 50%. Studentowi przystuguje dwukrotna
poprawka w przypadku niezaliczenia w pierwszym terminie. Poprawka pierwsza oraz
druga nastapi w formie ustnej - zasady oceniania testu poprawkowego jak wyzej.
Termin poprawki w czasie nie dtuzszym niz 1 tygodnie od pierwszego terminu
zaliczenia.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 35 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 20 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Bednarczyk M., Zarzadzanie konkurencyjnoscia biznesu turystycznego w regionach, CeDeWE, 2011
2. Panasiuk A, Rynek turystyczny. Studium Strukturalne, Difin, 2014
Literatura uzupelniajaca
1. Urbanek G., Zarzadzanie marka, PWE, Warszawa 2002
2. Panasiuk R. (red.), Marketing ustug turystycznych, Wyd. naukowe PWN, 2014
Koordynator zajeé¢ dr Klaudia Giordano
Prowadzacy zajeé dr Radostaw Dolecki / dr Klaudia Giordano / mgr Katarzyna Nocun
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Katarzyna Nocun

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

katarzynanocun@o2.pl

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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K

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY w weu

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajecé
B.10 Jezyk obcy (angielski) podstawowych i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
1 Zapoznanie studenta z jezykiem na poziomie B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia
) Jezykowego
2. Zwrocenie uwagi na umiejetnosci komunikatywne w mowie i pis$mie w sytuacjach zycia codziennego
3. Podniesienie kompetencji jezykowych w zakresie stownictwa ogdlnego i specjalistycznego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Opanowanie programu nauczania przewidzianego dla poziomu B1. Student
1. WIEDZA: rozumie znaczenie glownych watkdw przekazu zawartego w standardowych
wypowiedziach, ktore dotycza znanych jej spraw i typowych zdarzen
Student radzi sobie z wigkszoscig sytuacji komunikacyjnych, ktore moga si¢
2. UMIEJETNOSCI: zdarzy¢ podczas podrozy, tworzy proste, spojne wypowiedzi na tematy, ktore
sa jej znane lub ktdre ja interesuja.
KOMPETENCJE Student jest gotow’do komunlkowapla si¢ w jezyku anglelsklmr w sytuacjach
3. zawodowych, wspolpracuje w grupie, przy wykonywaniu zadan jezykowych,
SPOLECZNE A . 7 7 L
ma §wiadomo$¢ potrzeby dalszego rozwijania umiejetnosci jezykowych.
Efekty uczenia si¢ dla czterech semestrow
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . . s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oS
Wiedza
Wi Zna 1 rozumie siownlct\yo ogoélne i specjalistyczne zwigzane z Lektorat Zadania K_Wo01
turystyka oraz obstuga klienta. leksykalno — K_Wo07
w2 Zn’g 1 rozumie st.rukt.ury gramgty'czne umozliwiajgce tworzenie Lektorat | &ramatyczn K_Wol
spéjnych wypowiedzi ustnych i pisemnych. e/
Zna i rozumie zasady komunikacji zawodowej i Za}iczenie
W3 miedzykulturowej w branzy turystycznej. Lektorat pisemne K_Wo6
Umiejetnosci
Wypowiedz K U01
L . Lo . ustna, dialog -
Ul Potrafi samodzielnie porozumiewac si¢ w typowyph sytuacjach Lektorat sytuacyjny. K_U07
zawodowych wystepujacych w branzy turystycznej. Obserwacja K_U09
aktywnosci K Ul3
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Symulacja E_ggi
sytuacji _
Potrafi udziela¢ informacji, wyjasnien i instrukcji klientom zawodowych K_U07
U2 . Lektorat ; -
zagranicznym. , zadania K_U09
komunikacyj K U10
ne K U13
K U01
Praca -
Potrafi postugiwaé si¢ tekstami uzytkowymi (e-mail, oferty, pisemna, K _vo4
U3 . Lektorat . K_U07
opisy ustug turystycznych). zadanie K U09
praktyczne —
K U10
K_U04
Potrafi wykorzystywa¢ umiej¢tnosci jezykowe umozliwiajace Egzamin K_Uo8
U4 . , : . Lektorat : K U09
wykonywanie zadan zawodowych w branzy turystyczne;j. pisemny K Ul2
K Ul4
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotowy do realizacji r6znych rdl i zadan we wspotpracy w Lektorat Obserwacja K KO3
grupic. ciagla -
K2 | Jest gotowy do kreatywnego rozwigzywania problemow. Lektorat Obzie;';:qa K K04
K3 Jest gotowy do okazywania szacunku i uznania wobec réznych Lektorat Obserwacja K_KO05
kultur. ciagla
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Wprowadzenie do branzy turystycznej W1, W3
Rodzaje turystyki i formy wypoczynku Wi
Zawody w turystyce. Role i obowiazki W1, K1
Obstuga klienta — podstawowe zwroty i etykieta Ul, U2
Present Simple i Present Continuous w pracy zawodowe;j V[lez’ \12/12’ I[(le’
Srodki transportu turystycznego, planowanie podrozy — wybor potaczen w2
Udzielanie informacji turystycznej Ul, U2
Komunikacja telefoniczna z klientem Ul
Podstawy komunikacji miedzykulturowej W3, K3
Proste sytuacje problemowe z klientem Ul, K2
Teksty uzytkowe — krétkie e-maile i notatki U3
Wspoltpraca w zespole — role i zadania K1
Powtodrzenie i symulacje zawodowe W1, UL, Kl

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
Cwiczenia | 71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Zaliczenie pisemne (pytania zamknigte i pytania otwarte) oceniane wg nastepujacej skali ocen:

Mozliwos¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego. Ostatni semestr zakoficzony egzaminem
— obowigzuje ta sama skala ocen i rowniez dwukrotna mozliwo$¢ poprawy.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 2 2
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. | Tourism 1. Oxford English for Careers, Robin Walker, Keith Harding
Literatura uzupekiajaca
1. Profesional English Hotel and Catering, Alison Pohl, Penguin Book
2. Career Path. Tourism, Virginia Evans, Jenny Dooley, Veronica Garza, Express Publishing
3. Let’s Study Grammar. Wydawnictwo Szkolne PWN Iwona Rybak, William Atherton
Koordynator zajeé¢ mgr Agata Stepniak
Prowadzacy zajecia mgr Agata Stepniak / mgr Zuzanna Gawronska
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agata Stepniak
Adres e—mall N soby agat.stepniak@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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K

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY w weu

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajecé
B.11 Jezyk obcy (angielski) podstawowych i kierunkowych
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
1 Zapoznanie studenta z jezykiem na poziomie B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia
) Jezykowego
2. Zwrocenie uwagi na umiejetnosci komunikatywne w mowie i pis$mie w sytuacjach zycia codziennego
3. Podniesienie kompetencji jezykowych w zakresie stownictwa ogdlnego i specjalistycznego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Opanowanie programu nauczania przewidzianego dla poziomu B1. Student
1. WIEDZA: rozumie znaczenie glownych watkdw przekazu zawartego w standardowych
wypowiedziach, ktore dotycza znanych jej spraw i typowych zdarzen
Student radzi sobie z wigkszoscig sytuacji komunikacyjnych, ktore moga si¢
2. UMIEJETNOSCI: zdarzy¢ podczas podrozy, tworzy proste, spojne wypowiedzi na tematy, ktore
sa jej znane lub ktdre ja interesuja.
KOMPETENCJE Student jest gotow’do komunlkowapla si¢ w jezyku anglelsklmr w sytuacjach
3. zawodowych, wspolpracuje w grupie, przy wykonywaniu zadan jezykowych,
SPOLECZNE A ,, 7 7 L
ma §wiadomo$¢ potrzeby dalszego rozwijania umiejetnosci jezykowych.
Efekty uczenia si¢ dla czterech semestrow
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekty
y . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG L
Wiedza
Wi Zna i rozumie siowmctvyo ogoblne i specjalistyczne zwigzane z Lektorat Zadania K W01
turystyka oraz obstuga klienta. leksykalno — | K W07
w2 ana. i rozumie st.rukt.ury gramatyczne umozliwiajace tworzenie Lektorat | gramatyczn K_ WOl
spojnych wypowiedzi ustnych i pisemnych. e/
Zna 1 rozumie zasady komunikacji zawodowej i zaliczenie
. . . Lek ; K
W3 miedzykulturowej w branzy turystyczne;. ektorat pisemne -Wos
Umiejetnosci
Wypowiedz' K U01
C . - . ustna, dialog -
Ul Potrafi samodzielnie porozumiewac si¢ w typowyph sytuacjach Lektorat sytuacyjny. K _U07
zawodowych wystepujacych w branzy turystycznej. Obserwacja K _U09
aktywnosci K_UI3
2 Potraﬁ' udziela¢ informacji, wyjasnien i instrukcji klientom Lektorat Symulacja K_U0I
zagranicznym. sytuacji
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zawodowych K U04
, zadania K Uo7
komunikacyj K U09
ne K U10
K U13
K_U01
L . . . Praca K_U04
Potrafi postugiwaé si¢ tekstami uzytkowymi (e-mail, oferty, pisemna,
U3 . Lektorat . K U07
opisy ustug turystycznych). zadanie K U09
praktyczne K U10
K_U04
Potrafi wykorzystywaé¢ umiejetnosci jezykowe umozliwiajace B . K _U08
U4 | wykonywanie zadan zawodowych w branzy turystyczne;j. Lektorat gzamin K_U09
pisemny K UL2
K Ul4
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotowy do realizacji r6znych rdl i zadan we wspotpracy w Lektorat Obserwacja K_KO03
grupie. ciagta
K2 | Jest gotowy do kreatywnego rozwigzywania problemow. Lektorat Obzie;';:qa K K04
K3 J§s.t gotowy do okazywania szacunku i doceniania wartosci Lektorat Obserwacja K_KO05
roznych kultur. ciagla
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Obiekty noclegowe — standard, oferta, ushugi W1, U2
Rezerwacje 1 procedury hotelowe Ul, U2
Opisy atrakcji turystycznych U3
Czas przyszly i czasowniki modalne w obstudze klienta W2
Sktadanie ofert turystycznych U3
Rozwigzywanie reklamacji — poziom podstawowy Ul, K2
E-mail formalny w branzy turystyczne;j U3
Standardy obstugi klienta zagranicznego W3, U2
Praca w zespole wielokulturowym K1, K3
Autoprezentacja zawodowa Ul
Symulacje: hotel/biuro podrozy Ul, U2, U4
Zaliczenie semestru Wi, w3, UL,
v/
U4, K2

Forma i warunki zaliczenia

Cwiczenia

Zaliczenie pisemne (pytania zamkni¢te i pytania otwarte) oceniane wg nastepujacej skali ocen:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego. Ostatni semestr zakonczony
egzaminem — obowigzuje ta sama skala ocen i rowniez dwukrotna mozliwo$§¢ poprawy.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
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Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 2 2
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. | Tourism 1. Oxford English for Careers, Robin Walker, Keith Harding
Literatura uzupekiajaca
1. Profesional English Hotel and Catering, Alison Pohl
. Macmillan English Grammar in Context, Intermediate, Michael Vince
3. Let’s Study Grammar. Wydawnictwo Szkolne PWN Iwona Rybak, William Atherton
Koordynator zajgcia mgr Agata Stepniak
Prowadzacy zajecia mgr Agata Stepniak / mgr Zuzanna Gawronska
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agata Stepniak
Adres e-mail osoby agat.stepniak@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY w weu

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajecé
B.11 Jezyk obcy (angielski) podstawowych i kierunkowych
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
1 Zapoznanie studenta z jezykiem na poziomie B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia
) Jezykowego
2. Zwrocenie uwagi na umiejetnosci komunikatywne w mowie i pis$mie w sytuacjach zycia codziennego
3. Podniesienie kompetencji jezykowych w zakresie stownictwa ogdlnego i specjalistycznego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Opanowanie programu nauczania przewidzianego dla poziomu B1. Student
1. WIEDZA: rozumie znaczenie glownych watkdw przekazu zawartego w standardowych
wypowiedziach, ktore dotycza znanych jej spraw i typowych zdarzen
Student radzi sobie z wigkszoscig sytuacji komunikacyjnych, ktore moga si¢
2. UMIEJETNOSCI: zdarzy¢ podczas podrozy, tworzy proste, spojne wypowiedzi na tematy, ktore
sa jej znane lub ktdre ja interesuja.
KOMPETENCJE Student jest gotow’do komunlkowapla si¢ w jezyku anglelsklmr w sytuacjach
3. zawodowych, wspolpracuje w grupie, przy wykonywaniu zadan jezykowych,
SPOLECZNE A ,, 7 7 L
ma §wiadomo$¢ potrzeby dalszego rozwijania umiejetnosci jezykowych.
Efekty uczenia si¢ dla czterech semestrow
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekty
y . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | 0.
Wiedza
Wi Zna i rozumie siowmctvyo ogoblne i specjalistyczne zwigzane z Lektorat Zadania K W01
turystyka oraz obstuga klienta. leksykalno — | K W07
w2 ana. i rozumie st.rukt.ury gramatyczne umozliwiajace tworzenie Lektorat | gramatyczn K_ WOl
spojnych wypowiedzi ustnych i pisemnych. e/
Zna 1 rozumie zasady komunikacji zawodowej i zaliczenie
. . . Lek ; K
W3 miedzykulturowej w branzy turystycznej ektorat pisemne -Wos
Umiejetnosci
Wypowiedz' K U01
C . - . ustna, dialog -
Ul Potrafi samodzielnie porozumiewac si¢ w typowyph sytuacjach Lektorat sytuacyjny. K _U07
zawodowych wystepujacych w branzy turystycznej. Obserwacja K _U09
aktywnosci K_UI3
2 Potraﬁ' udziela¢ informacji, wyjasnien i instrukcji klientom Lektorat Symulacja K_U0I
zagranicznym. sytuacji
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zawodowych K U04
, zadania K Uo7
komunikacyj K U09
ne K U10
K U13
K U01
o . . . Praca K_U04
Potrafi postugiwaé si¢ tekstami uzytkowymi (e-mail, oferty, pisemna, -
U3 . Lektorat . K U07
opisy ustug turystycznych. zadanie K U09
praktyczne —
K U10
K_U04
e . K_U08
Potrafi wykorzystywa¢ umiej¢tnosci jezykowe umozliwiajace Egzamin
U4 . , : . Lektorat : K U09
wykonywanie zadan zawodowych w branzy turystyczne;j. pisemny K Ul2
K Ul4
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotowy do realizacji r6znych rdl i zadan we wspotpracy w Lektorat Obserwacja K KO3
grupie. ciagta =
K2 | Jest gotowy do kreatywnego rozwigzywania problemow. Lektorat Obzie;';:qa K K04
K3 J§s.t gotowy do okazywania szacunku oraz uznania dla warto$ci Lektorat Obserwacja K_KO05
roznych kultur. ciagla
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Globalny rynek turystyczny i trendy W1, W3
Organizacja imprez turystycznych W1, U4
Transport i logistyka w turystyce W1, U2
Gramatyka zaawansowana w tekstach zawodowych W2
Rozwigzywanie trudnych sytuacji z klientem Ul, K2
Tworzenie rozbudowanych ofert turystycznych U3, U4
Negocjacje i ustalenia z klientem Ul
Komunikacja migdzykulturowa — studia przypadkow W3, K3
Praca projektowa w grupie K1
Teksty specjalistyczne — raporty, U3
Symulacje zawodowe — poziom rozszerzony Ul, U4
Zaliczenie semestru Wi, w3, UL,
v/
U4, K2

Forma i warunki zaliczenia

Cwiczenia

Zaliczenie pisemne (pytania zamkni¢te i pytania otwarte) oceniane wg nastepujacej skali ocen:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego. Ostatni semestr zakonczony
egzaminem — obowigzuje ta sama skala ocen i rowniez dwukrotna mozliwo$§¢ poprawy.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
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Studia

Lp. Tres¢ s tai;ggzne niestacjona
me
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 30 15
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 2 2
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Tourism 2. Oxford English for Careers, Robin Walker, Keith Harding
Profesional English Hotel and Catering, Alison Pohl
Literatura uzupekniajaca
1. Macmillan English Grammar in Context, Intermediate, Michael Vince
Let’s Study Grammar. Wydawnictwo Szkolne PWN Iwona Rybak, William Atherton
3. https://www.youtube.com/watch?v=EDap9qxb96k Alison Anderson Moja samotna podr6z na
Antarktyde
4. https://www.youtube.com/watch?v=_kMJdz490BM Patryk Walkowicz Jak si¢ zgodzi¢ lun
niezgodzi¢ po angielsku Patryk Walkowicz, Movies & Learn

Koordynator zaj¢é mgr Agata Stepniak
Prowadzacy zajecia mgr Agata Stepniak / mgr Zuzanna Gawronska
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agata Stepniak
Adres e-mail osoby . .
. agat.stepniak@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY w weu

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajecé
B.11 Jezyk obcy (angielski) podstawowych i kierunkowych
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
1 Zapoznanie studenta z jezykiem na poziomie B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia
) Jezykowego
2. Zwrocenie uwagi na umiejetnosci komunikatywne w mowie i pis$mie w sytuacjach zycia codziennego
3. Podniesienie kompetencji jezykowych w zakresie stownictwa ogdlnego i specjalistycznego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Opanowanie programu nauczania przewidzianego dla poziomu B1. Student
1. WIEDZA: rozumie znaczenie glownych watkdw przekazu zawartego w standardowych
wypowiedziach, ktore dotycza znanych jej spraw i typowych zdarzen
Student radzi sobie z wigkszoscig sytuacji komunikacyjnych, ktore moga si¢
2. UMIEJETNOSCI: zdarzy¢ podczas podrozy, tworzy proste, spojne wypowiedzi na tematy, ktore
sa jej znane lub ktdre ja interesuja.
KOMPETENCJE Student jest gotow’do komunlkowapla si¢ w jezyku anglelsklmr w sytuacjach
3. zawodowych, wspolpracuje w grupie, przy wykonywaniu zadan jezykowych,
SPOLECZNE A ,, 7 7 L
ma §wiadomo$¢ potrzeby dalszego rozwijania umiejetnosci jezykowych.
Efekty uczenia si¢ dla czterech semestrow
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekty
y . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | 0.
Wiedza
Wi Zna i rozumie siowmctvyo ogoblne i specjalistyczne zwigzane z Lektorat Zadania K W01
turystyka oraz obstuga klienta. leksykalno — | K W07
w2 ana. i rozumie st.rukt.ury gramatyczne umozliwiajace tworzenie Lektorat | gramatyczn K_ WOl
spojnych wypowiedzi ustnych i pisemnych. e/
Zna 1 rozumie zasady komunikacji zawodowej i zaliczenie
. . . Lek ; K
W3 miedzykulturowej w branzy turystyczne;. ektorat pisemne -Wos
Umiejetnosci
Wypowiedz' K U01
SR : - : ustna, dialog -
Ul Potrafi samodzielnie porozumiewac si¢ w typowyph sytuacjach Lektorat sytuacyjny. K _U07
zawodowych wystepujacych w branzy turystycznej. Obserwacja K _U09
aktywnosci K_UI3
2 Potraﬁ' udziela¢ informacji, wyjasnien i instrukcji klientom Lektorat Symulacja K_U0I
zagranicznym. sytuacji
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zawodowych K U04
, zadania K Uo7
komunikacyj K U09
ne K U10
K U13
K U01
o . . . Praca K_U04
Potrafi postugiwaé si¢ tekstami uzytkowymi (e-mail, oferty, pisemna, -
U3 . Lektorat . K U07
opisy ustug turystycznych). zadanie K U09
praktyczne —
K U10
K_U04
e . K_U08
Potrafi wykorzystywa¢ umiej¢tnosci jezykowe umozliwiajace Egzamin
U4 . , : . Lektorat : K_U09
wykonywanie zadan zawodowych w branzy turystyczne;j. pisemny K Ul2
K Ul4
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotowy do realizacji r6znych rdl i zadan we wspotpracy w Lektorat Obserwacja K_KO03
grupie. ciagta
K2 | Jest gotowy do kreatywnego rozwigzywania problemow. Lektorat Obzie;;:qa K K04
K3 J§s.t gotowy do okazywania szacunku oraz uznania dla warto$ci Lektorat Obserwacja K_KO05
roznych kultur. ciagla
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Zarzadzanie relacjami z klientem Ul, K2
Wizerunek firmy turystyczne;j Wi
Marketing i promocja ushug turystycznych U3
Jezyk formalny i pétformalny - zaawansowany w2
Rozwigzywanie konfliktow i reklamacji Ul, K2
Przygotowywanie dokumentéw zawodowych U3
Praca w srodowisku migdzynarodowym K3
Etyka i odpowiedzialno$¢ w turystyce W3, K3
Projekty zespotowe - case study K1, K2
Symulacje petnych proceséw obstugi klienta U4
Powtorzenie calosci materiatu W1 -W3
Egzamin koncowy (pisemny) Wi, W3, Ul,
Z \
g v (PIsemy U4, K2

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego.

Cwiczenia

Egzamin pisemny (pytania zamkniete i pytania otwarte) oceniane wg nastepujacej skali ocen:
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 2 2
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Tourism 2. Oxford English for Careers, Robin Walker, Keith Harding
2 Profesional English Hotel and Catering, Alison Pohl
Koordynator zaj¢é mgr Agata Stepniak
Prowadzacy zajecia mgr Agata Stepniak / mgr Zuzanna Gawronska
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agata Stepniak
Adres e-mail osoby agat.stepniak@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gg?&i?j&iuv;ych
B. 11 Jezyk obcy (hiszpanski) - fakultet i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
1 Zapoznanie studenta z jezykiem na poziomie A1+ zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia
) Jezykowego
2. Zwrbcenie uwagi na umiejetnosci komunikatywne w mowie i piSmie w sytuacjach zycia codziennego
3. Zwrbcenie uwagi na stownictwo uzyteczne w praktycznych zawodach w branzy turystycznej
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Bez wymagan wstepnych
2. UMIEJETNOSCI: Mile widziana znajomo$¢ jednego jezyka obcego
3 KOMPETENCJE Umiejetno$é pracy w zespole, zyczliwe nastawienie, elementy empatii
Efekty uczenia sie dla trzech semestrow
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | ot e
Wiedza
W1 | Zna historie i kulture Hiszpanii i krajow tzw. Ameryki Lacinskiej | Lektorat Projekt K W07
W2 | Zna geografie Hiszpanii i krajéw tzw. Ameryki Lacinskiej Lektorat Projekt K W07
w3 Zpa i rozumie nowosci muzyczne i filmowe krajow kregu jezyka Lektorat Projekt K_W06
hiszpanskiego
Umiejetnosci
Pisemne
Potrafi postugiwac sie jezykiem hiszpanskim w mowie i pismie prace
Ul | w stopniu wystarczajgcym do przedstawienia si¢, uzyskania Lektorat domowe/ K_U01
podstawowych informacji na temat otoczenia egzamin
pisemny
Pisemne
. L. . . . prace
U2 Potrgﬁ swobodnie porusza¢ si¢ w jezyku w sytuacjach zycia Lektorat domowe/ K_U04
codziennego :
€gzamin
pisemny
U3 Po'Eraﬁ swobodnie porusza¢ si¢ w kulturze — na poziomie Lektorat Projekt/ K_U08
ogblnym
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egzamin
pisemny
Projekt/ K_Uo3
Potrafi postugiwac si¢ jezykiem hiszpanskim przy wykonywaniu JoK K _U06
U4 ) . : Lektorat egzamin
praktycznych zawodow w branzy turystycznej : K U007
pisemny K U08
Kompetencje spoleczne
. . Obserwacja
K1 | Jest gotow do pracy w grupie Lektorat aktywnosci K_KO03
, . . . Obserwacja
K2 | Jest gotéw do rozwigzywania problemow etycznych Lektorat aktywnosci K_KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na

podstawie ocen

czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Fonetyka i zasady wymowy. Zwroty powitalne, pozegnalne i frazeologia dialogu dotyczacego Ul, K1
poznawania si¢
Roznice strukturalne migdzy czasownikami ser-estar-haber. Zastosowanie w praktyce ww.
czasownikow i zakres ich uzywania UL U2, Kl
Odmiana czasownikow regularnych i nieregularnych w czasie terazniejszym Ul, U2
Rodzaj i liczba rzeczownikow i przymiotnikow (na przyktadzie nazw zawodow 1 narodowosci) Ul
Rozktad dnia Ul, U2, K1
Estar + gerundio i jego praktyczne zastosowanie Ul, U2,K1
Ir + a + infinitivo i jego zastosowanie Ul, U2,K1
Dom Ul, U2, K1
Rodzina U1, U2, K1
Swieta w Hiszpanii, Ameryce, zabytki kultury, miejsca kultu, muzea, etc. W1, K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)

Zaliczenie pisemne (pytania zamknigte i pytania otwarte) oceniane wg nastepujacej skali ocen:

Cwiczenia 71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 15
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
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Literatura podstawowa

1. Nuevo Descubre 1. Curso de Espanol, Agnieszka Dudziak-Szukata, Jose Carlos Garcia Gonzalez

Ya lo se, Matgorzata Spychala-Wawrzyniak, Xavier Pascual Lopez, Marcin Kolinski

Literatura uzupekiajaca

1. | Arriba joven 1,2,3, Javier Infante, Santiago Vazquez, Telmo Diz
Koordynator zajeé mgr Katarzyna Misztal
Prowadzacy zajecia mgr Katarzyna Misztal
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Katarzyna Misztal

Adres e-mail osoby

przyeotowuiacej sylabus misztalkatarzyna2 1 @gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki

75



mailto:misztalkatarzyna21@gmail.com

@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: R(?;lszt:{v r;lvgd:lfu  zajeé
B.11 Jezyk obcy (hiszpanski) - fakultet I: kierunkov};ych
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
1 Zapoznanie studenta z jezykiem na poziomie A1+ zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia
) Jezykowego
2. Zwrbcenie uwagi na umiejetnosci komunikatywne w mowie i piSmie w sytuacjach zycia codziennego
3. Zwrbcenie uwagi na stownictwo uzyteczne w praktycznych zawodach w branzy turystycznej
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Bez wymagan wstepnych
2. UMIEJETNOSCI: Mile widziana znajomo$¢ jednego jezyka obcego
3 KOMPETENCJE Umiejetno$é pracy w zespole, zyczliwe nastawienie, elementy empatii
Efekty uczenia sie dla trzech semestrow
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | ot e
Wiedza
W1 | Zna historie i kulture Hiszpanii i krajow tzw. Ameryki Lacinskiej | Lektorat Projekt K_Wo07
W2 | Zna geografie Hiszpanii i krajéw tzw. Ameryki Lacinskiej Lektorat Projekt K W07
w3 Zpa i rozumie nowosci muzyczne i filmowe krajow kregu jezyka Lektorat Projekt K_W06
hiszpanskiego
Umiejetnosci
Pisemne
Potrafi postugiwac¢ si¢ jezykiem hiszpanskim w mowie i piSmie prace
Ul | w stopniu wystarczajacym do przedstawienia si¢, uzyskania Lektorat domowe/ K _U01
podstawowych informacji na temat otoczenia egzamin
pisemny
Pisemne
. .. . . . prace
w2 Poctlrgﬁ swobodnie porusza¢ si¢ w jezyku w sytuacjach zycia Lektorat domowe/ K_U04
codziennego egzamin
pisemny
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. .. _ . Projekt/
U3 Pot'rlaﬁ swobodnie porusza¢ si¢ w kulturze na poziomie | czamin K_U08
ogonym pisemny
Projekt/ K_Uo3
Potrafi swobodnie postugiwac si¢ jezykiem hiszpanskim przy )oK K_U06
U4 . , . . Lektorat egzamin -
wykonywaniu praktycznych zawodow w branzy turystycznej ; K U007
pisemny K U083
Kompetencje spoleczne
. . Lektorat Obserwacja
K1 | Jest gotow do pracy w grupie aktywnosci K_KO03
. . . . Lektorat Obserwacja
K2 | Jest gotow do rozwigzywania problemow etycznych aktywiosci K_KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Zastosowanie w praktyce nieregularnych czasownikow i zakres ich uzywania, czas terazniejszy Ul, U2,K1
Odmiana czasownikow w czasie preterito perfecto (w tym nieregularne participia) Ul, U2
Czasowniki zwrotne i stosowanie dopetnienia blizszego i dalszego Ul, U2
Rutyna dnia codziennego w czasie preterito perfecto Ul, U2,K1
Moda - czg¢$ci garderoby, kolory, materiaty Ul, U2,K1
Szczegdtowy opis postaci (wyglad 1 charakter) Ul, U2,K1
Czynnosci czasu wolnego ul, [Iizl’ U3,
Ogloszenie na forum internetowym Ul, U2, U3
K1
Restauracja i supermarket — typowe dania kuchni hiszpafiskiej; zamawianie positkow; produkty | U1, U2, U3
zywno$ciowe K1, K2
Mapa Hiszpanii W2, K1
Opis miasta: rézne dzielnice i najwazniejsze zabytki V[ij,’ \IZIZ: I[(J;’
W1, W2, W3,
Swigta w Hiszpanii — kontynuacja U3, U4, K1,
K2

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad
Zaliczenie pisemne (pytania zamknigte i pytania otwarte) oceniane wg nastepujacej skali ocen:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
Cwiczenia 71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 2 2

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

1. Nuevo Descubre 1. Curso de Espanol, Agnieszka Dudziak-Szukata, Jose Carlos Garcia Gonzalez
2 Ya lo se, Matgorzata Spychala-Wawrzyniak, Xavier Pascual Lopez, Marcin Kolinski
Literatura uzupekniajaca
1. | Arriba joven 1,2,3, Javier Infante, Santiago Vazquez, Telmo Diz
Koordynator zaj¢é mgr Katarzyna Misztal
Prowadzacy zajecia mgr Katarzyna Misztal
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Katarzyna Misztal

Adres e-mail osoby

misztalkatarzyna2 1 @gmail.com

przygotowujacej sylabus

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gézilajogls(t):vliiuv;ych
B. 11 Jezyk obcy (hiszpanski) - fakultet i kierunkowych
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
1 Zapoznanie studenta z jezykiem na poziomie A1+ zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia
) Jezykowego
2. Zwrbcenie uwagi na umiejetnosci komunikatywne w mowie i piSmie w sytuacjach zycia codziennego
3. Zwrbcenie uwagi na stownictwo uzyteczne w praktycznych zawodach w branzy turystycznej
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Bez wymagan wstepnych
2. UMIEJETNOSCI: Mile widziana znajomo$¢ jednego jezyka obcego
3 KOMPETENCJE Umiejetno$é pracy w zespole, zyczliwe nastawienie, elementy empatii
Efekty uczenia sie dla trzech semestréow
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oL
Wiedza
W1 | Zna historie i kulture Hiszpanii i krajow tzw. Ameryki Lacinskiej | Lektorat Projekt K_Wo07
W2 | Zna geografie Hiszpanii i krajow tzw. Ameryki Lacinskiej Lektorat Projekt K W07
W3 Zpa i rozumie nowosci muzyczne i filmowe krajow kregu jezyka Lektorat Projekt K_W06
hiszpanskiego
Umiejetnosci
Pisemne
Potrafi postugiwac si¢ jezykiem hiszpanskim w mowie i piSmie prace
Ul | w stopniu wystarczajacym do przedstawienia si¢, uzyskania | Lektorat domowe/ K_U01
podstawowych informacji na temat otoczenia Zaliczenie
pisemne
Pisemne
. .. . . . prace
w2 Po(tirqﬁ swobodnie porusza¢ si¢ w jezyku w sytuacjach zycia Lektorat domowe/ K_U04
codziennego Zaliczenie
pisemne
. L _ Lo Projekt/
U3 Pot’raﬁ swobodnie porusza¢ si¢ w kulturze na poziomie | . Zaliczenic K_U08
ogolnym pisemne
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. K U03
. S . . Projekt/ -
U4 Potrafi swobodnie p?s}uglwac si jezykiem przy wykonywaniu Lektorat Zaliczenie K _U06
praktycznych zawodow w branzy turystyczne;j . K_U07
pisemne
K U008
Kompetencje spoleczne
. . Obserwacja
K1 | Jest gotow do pracy w grupie Lektorat aktywnosci K K03
. . . . Obserwacja
K2 | Jest gotow do rozwigzywania problemow etycznych Lektorat aktywnosci K _KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Odmiana czasownikow regularnych i nieregularnych w czasie terazniejszym- powtorzenie U1, U2
Czasownik gustar (podobac si¢) U1, U2,Kl1
Pogoda, miesigce, pory roku Ul, U2, U4, K1
Czynnosci dnia codziennego — czestotliwo$¢ 1 uktad godzinowy (kalendarz) Ul, U2, U4, K1
Ogloszenie na forum internetowym — czas wolny (poszerzenie stownictwa: dyscypliny sportowe, U2 U3 K1
gry planszowe, kultura) 7
Formutowanie propozycji (zaproszen) oraz ich przyjmowanie/odrzucanie U2, U3,Kl1
Czas indefinido czasowniki regularne i nieregularne (podstawowe) — w odniesieniu do podrézy | Ul, U2, U4, K1
Zaplanowanie kilkudniowej podrozy do Hiszpanii — atrakcje turystyczne, zakwaterowanie, 541’5% &32
podréz W3, K1, K2
Geografia Hiszpanii i Iberoameryki — podstawowe stownictwo W2, K1

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)

Zaliczenie pisemne (pytania zamknigte i pytania otwarte) oceniany wg nastepujacej skali ocen:

Cwiczenia | 71 8004 - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 30 15
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 5 2
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
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Literatura podstawowa

1. Nuevo Descubre 1. Curso de Espanol, Agnieszka Dudziak-Szukata, Jose Carlos Garcia Gonzalez

Ya lo se, Matgorzata Spychala-Wawrzyniak, Xavier Pascual Lopez, Marcin Kolinski

Literatura uzupekiajaca

1. | Arriba joven 1,2,3, Javier Infante, Santiago Vazquez, Telmo Diz
Koordynator zajeé mgr Katarzyna Misztal
Prowadzacy zajecia mgr Katarzyna Misztal
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Katarzyna Misztal

Adres e-mail osoby

przyeotowuiacej sylabus misztalkatarzyna2 1 @gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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K

W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajecé
B.11. Jezyk obcy (polski) - fakultet podstawowych i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
1 Podniesienie znajomosci leksyki z zakresu tematdéw ogdlnych. Zaznajomienie studentdw z terminologia
) zawodowa z zakresu turystyki.
) Podniesieniec kompetencji jezykowych w zakresie rozumienia tekstow pisanych jak roéwniez
) stuchanych, dotyczacych tematow ogolnych, jak réwniez specjalistycznych.
3. Praktyczne wykorzystanie znajomosci jezyka polskiego w komunikacji w branzy turystyczne;.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1 WIEDZA: Stu(.ient powinien postugiwacé si¢ jezykiem polskim na poziomie B2 zar6wno w pismie
jak i w mowie.
7 UMIEJETN 0SCI: Potrgﬁ .wykorzy_stac znajomos¢ quyka w reah_zaq.l projektow, prezentacji, pracach w
grupie i samodzielnych wypowiedziach na poziomie B2
3 KOMPETENCJE Posiada umiejetnosci wspotpracy, realizacji projektow w grupie
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyla zajecia: realizacji weryfikacji | o nku
Wiedza
W1 | Zna pojecia i terminologie z zakresu turystyki Lektorat Projekt KW_01
Zna i rozumie réznorodne zrédla informacji z zakresu turystyki,
W2 | prawa, ekonomii, etyki, zarzgdzania oraz innych niezbednych w | Lektorat Projekt KW_05
pracy.
w3 Zna i rozumie tengienqe kulturowe majace wplyw na aktywnos¢ Lektorat Projekt KW 06
turystyczng czlowieka.
Umiejetnosci
Potrafi swobodnie komunikowa¢ si¢ z roéznymi grupami Prace
Ul | odbiorcami, postugujac si¢ specjalistyczna terminologia z | Lektorat pisemne / KU 07
obszaru turystyki. projekty
Potrafi opowiadac o zjawiskach i procesach w zakresie turystyki
U2 | na podstawie danych pochodzacych z réznych zrdédet, oceniajac Lektorat Projekty KU 02
ich wiarygodnos¢ i przydatno$é
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U3 Potraﬁ opisac procesy, zj a\ylska i podmioty stanowigce podstayvq Lektorat Prace KU 01
organizacji i funkcjonowania systemu gospodarki turystycznej pisemne -
Potrafi interpretowaé efekty wlasnej pracy badawczej

U4 1 prOJektoweJ? w  tym przygotque wystapienia ustI.le Lektorat Prace KU 08
z wykorzystaniem podstawowych uje¢ teoretycznych, a takze pisemne -
r6znych zrédet i metod prezentacji danych.

Kompetencje spoleczne

K1 Jest gptow do upowsz’echmama postaw propagujacych turystyke, Lektorat Obserwa?j?. K K06

a takze aktywny sposéb spedzania czasu wolnego. aktywnosci -
. . . . Obserwacja
K2 | Jest gotow do rozwigzywania problemoéw etycznych Lektorat aktywnosci K K05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Polska - regiony turystyczne, bogactwo kulturowe, inne kraje- zabytki, regiony turystyczne. | W1, W2, W3,
Lublin - wazne miejsca, zabytki, architektura, stownictwo zwigzane z branzg turystyczng. Srodki | U1, U2, U3, U4
transportu. K1
Gramatyka:
- deklinacja rzeczownikéw zwigzanych z tematyka zajeé
- koniugacja czasowniki zwigzane z tematyka zajec, Ul, U2, U3
- stopniowanie przymiotnikow i przystowkow,
- czas terazniejszy, przeszly i przyszty.
Mowienie:
Zasady fonetyki. Sposoby akcentowania. Budowanie wypowiedzi ustnych, prezentacja, | W1, W2, W3,
monolog, scenki z zycia codziennego, rozmowa, prowadzenie rozmoéw telefonicznych, zabranie | Ul, U2, U3, U4
glosy w dyskusji, przedstawianie siebie, opowiadanie o sobie, prezentowanie swoich osiagnigc, K1, K2
moéwienie o planach.
Stuchanie:
Shuchanie nagran z zakresu zycia codziennego. Fragmenty stuchowisk, audycji, programow | W1, W2, W3
telewizyjnych, wiadomosci radiowych i telewizyjnych, piosenki, Nacisk potozony na teksty z K1, K2
zakresu tematycznego zwigzanego z turystyka.
Pisanie: o o U1, U2, U3
polozenie nacisku na pisanie tekstow zwigzanych z przysztym zawodem
Czytanie: W2, W3, K1

Teksty zwigzane z turystyka: artykuly, reportaze, opisy, relacje, listy.

Forma i warunki zaliczenia

w ktorym sag zarowno pytania zamknigte i pytania otwarte.
Oceniane wg nastepujacej skali ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Mozliwos¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego.

’

Cwiczenia

Zaliczenie pisemne z poprawnosci gramatycznej (z kazdego dziatu gramatyki) w formie testu,
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS 2 2
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. R. Ciesielska - Musameh "Z polskim w §wiat" Lublin 2016
2
Literatura uzupekniajaca
1. W. Gurdak "Polskie czytanki", Kolegium Europejskie w Natolinie (2017)
2. A. Pabianczyk "Polski do shuchania - interaktywne ¢wiczenia
Koordynator zaj¢é dr Agnieszka Mehmedoglu
Prowadzacy zajecia dr Agnieszka Mehmedoglu / dr Dominika Sledziona
Osoba przygotowujaca sylabus dr Agnieszka Mehmedoglu
Adres e—mall N soby agnieszkamaciocha7@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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K2

W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weum

AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu: zajeé
B.11. Jezyk obcy (polski) - fakultet podstawowych i kierunkowych
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajec¢ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
| Podniesienie znajomosci leksyki z zakresu tematow ogolnych. Zaznajomienie studentéw z
' terminologia zawodowa z zakresu turystyki.
) Podniesienie kompetencji jgzykowych w zakresie rozumienia tekstow pisanych jak réwniez
' stuchanych, dotyczacych tematoéw ogolnych, jak réwniez specjalistycznych.
3. Praktyczne wykorzystanie znajomosci jezyka polskiego w komunikacji w branzy turystyczne;.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1 WIEDZA: Stu(.ifent. p(.)wnlnen pos%.uglwac si¢ jezykiem polskim na poziomie B2+ zaré6wno
w pismie jak i w mowie.
5 UMIEJETNOSCI: Potrafi wykorz.ys'faé znajo.mos'é jezyka w re.alizacji pro.jekt.()w, prezentacji,
pracach w grupie i samodzielnych wypowiedziach na poziomie B2+
3 KOMPETENCJE Posiad e otnodci . lizacii proiekts .
. SPOLECZNE osiada umiejgtnosci wspotpracy, realizacji projektow w grupie.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efel_‘ty.
. s . uczenia Sl
student/ka, ktéry/a zaliczyV/a zaje¢: realizacji weryfikacji | kiemnlfu
Wiedza
W1 | Znairozumie pojecia i terminologie z zakresu turystyki Lektorat Projekt KW 01
Zna i rozumie roznorodne zrodta informacji z zakresu turystyki,
W2 | prawa, ekonomii, etyki, zarzadzania oraz innych niezbednych w Lektorat Projekt KW_05
pracy.
W3 Zna tendencje kulturowe majace  wplyw na aktywnos¢ Lektorat Projekt KW 06
turystyczng czlowieka.
Umiejetnosci
Potrafi swobodnie komunikowaé si¢ z roéznymi grupami Prace
Ul | odbiorcami, postugujac si¢ specjalistyczna terminologia z | Lektorat pisemne / KU 07
obszaru turystyki. projekty
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Potrafi opowiada¢ o zjawiskach i procesach w zakresie turystyki

U2 | na podstawie danych pochodzacych z réznych zrddel, oceniajac | Lektorat Projekty KU 02
ich wiarygodno$¢ i przydatnosé
Potrafi szczegdlowo opisywaé procesy, zjawiska i podmioty Prace

U3 | stanowigce podstawe organizacji i funkcjonowania systemu | Lektorat . KU 01
gospodarki turystycznej pisermne
Potrafi interpretowa¢ efekty wtasnej pracy badawczej i

U4 projektowej,. w tym przygotowy.wa’ wystgpienia ustne .Z Lektorat ?race XU 08
wykorzystaniem podstawowych uje¢ teoretycznych, a takze pisemne -
roznych zrédet i metod prezentacji danych.

Kompetencje spoleczne

Kl Jest gotéw do upowszechniania postaw propagujacych turystyke, Lektorat Obserwa?jz} K K06

a takze aktywny sposob spedzania czasu wolnego. aktywnosci -
. . . , Obserwacja
K2 | Jest gotow do rozwigzywania problemoéw etycznych Lektorat aktywnoéjc ; K_KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢é¢ — ¢wiczenia

Tresci
programowe

Efekty
uczenia si¢

Obiekty hotelarskie: baza noclegowa, udogodnienia, ustugi, wyposazenie
Podrézowanie: sposoby podrézowania, cele podrézowania

Zwiedzanie, architektura, zabytki.

Uslugi turystyczne

W1, Ul, U3,
Kl

Gramatyka:

- tryb przypuszczajacy, warunkowy,

- deklinacja liczebnikow,

- faczenie liczebnikow z rzeczownikiem,

- liczebniki w datach,

- czas terazniejszy, przeszly i przyszly,

- czasowniki odrzeczownikowe, rzeczowniki odczasownikowe,
- aspekt czasownikow

Ul, U2,

Mowienie:

- budowanie wypowiedzi ustnych, prezentacja, monolog, scenki z zycia codziennego, rozmowa,
prowadzenie rozméw telefonicznych, zabranie glosy w dyskusji, przedstawianie siebie,
opowiadanie o sobie, prezentowanie swoich osiggni¢¢, mowienie o planach

- postugiwanie si¢ oficjalng lub nieoficjalng forma wypowiedzi.

- analizowanie danych,

- osigganie celu komunikacyjnego.

W1, W2, W3,
Ul, U2, U3, U4
K1, K2

Stuchanie:

Stuchanie nagran z zakresu zycia codziennego. Fragmenty stuchowisk, audycji, programoéw
telewizyjnych, wiadomosci radiowych i telewizyjnych, piosenki, Nacisk potozony na teksty z
zakresu tematycznego zwiazanego z turystyka.

W1, W2, W3
K1

Pisanie:
Teksty diugie typu: CV, zyciorys, podanie, itp.
Teksty w stylu oficjalnym i nieoficjalnym

W1, Ul, U2,
U3, U4
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Czytanie:
Teksty z zakresu tematow ogolnych.
Teksty zwigzane z turystyka: artykuly, reportaze, opisy, relacje, listy.

W2, W3, K1

Forma i warunki zaliczenia

otwarte.

Oceniane wg nastepujacej skali ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

Cwiczenia 61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego.

Zaliczenie pisemne czgsci gramatycznej w sktad, ktérego wchodza pytania zamknigte i pytania

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia si¢

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidow 30 15
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 15 )5
opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3. Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. A. Madeja, B. Morcinek ,,Polski mniej obey. Podrecznik do nauki jezyka polskiego dla srednio
zaawansowanych” Katowice 2007
Literatura uzupelniajaca
1. W. Stefanczyk A. Dixon "Gramatyka polska w ¢wiczeniach dla obcokrajowcow" 2023
Koordynator zajeé dr Agnieszka Mehmedoglu
Prowadzacy zajecia dr Agnieszka Mehmedoglu / dr Dominika Sledziona
Osoba przygotowujaca sylabus dr Agnieszka Mehmedoglu
Adres e—@all ,O soby agnieszkamaciocha7@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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K

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY w wusun

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu: zajeé
B.11. Jezyk obcy (polski) - fakultet podstawowych i kierunkowych
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modutu
| Podniesienie znajomosci leksyki z zakresu tematow ogolnych. Zaznajomienie studentéw z
' terminologia zawodowa z zakresu turystyki.
) Podniesienie kompetencji jgzykowych w zakresie rozumienia tekstow pisanych jak réwniez
' stuchanych, dotyczacych tematoéw ogolnych, jak réwniez specjalistycznych.
3. Praktyczne wykorzystanie znajomosci jezyka polskiego w komunikacji w branzy turystyczne;.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA:

w pi$mie jak i w mowie.

Student powinien postugiwacé si¢ jezykiem polskim na poziomie B2+ zaréwno

2. UMIEJETNOSCI:

Potrafi wykorzysta¢ znajomos$¢ jezyka w realizacji projektow, prezentacji,
pracach w grupie i samodzielnych wypowiedziach na poziomie B2+

KOMPETENCJE
SPOLECZNE

Posiada umiejetno$ci wspotpracy, realizacji projektow w grupie.

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efe'_‘ty‘
. s . uczenia sl
student/ka, ktéry/a zaliczyla zajecia: realizacji weryfikacji | . erunlfu
Wiedza

Projekt /

W1 | Znairozumie pojecia i terminologie specjalistyczng. Lektorat Zaliczenie KW 01
pisemne
Zna i rozumie roznorodne zrédta informacji z zakresu turystyki, Projekt /

W2 | prawa, ekonomii, etyki, zarzadzania oraz innych niezbednych w Lektorat Zaliczenie KW_05
pracy. pisemne
Zna i rozumie tendencje kulturowe majace wptyw na aktywno$¢ Projekt/

W3 . ] 42 Py Y Lektorat Zaliczenie KW _06

turystyczna czlowieka. . -

pisemne

Umiejetnosci
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Prace
Potrafi swobodnie komunikowa¢ si¢ z réznymi grupami pisemne /
Ul | odbiorcami, postugujac si¢ specjalistyczng terminologia z Lektorat projekty / KU_07
obszaru turystyki. Zaliczenie
pisemne
Potrafi opowiada¢ o zjawiskach i procesach w zakresie turystyki Projekty
U2 | na podstawie danych pochodzacych z réznych zrddel, oceniajac | Lektorat Zaliczenie KU 02
ich wiarygodno$¢ i przydatno$é pisemne
Potrafi szczegdtowo opisywaé procesy, zjawiska i podmioty .Prace
U3 | stanowigce podstawe organizacji i funkcjonowania systemu | Lektorat ;;?Cn;:zié KU 01
gospodarki turystycznej pisemne
Potrafi interpretowa¢ efekty wlasnej pracy badawczej i Prace
U4 projektowej,.w tym przygotowywaim,ia wystapienia ustnego.z Lektorat pis.emne./ KU 08
wykorzystaniem podstawowych uje¢ teoretycznych, a takze Zaliczenie -
roznych zrédet i metod prezentacji danych. pisemne
Kompetencje spoleczne
Kl Jest gotow do upowszechniania postaw propagujacych turystyke, Lektorat Obserwacja
a takze aktywny sposob spedzania czasu wolnego. aktywnosci K K06
K2 | Jest gotow do rozwigzywania problemow etycznych Lektorat Obserwa?J 2 K K05
aktywnosci

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢¢ — ¢wiczenia

Tresci
programowe

Efekty
uczenia si¢

- Uslugi turystyczne

- Podstawowe terminy z nauk przyrodniczych i spotecznych,

- AktywnosSci turystyczna,

- Kuchnia jako element turystyki. Jedzenie: produkty, naczynia, sprzgt, potrawy, sposoby
przyrzadzania.

W1, Ul, U2,
U3, U4, K1

Gramatyka:

- imiestowy przymiotnikowe czynne i bierne,

- przystowkowe wspoélczesne i uprzednie,

- zdania strona bierna i czynna,

- czasowniki odrzeczownikowe, rzeczowniki odczasownikowe,
- czasowniki prefiksalne,

- aspekt czasownikow,

- zdania pojedyncze i ztozone,

- forma bezosobowa, forma zakonczona na - no, - to.

Ul

Moéwienie:

Studenci zapoznaja si¢ z zasadami fonetyki. Poznaja sposéb akcentowania. Budowanie
wypowiedzi ustnych, prezentacja, monolog, scenki z zycia codziennego, rozmowa, prowadzenie
rozmow telefonicznych, zabranie gltosy w dyskusji, przedstawianie siebie, opowiadanie o sobie,
prezentowanie swoich osiagnie¢, moéwienie o planach. Postugiwanie si¢ oficjalna lub nieoficjalna
forma wypowiedzi. Analizowanie danych. Budowanie poprawnych zdafn, wypowiedzi.
Osiaganie celu komunikacyjnego. Nacisk potozony na komunikacj¢ jezykowa zwiazang z
przysztym zawodem.

W1, W3, Ul,
U2, U3, U4 K1,
K2
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Stuchanie
Stuchanie nagran z zakresu zycia codziennego. Fragmenty shuchowisk, audycji, programéw W2, W3,
telewizyjnych, wiadomosci radiowych i telewizyjnych, piosenki, Nacisk potozony na teksty z K1
zakresu tematycznego zwigzanego z turystyka.
Pisanie W1, Ul, U2,
potozenie nacisku na pisanie tekstow zwigzanych z przysztym zawodem U3, U4
K1, K2

Czytanie:

. , W2, W3,K1
Teksty z zakresu tematow ogolnych.

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)

Zaliczenie pisemne (pytania zamknigte i pytania otwarte) oceniany wg nastepujacej skali ocen:

Cwiezenia | ) 600 - dobry (4.0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy zaliczenia pisemnego.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidow 30 15
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 15 25
opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3. Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, s 20
sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. E. Zarych PrzejdZ na wyzszy poziom Podrgcznik do nauki jezyka polskiego dla obcokrajowcow,
poziom B2/C2” Poznan 2014
Literatura uzupelniajaca
1. L. Janowska ,,Celuja w C2” Wroctaw 2012
Koordynator zajeé dr Agnieszka Mehmedoglu
Prowadzacy zajecia dr Agnieszka Mehmedoglu / dr Dominika Sledziona
Osoba przygotowujaca sylabus dr Agnieszka Mehmedoglu
Adres e_n,]all ,0 soby agnieszkamaciocha7@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki

90



mailto:agnieszkamaciocha7@gmail.com

@ AKADEMIA ,..csrosoumvcr
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT POL UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gg?&i?j&iuv;ych
B.12. Obshluga ruchu turystycznego (P) i kierunkowych
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 10
Cwiczenia 15 15
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu

1. Przyswojenie wiedzy z zakresu organizacji i obstugi ruchu turystycznego.

2. Zaznajomienie z podstawami i zasadami funkcjonowania rynku ustug turystycznych.

3. Uzyskanie wiedzy dotyczacej organizacji oraz obstugi ushug i imprez turystycznych.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Wiedza z zakresu podstaw turystyki i geografii

7 UMIEJETNOSCI: Sf[udent u.mleje;tnle.korzysta z roznorodnych zrodet wiedzy, w tym ze zrodet
pisanych i elektronicznych

3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska spoteczne; umiejetnos¢é wspotpracy w zespole
) SPOLECZNE i pracy samodzielnej
Efekty uczenia sie
Osi P Efekty
siggane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda uczenia si
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemmfu
Wiedza

Zna i rozumie formy ruchu turystycznego oraz charakteryzuje . K Wo01

- . : /. Egzamin -
W1 | rozne ushugi oraz imprezy turystyczne na roéznych etapach Wyktad : K_Wo06
S . pisemiy K_W07

organizacji i obstugi ruchu turystycznego. _

Zna i rozumie funkcje oraz zadania administracji panstwowe;j i .

. . , . .. Egzamin K W02
W2 | samorzadowej oraz organizacji, stowarzyszen i przedsigbiorstw | Wyktad pisemny K W03

dziatajacych w branzy turystyczne;j. B
w3 Zna etapy organizacji i obshugi ustug oraz imprez turystycznych, | Wyklad / Ef:;rﬁm/ K W04
przedstawiajac role i zadania podmiotow rynku turystycznego. Cwiczenia | P Projek}; K_W08

Umiejetnosci

Ul Potrafi zaprezentowa¢ rynek produktow, ustug oraz imprez Cwiczenia Projekt K U001
turystycznych K _U02
Potrafi przygotowac ustugi oraz imprezy turystyczne w zakresie | - . . . K_Uo3
U2 . = . Cwiczenia Projekt K _U04
programowania, kalkulacji i sprzedazy. K U13
. . .. K _U02
U3 Potraﬁ wy}(przystag techmk} informatyczne na réznych etapach Cwiczenia Projekt K_U04
organizacji i obstugi ustug i imprez turystycznych. K Ul4
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. . . K_U03
U4 Potraf} dobra¢ atrakcje turystyczne do oczekiwan roznych grup Cwiczenia Projekt K_U04
turystow K Ul4
Kompetencje spoleczne
K1 | Rozumie wagg jakos$ci obstugi i stosowania zasad etycznych Cwiczenia Obzg‘gﬁcja K K05
K2 Jest gotéw do wspolpracy z innymi osobami przy projektowaniu Cwiczenia | OPserwacia K KO3
imprez turystycznych ciagta -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)
Tresci programowe modutu
Forma zaje¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Rynek ustug turystycznych Wi
System organizacyjny turystyki w Polsce, Europie i na §wiecie W2
Podstawy dziatalnos$ci przedsigbiorstw turystycznych organizujacych i obstugujacych ruch Wi W2
turystyczny ’
Poje¢cia oraz rodzaje produktéw, ustug oraz imprez turystycznych W1, W3
Etapy organizacji i obstugi ushug oraz imprez turystycznych w3
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Planowanie i programowanie krajowych imprez turystycznych W1, UL, U2,
K1, K2
Kalkulacja kosztow krajowej imprezy turystycznej U3, K1
Rezerwacje, zamawianie $wiadczen i ustug turystycznych W1, W3, U4,
K1

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Warunkiem przystgpienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu. Zasady oceniania: na podstawie % uzyskanych prawidtlowych
odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy 1II oraz III).

Cwiczenia

Oceniana jest kompletno$¢ i poprawnos$¢ poszezegodlnych czesci projektu (maks. 100 pkt.):
1) Opracowanie kompletnego projektu wybranej wyjazdowej krajowej imprezy turystyczne;j:
- program imprezy turystycznej (maks. 30 pkt.)

- kalkulacja imprezy turystycznej (maks. 20 pkt.)

- zamowienia ustug turystycznych (maks. 10 pkt.)

2) Spojnosc i logika (do 20 pkt.)

3) Styl prezentacji (komunikatywnos¢, jakos¢ techniczna, czytelno$¢) (maks. 20 pkt.)

Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiagnig¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)
Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potéwkowe.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 35 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 25 30
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kruczek Z. (red.), Obstuga ruchu turystycznego: teoria i praktyka: Proksenia, Krakow 2012
2 Meyer B. (red.), Obstuga uczestnikdéw turystyki i rekreacji, Difin, Warszawa 2015
Literatura uzupekniajaca
L. USTAWA z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach

turystycznych

2. USTAWA z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i

przewodnikéw turystycznych

Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajeé dr Stawomir Kula / mgr Robert Mazur / mgr Katarzyna Nocun
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus robert.mazur@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu: zajeé
B.13 Historia browarnictwa i winiarstwa podstawowych i kierunkowych
Rok: I Semestr: 1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0 0
Liczba punktow ECTS 1
Cel modulu
1. Przekazanie podstawowej wiedzy z zakresu browarnictwa i winiarstwa
2. Nabycie podstawowych umiejetno$ci analizy zagadnien z zakresu browarnictwa i winiarstwa

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1 WIEDZA: Mile Wi(}ziane. wi.a(‘lomoéci podstawowe z zakresu historii i aktualnego stanu
browarnictwa i winiarstwa
2. UMIEJETNOSCI: | Brak
3 KOMPETENCJE Brak
) SPOLECZNE

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucg:flli:ysi
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemmfu
Wiedza
. L . L Zali i K 1
W1 | Zna podstawowy zakres dziatalno$ci browarnictwa i winiarstwa Wyktad aliezeme -Wo
pisemne K W09
Zna i rozumie podstawowe cechy produktu browarniczego i Zaliczenie K W01
w2 | e Wyklad ; -
winiarskiego pisemne K_W09
. .. Zaliczenie K W06
W3 | Zna podstawowe produkty browarnictwa i winiarstwa Wyktad pisemne K W09
Tresci programowe modulu
Forma zajeé¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Historia browarnictwa i winiarstwa na tle rozwoju cywilizacji czlowieka W1 W2
Fermentacja winna od czasow starozytnych do wspotczesnosci W2 W3
Fermentacja piwna od starozytnosci do wspotczesnosci, niemieckie prawo czystosci W2 W3
Winna mapa $§wiata, najpopularniejsze regiony produkcji win W3
Aktualne trendy w browarnictwie i winiarstwie W3
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Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Wyktad 1 71 8004 - dobry (4.0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy egzaminu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 30 30
Liczba punktéw ECTS 1 1
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
L. Szydlowska M., Wino - leksykon: wina z roznych stron $wiata: regiony, gatunki, porady, Wydaw.
SBM, Warszawa 2012
2. Kriesi R., Wino: porady dla smakoszy, Arkady, Warszawa 2010
Literatura uzupehiajaca
1. Pukowska — Mitka M., Regiony turystyczne §wiata : wybrane zagadnienia, Goérnoslaska Wyzsza
Szkota Handlowa, Katowice 2004
Koordynator zajeé¢ dr inz. Jerzy Wojcik
Prowadzacy zajeé dr inz. Jerzy Wojcik
Osoba przygotowujaca sylabus dr inz. Jerzy Wojcik
Adres e-mail osoby koncertus@wp.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Rodzaj modutu: modut

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: .
. . zajeé podstawowych
B.14 Cwiczenia terenowe I L
i kierunkowych
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajec¢ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 45 45
Liczba punktow ECTS 6 6
Cel modutu
1 Zapoznanie si¢ z walorami turystycznymi obszaru objetego patronatem przez lokalna organizacje
) turystyczng
2. Propagowanie krajoznawstwa jako odpowiedniej dla studenta formy wypoczynku
3. Integracja studentdw I roku na kierunku Turystyka
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Podstawy turystyki, Obstuga ruchu turystycznego
2. UMIEJETNOSCI: Dokonuje oceny elementéw potencjatu turystycznego obszaru
3 KOMPETENCJE Student wspotpracuje w grupie, realizujac rézne role oraz nawiazuje kontakt z
) SPOLECZNE pracownikami branzy turystycznej
Efekty uczenia si¢
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Wi Zna réznorodne zrodta wiedzy krajoznawczej i metody ich | Cwiczenia | wygloszenie K W05
prezentacji terenowe referatu -
Posiada wiedzg nl.ezqunq do ob‘]asmalmla walorow i atrakcn Cwiczenia | wygloszenie K_Wo7
W2 | turystycznych (krajoznawczych) w regionach geograficznych i
i terenowe referatu
turystycznych oraz w osrodkach turystycznych
w3 Zna i rozumie zasady bezpieczefstwa przy przeprowadzaniu | Cwiczenia | obstuga grupy | K W08
imprez turystycznych terenowe | /obserwacja
Umiejetnosci
Potrafi dobra¢ roznorodne zrodta wiedzy krajoznawczej i metody | Cwiczenia | wygloszenie K _U02
ul | . ..
ich prezentacji terenowe referatu K_U08
Potrafi  oceni¢ przestrzen geograficzng uwzgledniajac | . . . . K U01
. . f . Cwiczenia | wygloszenie -
U2 | wystepujace walory przyrodnicze i antropogeniczne dla potrzeb K U07
LU . terenowe referatu
organizacji oferty przez przedsiebiorstwa turystyczne. K _Ul4
U3 Potrafi zastosowa¢ zasady bezpieczefistwa podczas organizacji | Cwiczenia obstuga K Ul1
imprez masowych terenowe grupy
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/obserwacja
opiekuna

U4 Potrafi zorganizowa¢ integracj¢ grupy, wykorzystujac dostgpne | Cwiczenia | obserwacja K Ul3

ushugi i $rodki finansowe. terenowe opiekuna -
Kompetencje spoleczne

K1 Jest gotow do wspolpracy z personelem, zdobywa informacje | Cwiczenia IZ) rg:;lr}::;c;l; K K02
niezbedne do realizacji zadania terenowe opickuna

K2 Jest gotow do pracy w grupie, realizuje wspdlne przedsiewzigcie, | Cwiczenia po rg:iﬁig}l; K_KO03
radzi sobie w sytuacji stresowej terenowe opiekuna K_K06

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnos$ci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Student prezentuje i ocenia potencjal turystyczny obszaru podczas wedréwki, objazdu
turystycznego, wizyty studyjnej w  Lokalnej Organizacji  Turystycznej oraz WIU;V%GU L
w rekomendowanych przez Organizacj¢ przedsigbiorstwach turystycznych ’
Metodyka obstugi grupy podczas realizacji objazdu turystycznego W3, gg , K1,
Studenci organizujg samodzielnie impreze integracyjna wykorzystujac jak w najwickszym
stopniu (przy okreslonym budzecie) dostgpna ofert¢ obiektu noclegowo-gastronomicznego, w Wi(lU 3K;J 4
tym lokalne wycieczki ’

Forma i warunki zaliczenia

,Cwiczenia terenowe I” odbywaja sic na obszarze objetym patronatem przez Lokalng
Organizacj¢ Turystyczng ,Kraina Lessowych Wawozow” w Nalgczowie lub Lokalng
Organizacj¢ Turystyczng ,,Roztocze” z siedzibg w Tomaszowie Lubelskim.

Syntetyczna prezentacja obiektow i walorow krajoznawczych wg indywidualnie przydzielonych
tematow.

Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiagni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt.
— ocena 4.0, od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potéwkowe. Spoznienie w terminie

Cwiczenia C . ; S
przedstawienia prezentacji moze spowodowac obnizenie oceny.
Ocena prezentacji (do 100 pkt.):
1.Warto$¢ merytoryczna prezentacji (do 65 pkt.)
2. Styl prezentacji (komunikatywnos$¢, jako$¢ techniczna, dobor ilustracji) (do 20 pkt.)
3. Warto$¢ wykorzystanych materiatow zrodtowych (do 15 pkt.).
Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonych zajec na terenie uczelni (terminy 11
oraz III)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonarn | niestacjon
(S arne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 45 45
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 50 50
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 55 55
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 150 150
Liczba punktéw ECTS 6 6
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
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Literatura podstawowa

1. Obstuga ruchu turystycznego (pod redakcja Z. Kruczka), Wyd. Proksenia, Krakow 2009

Strony internetowe lokalnych organizacji turystycznych wojewddztwa lubelskiego. Strony
internetowe gmin miejskich, miejsko-wiejskich i wiejskich wojewodztwa lubelskiego.

Literatura uzupekiajaca

1. Kruczek Z., Kurek M. Nowacki M., Krajoznawstwo. Teoria i metodyka, Proksenia, Krakéw 2010

Kruczek A., Polska. Geografia atrakcji turystycznych, Proksenia, Krakow 2008.

Koordynator zajeé dr Andrzej Pawlowski
Prowadzacy zajecia dr Andrzej Pawlowski / dr Stawomir Kula / dr Radostaw Dolecki / mgr Denys
Miroshnikov
Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula

Adres e-mail osoby

przyeotowuijacej sylabus slawomir.kula@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gg?&i?j&iuv;ych
B.15 Krajoznawstwo i elementy kartografii turystycznej (P) i kierunkowych
Rok: II Semestr: 2 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 30 20
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modutu
1. Wykorzystanie wiedzy krajoznawczej w turystyce
2. Wykorzystanie wiedzy krajoznawczej w przygotowaniu produktéw turystycznych
3. Przedstawienie roli, funkcji i zadan wspotczesnego krajoznawstwa
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1 WIEDZA.: Wiedza z zakresu geografii fizycznej, historii turystyki i obstugi ruchu
) ) turystycznego
5 UMIEJETNOSCI: Posiada podstawowe umiejetnosci korzystania ze zrédet informacji, w tym
) ) informacji elektronicznej i kartograficznej
3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska spoteczne; umiejetnos¢ wspotpracy w zespole
) SPOLECZNE i pracy samodzielnej
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda uc];::flli:ysi
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza
Zna kategorie pojeciowe, terminologi¢ i metody stosowane w
Wi krajoznawstwie, zna i rozumie ich specyfik¢ oraz powiazania z | Wyktad / Egzamin K Wol
innymi aktywnos$ciami spoteczenstwa, takze w odniesieniu do | Cwiczenia pisemny -
praktycznych zastosowan.
Zna histori¢ polskiego krajoznawstwa, opisuje r10zwW0j Eopami < Wol
W2 | krajoznawstwa oraz formy i kierunki dzialalnosci krajoznawcze;j Wyktad piﬁﬁ; K W02
— jej oddzialywania na wspodtczesny rynek ustug turystycznych. -
W3 Zna i rozumie zasady organizowania i realizowania imprez Wyklad Egzamin K_Wo04
turystyczno-krajoznawczych, w tym zasady obstugi uczestnikéw pisemny K _wo2
Umiejetnosci
Potrafi postugiwa¢ si¢ réznorodnymi zrodtami wiedzy Prezentacja
krajoznawczej, w tym zrédtami pisanymi, kartograficznymi i | Cwiczenia/ mi‘?‘ggi‘:l"
Ul | elektronicznymi, potrafi oceni¢ ich wiarygodno$¢ i przydatnoéé (tJWiCZGHia pracy / K _U01
do okreslonych celow. crenowe Objazd
turystyczny
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Potrafi analizowa¢ przyczyny i formutuje wnioski dotyczace Prezentacja

U2 | zjawisk i procesdw zachodzacych w krajobrazie kulturowym na | Cwiczenia m‘;h/“gifln K_U02
podstawie danych pochodzacych z roznych zrodet. pracy
Potrafi oceni¢ przydatnos$¢ okreslonych fragmentéw przestrzeni Prezentacja
geograficznej, w tym obiektow i waloréw krajoznawczych, dla | ¢wiczenia/ | Mvltimedialn

U3 | tworzenia réznorodnych produktow turystycznych w odniesieniu | Cwiczenia ap/r iz;rt/a E—gg‘;
do okreslonych grup odbiorcéw, zgodnie z ideg zrownowazonego terenowe Objazd -
rozwoju i zasadami bezpieczenstwa. turystyczny
Potrafi postugiwaé si¢ materiatem kartograficznym (mapa) i | Cwiczenia/ | Frezentacia

U4 | innymi zrodtami informacji w celu scharakteryzowania o$rodkow |  ¢wiczenia mz;l}tg;;gﬂn Efggg
i regiondéw turystyczno-krajoznawczych. terenowe turystyczny -

Kompetencje spoleczne
Prezentacja

K1 | Jest otwarty na krytyczng oceng posiadanej wiedzy i gotéw do Ccvxf:;;ifa/ milt/lrﬁzftfln K KOl

krytycznego odbioru tresci z zakresu krajoznawstwa terenowe grt';i;}; (/1 -
turysilyczny

Jest gotow do wspotorganizowania imprez krajoznawczych i
dziatan na rzecz srodowiska spotecznego (kolezanek i kolegow z Cwicrenia | Karta pracy / K KO3

K2 W1aspeg0 rgkq i grupy éw1c;en10w§]); jest gotfiw do pracy w terenowe Objazd K K06
grupie, realizujac rézne role i zadania, skutecznie porozumiewa turystyczny -
sie w ramach grupy (w tym zr6znicowanej narodowos$ciowo).

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Rola krajoznawstwa we wspotczesnym §wiecie W1, W2
Dzieto ksieznej [zabeli Czartoryskiej - 200 lat turystyki krajoznawczej w Regionie w2
Nadwislanskim
Gloéwni organizatorzy krajoznawstwa w Polsce. Formy i kierunki dziatalnos$ci krajoznawcze;j W1, W2, W3
Inwentaryzacja krajoznawcza jako metoda kompleksowa badawcza W1
Kadra krajoznawczo-turystyczna w realizacji idei krajoznawczych W1, W2, W3
Podstawowe zasady i metody stosowane w przekazie wiedzy krajoznawczej W1, W3
Walory i atrakcje krajoznawcze w programowaniu tresci wyjazdow turystycznych. Walory
Matopolskiego Przetomu Wisly — Organizacja i przebieg rajdu krajoznawczego (XXXIII Rajdu | WI, W2, W3
Adalbertowego)
Interpretacji dziedzictwa — zasady F. Tildena W1
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Obiekty 1 walory krajoznawcze ,, Trojkata turystycznego: Naleczow — Putawy — Kazimierz w2, Ul, U2,
Dolny”. U3, U4,K1
Klasyfikacja obiektéw i waloréw krajoznawczych wedhug klasyfikacji rzeczowej inwentaryzacji W1 UL U3
krajoznawczej T
Wykorzystanie wiedzy krajoznawczej w realizacji imprez turystyczno-krajoznawczych W1, W2, Ul,
U2, U3, U4, K2
Zasady prowadzenia imprez turystyczno-krajoznawczych W3, Ul, U4,
K1, K2
Rajd Adalbertowy - popularne szlaki i trasy turystyczno-krajoznawcze Plaskowyzu W3. U4. K2
Nateczowskiego i Matopolskiego Przetomu Wisty T
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Forma i warunki zaliczenia

Egzamin pisemny w formie testu (pytania zamknigte jedno- i wielokrotnego wyboru oraz pytania
otwarte). Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
Wyktad 1 71 8004 - dobry (4.0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy egzaminu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)
Zaliczenie ¢wiczen wymaga uzyskania pozytywnych ocen ze sktadowych modutow (¢wiczen):
Cl1 i C2 (éwiczen audytoryjnych) i ¢wiczen terenowych (C3) — Ocena: $rednia arytmetyczna
Cwiczenia audytoryjne klauzurowe (C1) syntetyczna prezentacja przez studentéw obiektow i
walorow krajoznawczych ,, Trojkata turystycznego” wg indywidualnie przydzielonych
tematow.
Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiagnig¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65
pkt. —ocena 4.0, od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potdwkowe. Spdznienie w terminie
przedstawienia prezentacji moze spowodowac obnizenie oceny.
Ocena prezentacji (do 100 pkt.):
1.Warto$¢ merytoryczna prezentacji (do 65 pkt.)
2. Styl prezentacji (komunikatywnos$¢, jako$¢ techniczna, dobor ilustracji) (do 20 pkt.)
3. Warto$¢ wykorzystanych materiatow zrédtowych — (do 15 pkt.).
Cwiczenia audytoryjne klauzurowe (C2): analiza publikacji krajoznawczej, wypehienie w
Cwiczenia zespotach 3-4-osobowych karty pracy (do tekstu Zrodtowego) oraz przyporzadkowanie
obiektow 1 walorow krajoznawczych wedhug klasyfikacji rzeczowej inwentaryzacji
krajoznawczej.
Ocena C2 — kompletno$¢ wypetnienia karty pracy oraz prawidlowo$é kwalifikacji obiektow i
walorow krajoznawczych — oceny: 3-5. Mozliwe oceny poldwkowe. Mozliwos¢ podwyzszenia
oceny dla lideréw grup.
Cwiczenia terenowe (C3) - Prezentacja obiektow i waloréw krajoznawczych (w tym
Kazimierskiego Parku Krajobrazowego) na trasie objazdu turystycznego oraz organizacja
elementow rajdu krajoznawczego (Rajdu Adalbertowego).
Ocena pracy (elementy przewodnictwa i pilotazu) podczas objazdu turystycznego
(maksymalnie 100 punktow):
a) dobor zrédet informacji (maks. 20 pkt.)
b) merytoryczna tre$¢ przekazywanej informacji (maks. 45 pkt.)
¢) styl prezentacji (maks. 35 pkt.).
Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggnigcia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od
80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potdwkowe.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresc¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 45 30
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 45 55
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 120 120
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
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Literatura podstawowa

1. Kruczek Z., Kurek M. Nowacki M., Krajoznawstwo. Teoria i metodyka, Proksenia, Krakow 2010.

Pawtowski A., 2017, Wisla w Krainie Lessowych Wawozow, Lokalna Organizacja Turystyczna
,Kraina Lessowych Wawozdéw”, Nateczow.

3. Wojcikowski G., Wojcikowski W., 2009, Plynie Wista, ptynie... Matopolski przetom rzeki, wyd.
WSSP, Lublin.

Literatura uzupekniajaca

1. Pawtowski A., 2015, Krajobraz kulturowy Matopolskiego Przelomu Wisty, Wydawnictwo
Akademickie WSSP, Lublin

2. Pawtowski A., 2002, Przewodnik po $ciezkach dydaktycznych Kazimierskiego Parku
Krajobrazowego, cz. I, Zarzad Zespotu Lubelskich Parkow Krajobrazowych, Lublin.

Koordynator zajeé dr Andrzej Pawlowski
Prowadzacy zajecia dr Andrzej Pawtowski / dr Jerzy Kopron
Osoba przygotowujaca sylabus dr Andrzej Pawlowski

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus andrzej.pawlowski@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ,.oxsrosoummrer
WINCENTEGO POLA

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Chainy 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT PDI— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: s . Rodzaj modutu: zajeé
B.16. Nazwa zajec: Przygotowanie do praktyk zawodowych podstawowych i kierunkowych
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Z
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 5
Cwiczenia 0 0
Liczba punktow ECTS 0 0
Cel modulu
1 Przekazanie informacji dotyczacych realizacji programu praktyk, w tym zakresu obowigzkow,
) harmonogramu dziatan oraz oczekiwanych efektow uczenia sie.
) zapoznanie z ogolnymi i kierunkowymi regulaminami praktyk oraz zasadami bezpieczenstwa
) i organizacji pracy w miejscu praktyk.
3 Przedstawienie zasad oceniania praktyk zawodowych wraz z kryteriami oceny, sposobem
) dokumentowania postepow i samodzielnej refleksji nad zdobywanymi kompetencjami.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Student posiada podstawowa wiedze¢ na temat zasad funkcjonowania
1. WIEDZA: - o ;
przedsigbiorstw turystycznych,, hotelarskich i gastronomicznych.
7 UMIEJETNOSCI: Studeqt potrafi zastosowaé posiadang wiedzg teoretyczng w praktycznych
sytuacjach zawodowych.
3 KOMPETENCJE Student wykazuje gotowo$¢ do nauki i zdobywania nowych umiejetnosci
) SPOLECZNE w $rodowisku pracy.
Efekty uczenia si¢
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
. . L. Obserwacja
Wi Zna ptodittawowe za§ady .funkCJonowanla przedsigbiorstwa oraz Wyklad aktywnosci K_Wol
jego strukture organizacyjna. na zajeciach
Zna i rozumie cele i regulaminy ogdlne oraz kierunkowe Obserwacja
w2 bowiazui Ktvkach d h Wyktad aktywnosci K _WO03
obowiazujace w praktykach zawodowych. na zajeciach
Zna zasady oceniania praktyk, w tym kryteria, formy Obserwacja
W3 | dokumentowania postepéw 1 samodzielnej refleksji nad Wyktad aktywnosci K W03
zdobywanymi kompetencjami. na zajeciach
Umiejetnosci
; . . . Obserwacja
Ul Potraﬁ stgsowac ;asady regulaminow praktyk w codziennej Wyklad aktywnosci K_U02
organizacji wlasnej pracy podczas praktyk na zajeciach
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Potrafi przygotowa¢ niezbedna dokumentacj¢ i wypetnia

Obserwacja

U2 . L Wyktad aktywno$ci K _U01
formularze zwiazane z realizacja praktyk zawodowych. na zajeciach
Potrafi analizowa¢ informacje dotyczace programu praktyk i Obserwacja
. - , e K U001
U3 | formuluje wlasne plany dziatan dostosowane do wymagan Wyktad aktywnosci K Ul4
przedsiebiorstwa. na zajgeiach -
Kompetencje spoleczne
Jest gotowy do uczenia si¢ i podejmowania nowych wyzwan Udziat w szkoleniu /
K1 . L K K04
podczas realizacji praktyk zawodowych. obserwacja ciagta studenta =
K2 Jest gotowy do przestrzegania zasad etyki i obowiazujacych norm Udziat w szkoleniu / K KOS5
w miejscu praktyk oraz stosuje si¢ do regulaminéw instytucji. obserwacja ciagta studenta -
K3 Jest gotowy do wspolpracy z opiekunami i innymi uczestnikami Udziat w szkoleniu / K KO3

praktyk, aktywnie uczestniczac w realizacji zadan zawodowych. | obserwacja ciggla studenta

Jest gotowy do samodoskonalenia i rozwijania kompetencji
K4 | niezbednych w pracy zawodowej w obszarze turystyki,
hotelarstwa i gastronomii.

Udziat w szkoleniu /
obserwacja ciagla studenta K K04

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena treSci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznoéci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — Przygotowanie do praktyk

Tresci Efekty uczenia

programowe si¢
Zapoznanie studentéw z regulaminem ogélnym i kierunkowym praktyk zawodowych, w tym W1 UL K1 K2
zasadami bezpieczefistwa i organizacji pracy. T
Omowienie programu praktyk, zakresu obowigzkéw, harmonogramu dzialan oraz W2, US. K1 K4
oczekiwanych efektow uczenia sig. T
Przedstawienie zasad oceniania praktyk zawodowych, w tym kryteriow oceny, sposobu W3. U3. K4
dokumentowania postgpow i samodzielnej refleksji nad zdobywanymi kompetencjami. T
Wyjasnienie zasad przygotowywania i wypelniania dokumentacji praktyk, formularzy oraz W2, U2, K2. K3
raportow z realizacji zadan. T
Ksztattowanie postawy aktywnego wuczenia si¢ 1 samodoskonalenia zawodowego | W3, Ul, U3, K1,
w kontekscie praktyki K4

Forma i warunki zaliczenia

Przygotowanie . . .
do praktyk Uczestnictwo w przygotowaniu / szkoleniu
Koordynator zajeé¢ mgr Agnieszka Szewczyk
Prowadzacy zajecia mgr Agnieszka Szewczyk
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby

przygotowujace] sylabus agnieszkaszewczyk774@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

Dawniej Wyzsza Szkofa Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: qu 2] modutu:
. Zaje¢ podstawowych
B.17 Ekonomia S
i kierunkowych
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia - -
Liczba punktow ECTS 1 1
Cel modulu
Przekazanie studentom wiedzy na temat podstawowych poje¢ i modeli ekonomicznych,
1. funkcjonowania rynkow, wspolczesnych systemow gospodarczych oraz roli panstwa w gospodarce
rynkowe;j.
2. Rozwijanie umiejetnosci wnioskowania i oceny aktualnej sytuacji rynkowe;.
3 Ksztattowanie zainteresowan zagadnieniami spoteczno-gospodarczymi oraz zdolnosci do
) wykorzystywania zdobytej wiedzy w praktyce.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

Podstawowe wiadomosci dotyczace gospodarki i spoteczenstwa oraz analizy
1. WIEDZA: . .. . ..
matematycznej na poziomie szkoty sredniej

Student umiejetnie korzysta z roznorodnych zrodet wiedzy, potrafi logicznie

2. UMIEJETNOSCI: "y ) A
mysle¢, analizowaé i opisaé podstawowe procesy zachodzace w gospodarce

3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska spoteczne, docenia znaczenie wiedzy i dgzy do
) SPOLECZNE jej zdobywania
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucli:fff;ysi
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza
Wi Zna i rozumie pojgcia z zakresu ekonomii, funkcjonowania Wvktad Egzamin K W01
podmiotdéw gospodarczych i mechanizméw rynkowych. ¥ pisemny K_W02
W2 Zna wspo%czesne': syst’emy spo%eczno-ekonomlczne?, ich zalety i Wyklad Egzamin K_Wol
wady oraz funkcje panstwa w gospodarce rynkowej. pisemny
Zna 1 rozumie mechanizmy ksztattujace stan réwnowagi Eozamin
W3 | rynkowej oraz skutki gospodarcze nierownowagi w krotkim i | Wyktad pigszee:nny K_Wo06
dtugim okresie z punktu widzenia konsumenta i producenta.
Znarodzaje struktur rynkowych i kryteria ich wyodrgbniania oraz .
. . . Egzamin K w02
W4 | praktyczne przyktady poszczegdlnych struktur we wspotczesnej | Wyktad pisemny
gospodarce.
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Przedmiot i zakres ekonomii. Podstawowe pojgcia ekonomiczne i podmioty gospodarcze W1, W2
Wspolczesne systemy gospodarcze, cechy, zalety i wady gospodarki rynkowej, rola panstwa w W2, W3
gospodarce )
Pojecie i rodzaje rynku. Analiza rynku, popyt i podaz, rownowaga rynkowa, stany nierownowagi Wl W3
Struktury rynku: konkurencja doskonata, monopol, oligopol i konkurencja monopolistyczna W1, W4

Forma i warunki zaliczenia

udziat w dyskusji i rozwigzywaniu zadan zwigzanych z tematyka zajec.

Zasady oceny wyrazone w procentach:
Wyktad 0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5)

dwukrotnej poprawy (terminy II oraz III)

Egzamin pisemny skladajacy si¢ z roznego rodzaju pytan: testowe, zdania typu prawda-fatsz,
zdania do uzupehienia, pojecia, pytania otwarte oraz aktywnos$¢ na zajeciach, w tym czynny

Ocena koncowa z zaje¢ powstaje jako $Srednia arytmetyczna skladajaca si¢ w 80%

z oceny z egzaminu pisemnego i 20% z ocen z pracy zespotowej i aktywnosci indywidualnej, w
tym dodatkowej pracy pisemnej dla chetnych na temat analizy wybranego rynku.

Warunki poprawy: jezeli student nie zaliczyt zajg¢ w I terminie ma mozliwos¢ przystapienia do

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 5 10
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 25 25
Liczba punktéw ECTS 1 1
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Milewski R., Kwiatkowski E. (red.), Podstawy ekonomii, PWN, Warszawa, 2018.
2 Dach Z., Mikroekonomia, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, Krakéw 2015.
Literatura uzupekniajaca
1. Begg D. K. H., Ekonomia: mikroekonomia, Polskie Wydaw. Ekonomiczne, Warszawa 2003
2. Begg David K. H., Makroekonomia, PWE, Warszawa 2014

Koordynator zajeé dr Teresa Kondrakiewicz
Prowadzacy zajecia dr Teresa Kondrakiewicz
Osoba przygotowujaca sylabus dr Teresa Kondrakiewicz

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus t.kondrakiewicz@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wyzsza Szkofa Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?dézajor;s(t);ivliiuv; ch
B.18. Organizacja czasu wolnego gosci obiektéw noclegowych ; ljc‘i;erl:mkowych y
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1 Zapoznanie studenta z metodami pracy z klientem w hotelarstwie w zakresie organizacji ich czasu
) wolnego.
Uzyskanie przez studenta niezbednej wiedzy teoretycznej dotyczacej zasad organizacji pracy w branzy
2. hotelarskiej, zwlaszcza w aspekcie obstugi klienta i przygotowania niezb¢dnych produktéw

turystycznych celem zaspokojenia potrzeb klientow

Przekazanie studentowi podstawowej wiedzy teoretycznej i praktycznej w zakresie funkcjonowania
3. przedsigbiorstw, a zwlaszcza w sektorze hotelarstwa i turystyki oraz zasad tworzenia produktow
turystycznych dostosowanych do potrzeb gosci hotelowych

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

Objasnia zasady funkcjonowania przedsigbiorstw z sektora hotelarstwa i
1. WIEDZA: turystyki oraz rozpoznaje metody i formy obstugi klienta w zakresie organizacji
jego czasu wolnego.

. Analizuje dziatalno$¢ przedsigbiorstw branzy hotelarskiej i turystycznej oraz
2. UMIEJETNOSCI: prowadzi plaszczyzny wspolpracy przy tworzeniu produktéw turystycznych
dla klientéw hoteli w Polsce i na §wiecie.

KOMPETENCJE Wykazuje si¢ kreatywno$ciag doboru metod i narzedzi wykorzystywanych przez

3. SPOLECZNE sektor hotelarstwa w celu zaspokojenia potrzeb turystycznych gosci
hotelowych.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
. . . N " uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajeé: realizacji weryfikacji | o e ik
Wiedza
Zna i rozumie zasady funkcjonowania branzy hotelarskiej w Zaliczeni
W1 | zakresie obstugi klienta oraz rola guest relations w zakresie | Wyktad ;Sgrzr?nee K_W02
zaspokajania turystycznych potrzeb gosci hotelowych.
Znairozumie potrzebg budowania relacji biznesowych pomiedzy
w2 przedsu;.bwrstwam{ branzy hotelarskiej i turystycznej w zakresie Wyklad Zaliczenie K_WO03
tworzenia produktow turystycznych dostosowanych do potrzeb pisemne
klientow hoteli
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w3 Zna meto.dy i narz¢dzia niezbedne do pracy z klientem w branzy Wyklad Zaliczenie K_W06
hotelarskiej. pisemne
Umiejetnosci
Potrafi wskazaé profil dziatalnosci branzy hotelarskiej i dobiera Zaliczenie
metody wspdlpracy przy tworzeniu konkretnego produktu | Wyklad/ pisemne /
Ul Vo e ryad emne K U03
turystycznego w celu zaspokojenia potrzeb gosci hotelowych w | Cwiczenia | Zaliczenie
zakresie organizacji czasu wolnego. ustne
Potrafi  analizowa¢ zalezno$ci  biznesowych  pomig¢dzy .
przedsigbiorstwami takimi jak hotel, informacja turystyczna, Zaliczenie
. L. e . . Wyktad/ pisemne /
U2 | przewodnicy lokalni i biuro podrézy w zakresie tworzenia | ~ * . Co K _U01
A o .. | Cwiczenia Zaliczenie
produktow turystycznych zaspokajajacych potrzeby gosci ustne
hotelowych.
Potrafi analizowa¢ oczekiwania i potrzeby klientéw oraz dobiera
U3 odpow%edme metody v,vs.poip’ra.cy W CE’311.1 stworzem.a'l Cwiczenia Zaliczenie K_U0s
odpowiedniego modelu gos$cinnoséci w zaleznosci od destynacji ustne
turystyczne;j.
Kompetencje spoleczne
p — - — - ) Ob -
K1 Jest gotow ’do wykazama si¢ kreaty\.zvnoscw% reap.zujqc Cwiczenia |« L r serwacja K K04
ustne, wspolpracuje w zespole, petnigc w nim rézne role aktywnosci -
Jest gotdéw do wykazania si¢ kreatywno$cia w budowaniu zajf;xI:liZCh /
K2 | produktu dla goéci hotelowych i rozpoznaje ich szczegdlne | Cwiczenia Zaliczenie K_Ko06
potrzeby. ustne
Tresci programowe modutu
Forma zaje¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Rodzaje hoteli i oferowanych ustug; rodzaje modeli go$cinno$ci w roznych destynacjach na W1. Ul
Swiecie 7
Charakterystyka zadan: guest manager i concierge oraz rezydent turystyczny w relacji z klientem. W2, U3,
Formy wspotpracy i mozliwos$ci stworzenia wspdlnego produktu dla klienta hotelowego migdzy:
hotelami, lokalnymi przewodnikami, touroperatorami, informacja turystyczng, muzeami. W3, 02
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Studium przypadku hoteli ukierunkowanych na réznych klientow i ich specyficzne potrzeby,
. . . W1, U3, K2
m.in.: hotele adults only, hotele rodzinne, resorty, konferencyjne
Przyktady dziatan i wspotpracy z klientami takich osob jak guest relations manager, concierge W3, U2, K2
oraz rezydent turystyczny 7
Symulacje tworzenia hotelowych produktow turystycznych dla roznych gosci hotelowych W2, UL, Kl

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu. Tematyka pytan egzaminacyjnych zgodna z tematami
omawianymi na wykladach. Zasady oceniania: procent prawidlowych odpowiedzi. Ocena
odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (ocena 2,0)

51-60% - dostateczny (ocena 3,0)

61-70% - dostateczny plus (ocena 3,5)

71-80% - dobry (ocena 4,0)

81-90% - dobry plus (ocena 4,5)

91-100% - bardzo dobry (ocena 5,0)

Zaliczenie testu nastgpi po uzyskaniu min. 50%. Studentowi przyshuguje dwukrotna poprawka
w przypadku nieuzyskania zaliczenia w pierwszym terminie. Poprawka pierwsza oraz druga
nastgpi w formie pisemnej — zasady oceniania testu poprawkowego jak wyzej.
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Termin poprawki ustalony w czasie nie dtuzszym niz 2 tygodnie od pierwszego terminu
zaliczenia.

Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka w przypadku nieuzyskania zaliczenia w
pierwszym terminie.

Praca pisemna — prezentacja
Studenci na podstawie przeprowadzonych ¢wiczen beda mieli do przygotowania prezentacje
opisujaca przyktadowe formy organizacji czasu wolnego gosci hotelowych w oparciu o
konkretne hotele i regiony w Polsce i na §wiecie.
Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia wymaga minimum 50 pkt (ocena 3,0).
Od 65 pkt.-ocena 4,0. Od 80 pkt.-ocena 5,0. Mozliwe oceny potéwkowe.
Ocena zadania (do 100pkt.):
3.  Warto$¢ merytoryczna (do 75 pkt.)
d) Umieje¢tno$¢ dobrania ustug dodatkowych dla gosci hotelowych w oparciu o ich
potrzeby i oczekiwania (max 25 pkt.)
€) Znajomosc specyfiki branzy hotelarskiej i turystycznej

Cwiczenia (max 25 pkt.)
f)  Wskazanie jakie obowiazki petni guest relations i concierge w hoteach (max 25 pkt.)
4. Spdjnosc i logika (max 10 pkt.)
Pytania dodatkowe od egzaminujacego (max 15 pkt.)
Zaliczenie ustne nastapi po uzyskaniu min. 50%. Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka
w przypadku nieuzyskania zaliczenia w pierwszym terminie. Poprawka pierwsza oraz druga
nastapi w formie ustnej— zasady oceniania testu poprawkowego jak wyze;j.
Termin poprawki ustalony w czasie nie dluzszym niz 1 tygodnie od pierwszego terminu
zaliczenia.
Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka w przypadku nieuzyskania zaliczenia w
pierwszym terminie.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 35 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 30 35
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kruczek Z.(red), Obstuga ruchu turystycznego, Proksenia, Krakow 2012
2 Ksigzek K. Organizowanie ustug dodatkowych w zaktadzie hotelarskim 341[04].Z5.01 Poradnik dla
ucznia Wydawca Instytut Technologii Eksploatacji Panstwowy Instytut Badawczy, Radom 2006
Literatura uzupekniajaca
1. Jedrzejczak J., Obstuga klienta w recepcji hotelowej. Reguly techniki, umiejetnosei, Ridero 2017.
2 Knowles T., Zarzadzanie hotelarstwem i gastronomig, PWE, Warszawa 2001
Koordynator zajeé dr Klaudia Giordano, mgr Katarzyna Nocun
Prowadzacy zajeé dr Klaudia Giordano, mgr Katarzyna Nocun, mgr Cichosz Anna
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Katarzyna Nocun

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

katarzynanocun@o2.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: iu(;gc’zﬁor(;ls(t);ivlilizvych
B.19. Agroturystyka (P) i kierunkowych
Rok: IT Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 30 20
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modulu
1. Zdobycie wiedzy z zakresu organizacji, zarzadzania i promocji gospodarstw agroturystycznych
2. Wykorzystanie wiedzy w budowaniu oferty turystycznej na bazie funkcjonujacego gospodarstwa wiejskiego
3. Wykorzystanie wiedzy w ksztattowaniu jakosci oferty gospodarstwa agroturystycznego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Student posiada podstawowe wiadomosci z turystyki, geografii fizycznej,
1. WIEDZA: . o .
psychologii, ekonomii i zagospodarowania turystycznego
Student posiada umiejetnosci korzystania ze zrédet pisanych i elektronicznych oraz
2. UMIEJETNOSCI: analizy 1 oceny przyswajanego materialu w zakresie zajg¢ zwiazanych z réznymi
formami i turystyki
KOMPETENCJE . . . L
3. SPOLECZNE Student jest gotow do poznania podstawowych zjawisk spotecznych
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
. . . . K WwWo1
Zna 1 rozumie problematyke i procesy zwigzane z L -
. . . , S . Zaliczenie K W02
W1 | wielofunkcyjnym rozwojem obszarow wiejskich 1 zna Wyktad pisemne K W06
powiazania interdyscyplinarne agroturystyki K W07
w2 Zna 1 rozumie uwarunkowania oraz zasady organizacji, Wyklad Zaliczenie K W03
funkcjonowania i promocji gospodarstw agroturystycznych Y pisemne K W06
w3 ana. pptenqai gospodarstwa rolnego oraz wsi w celu tworzenia Wyklad Zaliczenie K W07
zréznicowanych ustug agroturystycznych pisemne -
Umiejetnosci
Potrafi wykorzysta¢ wiedz¢ teoretyczng do praktycznego | Cwiczenia
. . . . g A . K U01
Ul | zastosowania w zakresie organizowania oraz prowadzenia | / Cwiczenia Projekt K U07
gospodarstwa agroturystycznego terenowe —
. . . K U02
w2 Potrafi tworzy¢ produkty turystyczne w oparciu o potenc;j eﬁ Cwiczenia Projekt K U03
gospodarstwa rolnego oraz walory przyrodnicze i kulturowe wsi K U06
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Potrafi planowac¢ dziatalno$¢ gospodarstwa agroturystycznego, w K U04
U3 tym jego strategie ma.rketlnrgrowe, wyposazenie 1 0?51ug§ klienta, Cwiczenia Projekt K U05
wykorzystujac ~ znajomos¢  prawa, ekonomii 1  zasad K U3
funkcjonowania systemow zarzadzania -
Kompetencje spoleczne
Mysli i dziata w sposOb przedsigbiorczy, jest gotowy do Przedtuzona
K1 | podnoszenia kompetencji zawodowych i osobistych zakresie | Cwiczenia obserwacja K K04
dzialalnos$ci agroturystycznej wykladowcy
Gotéw jest do prawidtowego identyfikowania problemow | Cwiczenia / Przedtuzona
; . . 4 . . A . K KO05
K2 | prawnych i organizacyjnych zwigzanych z organizowaniem ustug | Cwiczenia obserwacja -
agroturystycznych terenowe wyktadowcey

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych z
odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen,
ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy

prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnos$ci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — wyklady

Tresci Efekty uczenia si¢
Programowe
Agroturystyka czynnikiem rozwoju polskiej wsi — dobre praktyki. Gospodarstwo rolne jako
podstawa budowania oferty agroturystyczne;j. wi
Rola przepisow prawnych i podatkowych oraz Kategoryzacji Wiejskiej Bazy Noclegowej na
ksztalt oferty agroturystycznej. Stan oferty agroturystycznej i jej glowne problemy w kontekscie W1, W2
badan podazowych.
Produkt agroturystyczny — jego specyfika i skladniki. Potencjalni konsumenci oferty
LT, . . . W1, W2, W3
agroturystycznej — ich cechy i oczekiwania
Aspekty  profesjonalnego prowadzenia gospodarstwa —agroturystycznego (umiejetnosei W3
interpersonalne, umowy i regulaminy, formy wspotpracy). Ksztattowanie cen.
Podstawy marketingu w agroturystyce. Formy promoc;ji (targi, internet, media spotecznosciowe) w2

Dobre praktyki marketingu w agroturystyce.

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty uczenia si¢
Programowe
Dostosowanie gospodarstwa rolnego do dziatalno$ci agroturystycznej W1, W2, Ul, U2,
U3,K1,K2
Wyposazenie gospodarstwa niezbgdne do $wiadczenia ustug agroturystycznych z uwzglednieniem | w1, w2, U1, U2,
wymagan Kategoryzacji Wiejskiej Bazy Noclegowej (Cwiczenia terenowe) U3, K1,K2
Budowanie oferty gospodarstwa na bazie potencjatu wsi W1, W2, Ul, U2,
U3,K1,K2
Podstawy tworzenia biznesplanu zaktadania gospodarstwa agroturystycznego W1, W2, Ul, U2,
U3, K1, K2
Opracowanie materialow promocyjnych Wi, w2, Ul, U2,
U3, K1, K2
Sporzadzanie dokumentacji niezbednej przy prowadzeniu dziatalno$ci agroturystycznej W1, W2, UL, U2,
U3, K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

oraz IIT)

Warunkiem przystgpienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru). Zasady oceniania:

Warunki poprawy testu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy II
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Realizacja projektow z zakresu prowadzenia dziatalno$ci agroturystycznej (temat ustalany zgodnie z
problematyka ¢wiczen)
Ocena prezentacji (maksymalnie 100 pkt.):
e warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)
e spojnosc i logika opracowania (maksymalnie 20 pkt.)
e sposob prezentacji (maksymalnie 15 pkt.)
Skala ocen:

Cwiczenia | 0-50 pkt - niedostateczny (2.0)
51-60 pkt - dostateczny (3,0)
61-70 pkt - dostateczny plus (3,5)
71-80 pkt - dobry (4,0)
81-90 pkt - dobry plus (4,5)
91-100 pkt - bardzo dobry (5,0)
Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonych zajg¢ podczas kolejnego wyjazdu lub na
terenie uczelni (terminy II oraz III)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresé¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 45 30
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 40 50
" | opracowania sprawozdan, projektdw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 35 40
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 120 120
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Majewski J. (red.), Wiejski produkt turystyczny: do§wiadczenia i wyzwania, Kieleckie Towarzystwo

Edukacji Ekonomicznej: na zlec. Wyzszej Szkoty Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda Lipinskiego, Kielce
2012

2. Raport na temat podazy turystyki wiejskiej po pandemii COVID-19

https://pftw.pl/artykuly/raport-na-temat-podazy-turystyki-wiejskiej-po-pandemii-covid-19/

Literatura uzupekiajaca

1. | https://pftw.pl/kategoryzacja/

Koordynator zajeé¢

mgr Wiestaw Czerniec

Prowadzacy zajecia

dr hab. Anna Mazurek-Kusiak / dr Stawomir Kula / mgr Wiestaw Czerniec

Osoba przygotowujaca sylabus

mgr Wiestaw Czerniec

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

wcezerniec@gmail.com

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
) Nazwa zajeé: Rodzaj modutu: modut
Nr modutu: A . s . . . .
Technologie cyfrowe i sztuczna inteligencja w zaje¢¢ podstawowych i
B.20. . .
zarzadzaniu (P) kierunkowych
Rok: 1T Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
1 Zapoznanie studentdéw z podstawowymi pojgciami, rodzajami i obszarami zastosowan sztucznej
) inteligencji oraz innych technologii cyfrowych we wspolczesnym zarzadzaniu przedsigbiorstwem
Przekazanie wiedzy o praktycznych zastosowaniach narzedzi Al w procesach zarzadczych, w tym w
2. analizie danych, personalizacji oferty i automatyzacji obstugi klienta w branzy turystycznej i
hotelarskiej
3 Wyksztatcenie umiejetnosci krytycznej oceny i praktycznego wykorzystania wybranych narzedzi
) cyfrowych i Al do rozwigzywania probleméw zarzadczych w przedsiebiorstwie turystycznym
Wymagania wstepne w zaKkresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania organizacja oraz technologii
1. WIEDZA: . . . . .
informacyjnych, na poziomie szkoty §redniej
7 UMIEJETNOSCI: destawowa umiejetnos¢ korzystania z komputera, internetu i aplikacji
biurowych
3 KOMPETENCJE Otwartos$¢ na nowe technologie oraz gotowos¢ do krytycznej refleksji nad ich
) SPOLECZNE wykorzystaniem w praktyce zawodowej
Efekty uczenia si¢
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna i rozumie podstawowe pojecia, rodzaje i obszary Zaliczenie
W1 | zastosowan sztucznej inteligencji oraz technologii Wyktad . K W01
. pisemne -
cyfrowych w zarzadzaniu
Zna i rozumie praktyczne zastosowania Al w procesach Zaliczenic
W2 | zarzadczych przedsigbiorstwa, w tym w analizie danych, Wyktad . K W05
C v 7 S pisemne -
personalizacji oferty i automatyzacji obstugi klienta
Zna i rozumie wyzwania etyczne, prawne i organizacyjne Zaliczenic
W3 | zwigzane z wdrazaniem narz¢dzi cyfrowych i Al w Wyktad ‘semne K W06
przedsiebiorstwie turystycznym P
Umiejetnosci
. . . Ocena z
Ul Potrafi vyykorzystac wybrane'a r?arze;d'ma Al do analizy Cwiczenia przebiegu K_U01
danych biznesowych w przedsigbiorstwie turystycznym Swiczen
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U2 Potrafi zap}rojektowaé elementy spersgnalizowanej oferty Cwiczenia p?zceebniZgZu K_U02
turystycznej z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych L e
¢wiczen
Potrafi zaprojektowaé prosty chatbot lub schemat Oceqa z
U3 | automatyzacji obstugi klienta dla przedsigbiorstwa | Cwiczenia I;ZTE;S.? K U04
turystycznego projektu
Potrafi zaplanowaé wdrozenie wybranego narzgdzia
U4 cyfrowego lub Al w .d21a1alnoéc1 przeds;e;blorstvya Cwiczenia Ocena forrp.y K U05
turystycznego, uwzgledniajac obstuge klienta i strategie prezentacji -
marketingowsa
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do krytycznej oceny narzedzi Al i technologii | Obserwacja
K1 | cyfrowych oraz zasiggania opinii ekspertow w przypadku | Cwiczenia | aktywnoscina K KO0l
trudnosci z ich praktycznym zastosowaniem zajeciach
Jest gotow do myslenia i dzialania w sposob przedsigbiorezy | Obserwacja
K2 | w zakresie wykorzystania nowych technologii w | Cwiczenia | aktywnosci na K K04
przedsigbiorstwie turystycznym zajeciach
Tresci programowe modulu
Forma zaje¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Podstawy sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego. Rodzaje i obszary zastosowan W1
technologii cyfrowych w zarzadzaniu
Narzedzia Al w analizie danych biznesowych 1 wsparciu podejmowania decyzji zarzadczych W2
Al w marketingu i personalizacji oferty turystycznej. Systemy rekomendacji i dynamiczna W2
wycena ustug
Automatyzacja i chatboty w obstudze klienta w turystyce i hotelarstwie w2
Etyczne, prawne i organizacyjne ograniczenia wykorzystania Al. Ochrona danych osobowych W3
klientow w turystyce
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Warsztat z wykorzystaniem wybranych narzedzi Al do analizy danych biznesowych
przedsigbiorstwa turystycznego Ul
Projektowanie spersonalizowanej oferty turystycznej z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i
systemow rekomendacji u2
Projektowanie prostego chatbota lub schematu automatyzacji obstugi klienta dla
przedsigbiorstwa turystycznego U3
Opracowanie planu wdrozenia wybranego narzgdzia cyfrowego lub Al w przedsigbiorstwie U4
turystycznym, z uwzglednieniem strategii marketingowej
Krytyczna ocena wybranych narzedzi Al i technologii cyfrowych pod katem ich zastosowania w K1 K2

przedsigbiorstwie turystycznym

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte i pytania otwarte). Zasady oceniania:
procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena: 0-50% — niedostateczny (2,0); 51-60% — dostateczny
(3,0); 61-70% — dostateczny plus (3,5); 71-80% — dobry (4,0); 81-90% — dobry plus (4,5); 91—
100% — bardzo dobry (5,0). Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz III)

Cwiczenia

Ocena na podstawie aktywnos$ci na zajeciach, przygotowanych zadan praktycznych z
wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i Al oraz prezentacji projektu wdrozenia (maksymalnie
100 punktow: aktywno$¢ i zadania praktyczne — 40 pkt, projekt i prezentacja — 60 pkt).
Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie co najmniej 60 punktow. Student ma mozliwos$é
dwukrotnej poprawy niezaliczonych zaje¢ (terminy II oraz III)
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

e S'Fudia . Stydia
stacjonarne niestacjonarne
1 Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z 30 20
" | planu studiow
Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do
2. | zaje¢ oraz np. opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, 15 20
raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do 15 20
" | egzaminu, sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
L. Davenport T.H., Mittal N., Sztuczna inteligencja w biznesie. Jak zdoby¢ rynkowa przewagg dzigki
Al, MT Biznes, Warszawa 2023
2. Szpringer W., Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu. Regulacja a konkurencja, Poltext, Warszawa
2026
Literatura uzupelniajaca
1. | Kisielnicki J., MIS. Systemy informatyczne zarzadzania, Wydawnictwo Placet, Warszawa 2018

Koordynator zaj¢é

dr inz. Arkadiusz Cioczek

Prowadzacy zajecia

dr inz. Arkadiusz Cioczek

Osoba przygotowujaca sylabus

dr inz. Arkadiusz Cioczek

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

a.cioczek@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i(}gézroﬁ(tﬁgych
B.21 Atrakcyjno$¢ kulturowa Lubelszczyzny i kierunkowych
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 5
Cwiczenia 10 10
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu

1. Ukazanie dziedzictwa kulturowego Lubelszczyzny pod katem jego atrakcyjnoéci turystycznej

2. Wykorzystanie wiedzy za zakresu historii i kultury do tworzenia produktow turystyki kulturowej

3 Ksztaltowanie zainteresowan i postaw nastawionych na rozwoj osobisty poprzez poznawanie

' dziedzictwa kulturowego Lubelszczyzny oraz czynne uczestniczenie w jej zyciu kulturalnym

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1 WIEDZA.: Wiedza ogglna (na poziomie szkoly $redniej) na temat historii i geografii
turystycznej Lubelszczyzny

. Student swobodnie wypowiada si¢ na dowolny temat dotyczacy atrakcyjnosci
2. UMIEJETNOSCI: kulturowej Lubelszczyzny. Student potrafi umiejetnie korzystaé z
réznorodnych zrédet informacji (w tym ze zrodet pisanych i elektronicznych)

KOMPETENCJE

3. SPOLECZNE Rozumie podstawowe zjawiska kulturowe
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna materialne i niematerialne teksty kultury dotyczace Jalicgent
W1 | Lubelszczyzny oraz rozumie ich specyfik¢ ze wzglgdu na | Wyklad ;;;:rzri?;e K W01
uwarunkowania historycznie i geograficznie regionu
Zna gloéwne atrakcje kulturowe regionu i jest §wiadomy ich o
W2 | wplywu na rozwéj réznego typu turystyki kulturowej na terenach | o 3ood Zaliczenie K_wol
py . L. J, g0 typ rysty ) Cwiczenia pisemne K W02
miejskich i wiejskich Lubelszczyzny B
Zna réznorodne zrédta wiedzy historycznej i krajoznawczej w o
W3 | celu opisania/omowienia konkretnego artefaktu kultury z terenu | ~v2kiad Zaliczenie K _Wo04
p g 1y Cwiczenia pisemne -
Lubelszczyzny
w4 Zna i rozumie treqdy i zjawiska wptywajace na popyt oferty Wyklad Zaliczenie K W06
turystyki kulturowej pisemne -
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Umiejetnosci

Potrafi wskaza¢, analizowac i interpretowaé lokalne atrakcje | (wiczenia/ T
Ul | kulturowe oraz przekazuje podstawowe informacje dotyczace | Cwiczenia . K_U01
odwiedzanego miejsca terenowe P
Pf)traﬁ postugiwac sie¢ zdgbytq w1edz§ na temat walorow Prezentacia
historycznych, kulturowych i antropogenicznych Lubelszczyzny multimedialna
. ‘- ; - . o K U04
U2 | przy tworzeniu réznorodnych produktow turystycznych | Cwiczenia | (Ocena tresci i K U07
z zakresu turystyki kulturowej, dostosowanych do potrzeb formy -
. . . prezentacji)
okreslonych grup odbiorcow
Potrafi oceni¢ przydatnos¢ okre§lonych artefaktow kultury, w | , Zaliczenie
tym obicktow i walorow krajoznawczych, dla tworzenia | GViczenia/ pisemne/ K_U04
U3 . . . . Cwiczenia Ocena z K Uo7
réznorodnych produkt(.)w. turysty(':znyclll zgodnie z idea terenowe aktywnodci na _
zrdwnowazonego rozwoju i zasadami bezpieczenstwa zajeciach
Prezentacja
multimedialna
Potrafi korzysta¢ z réznorodnych zrodet wiedzy historycznej i | (Cwiczenia/ /Prezentacja
. . , 7 . . : AN ustna przy K U002
U4 | krajoznawczej, w tym ze zrodet pisanych i elektronicznych, | Cwiczenia obickeic K U07
ocenia ich wiarygodno$¢ i przydatno$¢ do okreslonych celéw terenowe (Ocena tresci i -
formy
prezentacji)
Kompetencje spoleczne
Ocena z
. : : : e Cwiczenia / aktywnosci na
K1 Jest gqFow do krytycznej oceny funkcjonujacych juz w turystyce Coriozenia sajeciach / K_KO1
atrakcji kulturowych Lubelszczyzny terenowe obserwacja
ciggla
Jest gotow do uczestnictwa w wydarzeniach i imprezach Ocena z
kulturowych oraz dziatan na rzecz popularyzacji szeroko | Cwiczenia/ | aktywnoscina
. . . Al : M K K03
K2 | rozumianych walorow kulturowych Lubelszczyzny ws$réd | Cwiczenia zajeciach / K K06
réznych §rodowisk spotecznych (studenci, rodzina, sgsiedzi etc.) terenowe Obs?r"‘;aCJa -
i wspélnot kulturowych (rodzina, znajomi etc.) c1agt

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tre$ci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie

Reprezentacyjne obiekty zabytkowe i zespoty architektoniczne z terenu Lubelszczyzny, ktdre
zostaty uhonorowane tytutlem Pomnika Historii, Znakiem Europejskiego Dziedzictwa, wpisem
na Liste Swiatowego Dziedzictwa Kulturowego i Przyrodniczego UNESCO) etc. (turystyka
miejska, turystyka dziedzictwa architektonicznego, turystyka historyczna, turystyka kulturowo
przyrodnicza)

W1, W2, W3,
W4

Szlaki kulturowe Lubelszczyzny (turystyka dziedzictwa architektonicznego, turystyka | W1, W2, W3,

historyczna, turystyka religijna i pielgrzymkowa) W4
Wielokulturowos¢ Lubelszezyzny (turystyka zydowska, tanatoturystyka, turystyka religijna i | w1, w2, w3,
pielgrzymkowa) W4
Materialne i niematerialne dziedzictwo kultury tradycyjnej Lubelszczyzny (turystyka kultury | W1, W2, W3,
tradycyjnej, turystyka festiwalowa, turystyka muzealna) W4
Najwazniejsze muzea Lubelszczyzny (turystyka muzealna) W1, W2, W4

Gléwne wydarzenia kulturalne na terenie Lubelszczyzny — festiwale, jarmarki (turystyka | W1, W2, W3,
festiwalowa, turystyka eventowa, turystyka historyczna, turystyka archeologiczna) W4
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Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty

programowe uczenia sie

Najwazniejsze atrakcje kulturowe Lubelszczyzny — teksty kultury materialnej i niematerialne;j W1, W2, W3,
Ul, U4, K1, K2

Sposoby waloryzowania dziedzictwa kulturowego dla potrzeb turystyki kulturowe;j W1, U4, K2
Wykorzystanie wiedzy na temat atrakcyjnosci kulturowej Lubelszczyzny przy realizacji | w1, w2, w4,
wydarzen i imprez kulturowych U3, U4, K2
Szlaki turystyczne Lublina (Jagiellonski Szlak Unii Lubelskiej, Szlak Pamieci Zydow | W2, W3, U2,
Lubelskich, Szlak Wielokulturowy, Szlak Zabytkow Architektury, Szlak Znanych Lublina) U3, K1,K2

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jedno- i wielokrotnego wyboru oraz
pytania otwarte). Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi.

Zasady oceniania testu:

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwo$é poprawy niezaliczonego testu (2. termin) w
sesji poprawkowej w formie pisemnej (j.w.) lub ustnej (Lista zagadnien)

Cwiczenia

Zaliczenie ¢wiczen wymaga uzyskania pozytywnych ocen ze skladowych modutow:
¢wiczen audytoryjnych (C1) i éwiczen terenowych (C2).
Ocena koncowa z obu ¢wiczen = Srednia arytmetyczna

Zadanie do wykonania podczas ¢wiczen audytoryjnych (C1) lub éwiczen terenowych (C2):
przygotowanie prezentacji multimedialnej (wykonanie indywidualne) lub ustnej prezentowanej
przy obiekcie (wykonanie w parach) wg przydzielonych tematow.

Ocena otrzymana z prezentacji stanowi 50% oceny koncowe;j.

Zasady oceniania prezentacji multimedialnej (C1) lub ustnej przy obiekcie (C2):

Zaliczenie wymaga osiggnigcia: < 25-30 pkt. (ocena 3,0); 30-35 pkt. (ocena 3,5); 35-40 pkt.
(ocena 4,0); 40-45 pkt. (4,5); <45 pkt. (ocena 5,0).

Spoznienie w terminie przedstawienia prezentacji multimedialnej moze spowodowac obnizenie
oceny koncowe;j.

Ocena prezentacji (max. 50 pkt.):

1.Warto$¢ merytoryczna prezentacji (65%)

2. Styl prezentacji (komunikatywnos$¢ dostosowana do formy prezentacji, dobor materiatu
ilustracyjnego) (20%)

3. Warto$¢ wykorzystanych materiatow zrodtowych — (15%).

Ocena z ¢wiczen audytoryjnych klauzurowych stanowi 50% oceny koncowej (100 pkt.) i
jest wystawiana na podstawie: systematycznego przygotowywania si¢ do zaje¢ (materiaty
zamieszczane na Eduportalu), udziatu w dyskusji na zajeciach na temat wybranych tekstow
kultury, poprawnie przeprowadzanych ustnych analiz obiektow dziedzictwa kulturowego oraz
poprawnie rozpoznawanych obiektow kultury z terenu Lubelszczyzny prezentowanych podczas
zajec.

Zaliczenie ¢wiczen (ocena koncowa) wymaga osiagniecia min. 50 pkt. (ocena 3,0); < 65
pkt. (ocena 4,0 ); < 80 pkt. (ocena 5,0). Mozliwe jest wystawienie oceny poléwkowej.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 20 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 10 10
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktow ECTS 5 5
(I punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
l. J. Zabicki, Leksykon zabytkéw architektury Lubelszczyzny i Podkarpacia, Wydawnictwo Arkady,
Warszawa 2013
2. R. Batabuch, A. Luczynski, Z. Lipski, Rezydencje magnackie i dwory szlacheckie Lubelszczyzny, cz.
1,2, 3,4, wyd. Biuro Turystyki Szkolnej: Lokalna Organizacja Turystyczna ,,Powisle”, Deblin 2010,
2011
Literatura uzupelniajaca
1. A.Trzcinski, Przewodnik po zabytkach kultury zydowskiej w Lublinie, wyd. Ad Rem, Lublin 2011
2. K. Blaschke, Nasze wlasne, nasze polskie. Mit renesansu lubelskiego w polskiej historii sztuki, wyd.
Dodo Editor, Krakow 2010
Koordynator zajeé¢ mgr Joanna Paczos
Prowadzacy zajecia dr Jerzy Kopron / dr Klaudia Giordano / mgr Joanna Paczos
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Joanna Paczos

Adres e-mail osoby

. . i .
przygotowujacej sylabus Jopaczos@wp.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogélna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajec: i?gg?oﬁﬁgxgych
B.22 Geografia turystyczna (P) i kierunkowych
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo (sem. 3)
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 30 15
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
Zapoznanie studentdéw z  przyrodniczymi, spoleczno-ekonomicznymi 1  gospodarczymi
1. uwarunkowaniami rozwoju turystyki w wybranych typach przestrzeni geograficznej: Afryki, Ameryk i

Oceanii, Azji i Australii

Przekazanie wiedzy o gtéwnych walorach turystycznych wybranych krajow Ameryk i Oceanii, Azji,
Australii, Afryki oraz zapoznanie z ich gldwnymi regionami turystycznymi

Ksztalcenie umiejetnosci analizy przestrzennego zréznicowania czynnikow srodowiska geograficznego
3. i oceny walorow wybranych krajow Ameryk i Oceanii, Azji, Australii, Afryki oraz ich znaczenia dla
planowania i programowania oferty turystycznej

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

1. WIEDZA: Wiedza z zakresu geografii fizycznej

2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$¢ korzystania ze zrodet informacji, w tym informacji elektronicznej
KOMPETENCJE . . - . .

3. SPOLECZNE Znajomos¢ podstawowych zjawisk politycznych i spotecznych

Efekty uczenia sie

Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji | o nku
Wiedza
Zna regiony turystyczne roznych czesci $wiata, klasyfikujac je Egzamin K W06
W1 -, . . Wyktad : -
wedlug kryteridow przestrzennych i funkcjonalnych pisemny K_Wo07
Egzamin
. _ . . pisemny
Zna poszczegolne kontynenty, wskazuje i prezentuje obiekty | Wyklad/ . K Wo1
w2 1 walory turystyczne wybranych krajow i regionow Cwiczenia | /Prezentacia | o7
multimedial -
na
Zna 1 rozumie zasady korzystania z dobr materialnych i Wvkiad / Prezentacja
W3 | intelektualnych z zachowaniem zasad praw autorskich i ochrony C'w}i/czznia multimedial K W10
wlasnosci przemystowej na
Umiejetnosci
; - . . " Prezentacja
Ul Potrafi kprzystac z ro;norodnych zrddet 11.1formaCJ'1. dotycza}cy'ch Cwiczenia | multimedial K U0l
geografii turystycznej: Afryki, Ameryk i Oceanii oraz Azji i na -
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Australii, w tym ze zrédet elektronicznych, oceniajac ich
wiarygodno$¢ i przydatnosé

Potrafi postugiwac¢ si¢ mapa i innymi zrodtami informacji w celu

U2 | scharakteryzowania regionéw turystycznych wybranych krajow Wyklad /
cwiat M g rystyczny y Y ) Cwiczenia na

Swiata

Prezentacja
multimedial K U002

Potrafi  selekcjonowa¢ 1 przetwarza¢ pozyskane dane,
wykorzystujac podstawowe techniki informatyczne oraz metody

statystyczne 1 kartograficzne z zakresu turystyki do prezentacji Prezentacja K _U01
U3 | wybranego tematu. Potrafi analizowa¢ przyczyny i formulowaé¢ | Cwiczenia | multimedial K U002
wnioski o zjawiskach i procesach w zakresie turystyki na na K_U08
poszczegolnych  kontynentach  na  podstawie  danych
pochodzacych z roznych zrodet
Potrafi oceni¢ przydatnos$¢ okreslonych fragmentéw przestrzeni p taci
geograficznej kontynentow: Afryki, Ameryk i Oceanii oraz Azji | Wyklad / rezentacja K _U04
U4 | ¢ . - . . £ . multimedial
i Australii dla réznych rodzajéw oraz form turystyki do | Cwiczenia na K _U06
okreslonych grup odbiorcow.
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy w zakresie .
. . . . o\ . Obserwacja
K1 geografii turystycznej i rozumienia potrzeby wdrazania | Cwiczenia ciagla K K01
terminologii stosowanej w geografii
Jest gotow do uznania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu .
, . . . . Obserwacja
K2 | probleméw poznawczych 1 praktycznych 1 kreatywnego | Cwiczenia cigela K_K02

prezentowania opracowanych tematow

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia si¢

Naturalne, spoleczno-ekonomiczne i polityczne uwarunkowania rozwoju turystyki: Ameryk

i Oceanii, Azji, Australii, Afryki Wi
Charakterystyka wybranych krajow Ameryk i Oceanii, Azji, Australii, Afryki ze szczeg6lnym
uwzglednieniem najwazniejszych regionéw i osrodkow turystycznych oraz parkow narodowych Wo
i wystepujacych tam  atrakcji  turystycznych na tle przemian historycznych
i kulturowych
Charakterystyka walorow turystycznych, ich wykorzystanie w réznych formach turystyki, ze w2
szczegblnym uwzglednieniem obiektow wpisanych na Liste¢ UNESCO
Potencjat rozwoju gltéwnych form turystyki w wybranych regionach turystycznych: Ameryk Wl W2
i Oceanii, Azji, Australii, Afryki ’
Ocena atrakcyjnosci regionéw turystycznych i ich znaczenie dla rozwoju turystyki Wl W2
migdzynarodowej i krajowej ’
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Charakterystyka wybranych krajéw: Ameryk i Oceanii, Azji, Australii, Afryki ze szczegdlnym
uwzglednieniem najwazniejszych regionéw turystycznych i wystepujacych tam atrakcji U\;]l[};)v%fi(,z
turystycznych na tle przemian historycznych i kulturowych U
Ocena atrakcyjnosci regionow turystycznych: Ameryki i Oceanii, Azji, Australii, Afryki oraz ich
znaczenie dla rozwoju turystyki migdzynarodowej i krajowej (walory turystyczne, infrastruktura ﬁi Ei l[ig

turystyczna).

Forma i warunki zaliczenia
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Egzamin pisemny w sesji letniej (semestr V) w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego
wyboru). Zasady oceniania: procent prawidlowych odpowiedzi.
Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy egzaminu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)
Ocena z ¢wiczen — $rednia z 3 modutow: GT Afryka, GT Ameryka, GT Azja.
Cwiczenia audytoryjne klauzurowe (GT1 - Afryka, GT2 - Ameryka, GT Azja) —prezentacja
przygotowanych przez studentow produktow turystycznych na poszczegdlnych kontynentach:
Afryka, Azja, Ameryka i Ocenia wg indywidualnie przydzielonych tematow.

Cwiczenia Zasady oceniania: zaliczenia poszczegolnych ¢wiczen wymaga osiagni¢cia min. 50 pkt. (ocena
3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0, od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potdwkowe. Spdznienie w
terminie przedstawienia prezentacji moze spowodowaé obnizenie oceny.

Ocena prezentacji (do 100 pkt.):
1.Warto$¢ merytoryczna prezentacji (do 65 pkt.)
2. Styl prezentacji (komunikatywnos$¢, jako$¢ techniczna, dobor ilustracji) (do 20 pkt.)
3. Warto$§¢ wykorzystanych materiatéw zrédtowych — (do 15 pkt.).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 45 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 80 80
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kruczek Z. (red.), 2012, Kraje Pozaeuropejskie. Zarys geografii turystycznej. Praca zbiorowa. Wyd.

Proksenia. Krakow.

2. Warszynska J. (red), 2003, Geografia turystyczna §wiata, czgs$¢ 2. Wyd. PWN. Warszawa

Literatura uzupelniajaca

1. Jedrusik M., Makowski J., Plit F., Geografia turystyczna $wiata: nowe trendy: regiony turystyczne,
Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2010
2. Strony internetowe — np. patrz: , Swiat w sieci” (w:) Kruczek Z. 2012
Koordynator zajeé dr Andrzej Pawtowski
Prowadzacy zajecia prof. dr hab. Bogustaw Kaszewski / dr Andrzej Pawlowski / dr Elzbieta

Moskal / dr Monika Hurba / dr Jerzy Kopron

Osoba przygotowujaca sylabus dr Andrzej Pawtowski

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

andrzej.pawlowski@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gg?&i?j&iuv;ych
B.22 Geografia turystyczna (P) i kierunkowych
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 30 15
Cwiczenia 20 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
Zapoznanie studentow z  przyrodniczymi, spoteczno-ekonomicznymi 1  gospodarczymi
1. uwarunkowaniami rozwoju turystyki w wybranych typach przestrzeni geograficznej: Europy, Polski
i Lubelszczyzny.
) Przekazanie wiedzy o gtdéwnych walorach turystycznych wybranych krajow Europy, Polski i
) Lubelszczyzny oraz zapoznanie z ich gldéwnymi regionami turystycznymi.
Ksztalcenie umiejetnosci analizy przestrzennego zroznicowania czynnikow srodowiska geograficznego
3. i oceny waloréw wybranych krajow Europy, Polski i Lubelszczyzny oraz ich znaczenia dla planowania
i programowania oferty turystycznej.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Wiedza z zakresu geografii fizycznej
2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$¢ korzystania ze zrodet informacji, w tym informacji elektronicznej
KOMPETENCJE . 1 L . . .
3. SPOLECZNE Znajomo$¢ podstawowych zjawisk spotecznych i procesow politycznych
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e e uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | S 0O
Wiedza
Zna gloyvne regiony turystyczne roz'n’ych czesci  Europy, Egzamin K_W06
W1 | klasyfikujac  je wedhlug kryteriow przestrzennych | Wyktad :
. . pisemny K W07
i funkcjonalnych
Egzamin
Zna, wskazuje 1 prezentuje obiekty i walory turystyczne pisemny
. AT . A Wyktad / . K WOl
W2 | wybranych krajow europejskich i Polski oraz osrodkow | - ° .| /Prezentacja
Cwiczenia - - K W07
turystycznych Lubelszczyzny multimedial -
na
Zna 1 rozumie zasady korzystania z dobr materialnych i Wykiad / Prezentacja
W3 | intelektualnych, z zachowaniem praw autorskich i ochrony C'w}i/czznia multimedial K W10
wlasnosci przemystowe na
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Umiejetnosci

Potrafi korzysta¢ z réznorodnych zrédet informacji dotyczacych

. . .. Prezentacja
Ul gef)graﬁ1 turystycznej: Europy, qu§k1 1 L}lbelszcz.yzny, w tym 7€ | wiczenia | multimedial K Uol
zrodet elektronicznych, oceniajac ich wiarygodno$¢ i na -
przydatno$é¢
Potrafi postugiwac¢ si¢ mapa i innymi zrodtami informacji w celu .
. .y o Prezentacja
scharakteryzowania regionéw turystycznych wybranych krajow | Wyklad / N
U2 . .o , , f . multimedial K _U02
Europy, regionow Polski i osrodkow turystycznych | Cwiczenia na
Lubelszczyzny
Potrafi selekcjonowa¢ 1 przetwarza¢ pozyskane dane,
wykorzystujac techniki informatyczne oraz metody statystyczne
i kartograficzne z zakresu turystyki do prezentacji wybranego )
tematu. Potrafi analizowaé przyczyny i formutowaé wnioski o | Prezentacja K_vol
U3 ) Cwiczenia | multimedial K U02

zjawiskach i procesach z zakresu turystyki na K U08
w poszczegolnych krajach europejskich, regionach Polski oraz -
Lubelszczyzny na podstawie danych pochodzacych z réznych
zrodet

Potrafi oceni¢ przydatnos¢ okreslonych fragmentdw przestrzeni Prezentacja
. .. L Wyktad / . : K U04
U4 | geograficznej Europy, Polski i Lubelszczyzny dla roznych | - 7" multimedial
., . Cwiczenia K U06
rodzajow oraz form turystyki na -
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy w zakresie .
. .. .. .. o . Obserwacja
K1 | geografii turystycznej 1 zrozumienia potrzeb wdrazania | Cwiczenia cigela K K01
terminologii stosowanej w geografii
Jest gotdw do wykorzystania zdobytej wiedzy w rozwigzywaniu ob .
K2 | probleméw poznawczych i praktycznych i kreatywnego | Cwiczenia zie;'\gxi:qa K_Ko02

prezentowania opracowanych tematow

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modutu

Forma zajeé — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Naturalne i spoteczno-ekonomiczne uwarunkowania rozwoju turystyki wybranych krajow Wi
Europy, Polski i Lubelszczyzny
Charakterystyka wybranych krajow europejskich oraz Lubelszczyzny ze szczegdlnym
uwzglednieniem najwazniejszych regionow i o§rodkow turystycznych oraz parkoéw narodowych w2

i wystepujacych tam atrakcji turystycznych na tle przemian historycznych i kulturowych

Charakterystyka walorow turystycznych krajow europejskich, Polski i mezoregionow
Lubelszczyzny, ich wykorzystanie w roznych formach turystyki, ze szczegdlnym W1, W2
uwzglednieniem obiektow wpisanych na List¢ UNESCO

Forma zajeé¢ — ¢wiczenia

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Charakterystyka i ocena atrakcyjnos$ci europejskich regionow turystycznych i ich znaczenie dla | W2, W3, Ul,
rozwoju turystyki mi¢dzynarodowej UZI’JBI’(;M’
Charakterystyka i ocena atrakcyjnosci polskich regionow turystycznych i ich znaczenie dla | W2, W3, Ul,
rozwoju turystyki miedzynarodowej i krajowe;j U2],<§J3],<12J4,
Charakterystyka i ocena atrakcyjno$ci mezoregionéw Lubelszczyzny i ich znaczenie dla rozwoju | W2, W3, U1,
turystvki U2, U3, U4,
sy K1, K2
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Forma i warunki zaliczenia

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru). Zasady oceniania: procent
prawidtowych odpowiedzi.
Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)

Wykdad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy egzaminu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy 1II oraz III)
Ocena z ¢wiczen — $rednia z 3 modutow: GT Europa, GT Polska, GT Lubelszczyzny
Cwiczenia audytoryjne klauzurowe (GTE - Europa, GTP - Polska, GTL Lubelszczyzna) —
prezentacja przygotowanych przez studentow produktow wg indywidualnie przydzielonych
tematow.

Cwiczenia Zasady oceniania: zaliczenia poszczegbélnych ¢wiczen wymaga osiagni¢cia min. 50 pkt. (ocena
3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0, od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potdéwkowe. Spdznienie w
terminie przedstawienia prezentacji moze spowodowaé obnizenie oceny.

Ocena prezentacji (do 100 pkt.):
1.Warto$¢ merytoryczna prezentacji (do 65 pkt.)
2. Styl prezentacji (komunikatywnos$¢, jako$¢ techniczna, dobor ilustracji) (do 20 pkt.)
3. Warto$¢ wykorzystanych materiatéw zrédtowych — (do 15 pkt.).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 50 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 15 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 85 85
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kruczek Z. (red.), 2012, Europa. Geografia turystyczna, Praca zbiorowa. Wyd. Proksenia. Krakow.
2 Kruczek Z., 2011, Polska. Geografia atrakcji turystycznych, Proksenia, Krakow.
Literatura uzupelniajaca
1. Turski S., Wyszkowski M., 2006, Lubelszczyzna Przewodnik, Bespol. Lublin.
2 Warszynska J. (red), 2003, Geografia turystyczna §wiata, czg$¢ 1. Wyd. PWN. Warszawa
Koordynator zajeé¢ dr Andrzej Pawtowski
Prowadzacy zajgcia prof. dr hab. Bogustaw Kaszewski / dr Andrzej Pawlowski / dr Elzbieta
Moskal / dr Monika Hurba / dr Jerzy Kopron
Osoba przygotowujaca sylabus dr Andrzej Pawtowski

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

andrzej.pawlowski@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gg?&i?j&iuv;ych
B.23 Uslugi i zagospodarowanie turystyczne (P) i kierunkowych
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1 Przekazanie wiedzy dotyczacej uslug i zagospodarowania turystycznego oraz okre§lonych aktow
) prawnych i wzajemnych relacji i kompetencji.
2. Poznanie podstawowych pojeé, koncepcji i metod zagospodarowania turystycznego
3 Formutowanie zalezno$ci miedzy walorami turystycznymi regionéw, a mozliwoscia rozwoju réznych
) form turystyki
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza geograficzna dotyczaca §rodowiska przyrodniczego.
2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$¢ oceny faktow i wzajemnych powigzan logicznych
KOMPETENCJE . . . . . .
3. SPOLECZNE Ocenia spoteczne i przyrodnicze skutki rozwoju turystyki
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | S o O
Wiedza
Zna i rozumie zalegn(.)sm pomlqdzy gospodarka turystyczng Zaliczenic K Wol
W1 | a hotelarstwem, $wiadczeniem ushig gastronomicznych | Wyktad . -
., . . pisemne K W06
w warunkach gospodarki zrbwnowazonej
Zna normy i reguly organizacji struk.tu.r i instytucji zwigzanych z Zaliczenie K Wol
W2 | turystyka, hotelarstwem, gastronomig i przestrzenia turystyczna. Wyktad pisernne K W02
Okre$la zasady etyczne obowigzujace w turystyce -
Zna zasady organizacji R fgnkqonowgma I’Jr.zedsu;blorstw Jaliczenic K Wo3
W3 | turystycznych, tworzenia i rozwoju réznych  form | Wyktad . -
L. , . pisemne K wWo04
przedsigbiorczos$ci na rynku turystycznym.
Umiejetnosci
Potrafi zweryfikowa¢ réznorodne zrodta informacji o turystyce i Ocena f"“}l.y K U0l
Ul | towarzyszace im zagospodarowania, ocenia ich wiarygodno$é i | Cwiczenia prezentacyil -
i tresci K U02
przydatnosc. prezentacji
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Potrafi oceni¢ i przeprowadzi¢ analiz¢ przydatnos¢ okreslonych Ocena formy

U2 fragmentow przestrzeni geograficznej dla roznych form turystyki Cwiczenia prezentacji i K _U04
oraz odpowiedniego zagospodarowania turystycznego i treSci K_U06
okreslonych grup odbiorcow. prezentac)i
Potrafi przeprowadzi¢ analize probleméw ochrony krajobrazu Ocena forr.r.ly K U08

U3 | wraz z jego zasobami przyrodniczymi i kulturowymi dla | Cwiczenia P reire;;cp ! K Ul2
Zrdwnowazonego rozwoju prezentacii -

Kompetencje spoleczne

Jest gotdw do wyrazenia konieczno$ci podnoszenia kompetenc;ji Ob .

K1 | zawodowych i osobistych, krytycznej oceny posiadanej wiedzy w | Cwiczenia zg;zqa K K01
zakresie turystyki
Jest gotdw wykazaé §wiadomos¢ zardéwno korzysci zwigzanych z .

K2 | rozwojem turystyki, jak roéwniez mozliwych dysfunkcji | Cwiczenia Ob(s:ie;vxizqa E*Egg
spotecznych, kulturowych, ekonomicznych i srodowiskowych. £ -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia sie

Ocena wartoéci srodowiska geograficznego dla potrzeb zagospodarowania turystycznego..

Turystyka w planowaniu przestrzennym. Turystyczna baza noclegowa, gastronomiczna, w2
komunikacyjna i towarzyszaca.
Zagospodarowanie turystyczne na obszarach cennych przyrodniczo. Zagospodarowanie W3
turystyczne terendw miejskich, miejscowosci turystycznych i osrodkow turystycznych.
Rozwdj zrownowazony w zagospodarowaniu turystycznym, Agenda 21. Funkcje i dysfunkcje Wi
zagospodarowania turystycznego.
Prezentacje zagospodarowania hotelarskiego, uzdrowiskowego oraz dzialalnos$ci i organizacji WL W2 W3
przedsigbiorstw turystycznych T
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Parki rozrywki, wodne i tematyczne - Polska, Europa i Swiat w2, gi Uz,
Zagospodarowanie turystyczne: wyciagi narciarskie, osrodki i obiekty do jazdy konnej,
kapieliska, urzadzenia dla dzieci, kolejki linowe, $ciezki tematyczne i miejsca widokowe - w2, gi,UZ,
Polska, Europa i Swiat
Zagospodarowanie turystyczne: strefy nadmorskiej, terenow gorskich i uzdrowisk - Polska, | W2, Ul, U2,
Europa i Swiat U3, K2
Baza towarzyszaca (turystyczna i paraturystyczna) - obiekty i1 urzadzenia kulturalno- | W2, Ul, U2,
rozrywkowe, obiekty i urzadzenia sportowo-rekreacyjne K1
Infrastruktura i zagospodarowanie turystyczne dla rozwoju turystyki aktywnej: (Turystyka | W2, Ul, U2,
rowerowa, Turystyka jezdziecka, Turystyka wedrowna, Turystyka wodna - kajaki, zeglarstwo K1
Infrastruktura i zagospodarowanie komunikacyjne w2, Ei’ U2,
Infrastruktura i zagospodarowanie baza noclegowa i gastronomiczna w2, Ei’ vz
Kulinarne i winiarskie szlaki turystyczne w2, lKji’ K,

Forma i warunki zaliczenia
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Zaliczenie pisemne obejmuje rozwigzanie 60 pytan testu z wielokrotnosciag wyboru odpowiedzi.
Zasady oceny to % prawidtowych odpowiedzi: od 0 do 60% - niedostateczny; od 61 do 70 -
Wyktad dostateczny; od 71 do 76% - dostateczny plus; od 77 do 86% - dobry; od 87 do 92% - dobry plus;
od 93 do 100% - bardzo dobry. Zaliczenie niezdanego testu mozliwe do powtorzenia w dwoch
terminach.
Ocena wystawiona zostanie na podstawie wykonanej prezentacji. Opis zalozen do prezentacji:
1. Opis ogolny zagadnienia / tematu prezentacji. (3 — 5 slajdow)
2. Przyktady wykorzystania infrastruktury turystycznej / zagospodarowania
turystycznego. (15 — 20 slajdow)
3. Wplyw, rola i znaczenie (8-10 slajdow):
. dla rozwoju turystyki i podmioty turystyczne w regionie/miescie,
. na $rodowisko naturalne,
. na rozwoj ekonomiczny miejscowosci/regionu/kraju,
. na lokalng spotecznosc¢
Ocena zaliczenia bedzie wynikata z iloéci uzyskanych punktow za wykonanie zadania —
Cwiczenia prezentacji i analizie przydzielonego zagadnienia, wedtug okreslonych kryteriow i wymagan
oraz jego przedstawienie podczas ¢wiczen z analizg poszczegolnych elementow.
Ocena punktowa za prezentacje:
. tratno$¢ doboru tresci i kompletno$¢ przedstawionego materiatlu — max 5 pkt.
. interpretacje i oceny wlasne z podsumowaniem — max 10 pkt.
. forma i sposob przedstawienia prezentacji — max 5 pkt.
Lacznie max 20 pkt.
Studenci otrzymajg informacje o uzyskanych punktach za poszczeg6lne elementy podlegajace
ocenie. Ocena wykonania zadania projektowego - 50%
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 35 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 30 35
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 80 80
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

Nowae res.

Pawlikowska-Piechotka A., 2009. Zagospodarowanie turystyczne i rekreacyjne. Gdynia. Wyd.

Kowalczyk A., Derek M., 2010. Zagospodarowanie turystyczne. PWN, Warszawa

Literatura uzupelniajaca

Szczecinskiego, Szczecin.

Mayer B., Panasiuk A. (red.) 2009. Elementy zagospodarowania turystycznego. Wyd. Uniwersytetu

Ptocka J., 2002, 2009. Wybrane zagadnienia z zagospodarowania turystycznego. Cz. 11 2; CKU,

Torun.
Koordynator zajeé dr hab. Leopold Dolecki
Prowadzacy zajecia dr hab. Leopold Dolecki / dr Radostaw Dolecki / mgr Robert Mazur
Osoba przygotowujaca sylabus dr hab. Leopold Dolecki

Adres e-mail osoby dolecki39@wp.pl

przygotowujacej sylabus

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: 5&1(;1;?:) (I)I(li(;f:v}vu(:)wych ;
B.24. Pogoda i klimat w turystyce kierunkowych
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0 0
Liczba punktow ECTS 1 1
Cel modulu
1 Poznanie najwazniejszych problemow pogody i klimatu pod katem turystyki. Uzyskanie umiejetnosci
) faczenia zasobow §rodowiska atmosferycznego z rozwojem réznych form turystyki
) Uswiadomienie  koniecznoéci  podnoszenia  swoich  wiadomo$ci na  temat pogody
) i klimatu
3. Zwrobcenie uwagi na czynniki pogodowe i klimatyczne ograniczajace rozwoj turystyki

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Posiada podstawowe wiadomosci z zakresu geografii

przydatno$¢ do okreslonych celow

. Student umiej¢tnie korzysta z roznorodnych zrodet wiedzy geograficznej, w
2. UMIEJETNOSCI: tym ze zrédet pisanych i elektronicznych, ocenia ich wiarygodnos¢ i

KOMPETENCJE

3. SPOLECZNE Rozumie podstawowe zjawiska przyrodnicze
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyla zajecia: realizacji weryfikacji | nku
Wiedza

Wi Zna ppdstawowe zjawiska 1 procesy w atmosferze i rolg w nich wyklad Zaliczenie K Wol
cztowieka. pisemne -

W2 Zna i rozumie relaCJe,’ _powigzania i zaleznqsm zasobow wyklad Zaliczenie K W06
$rodowiska atmosfery z réznymi formami turystyki. pisemne -
Zna i rozumie problemy wspotczesnej nauki o pogodzie i Zaliczeni

W3 | klimacie, ich uwarunkowania oraz wskazuje mozliwos$ci ich | wyktad ;Slgrzr?:;e K W08
rozwigzan w turystyce

(jakie?)

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
Programowe uczenia si¢

Zroznicowanie klimatow Polski i §wiata W2, W3
Podstawy biometeorologii i bioklimatologii W1, W2, W3
Problematyka atmosferycznych uwarunkowan turystyki W1, W2, W3

Zasoby informacji z zakresu danych o pogodzie i klimacie pod katem turystyki W2, W3

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte wielokrotnego wyboru, pytania otwarte).
Zaliczenie poprawkowe w takiej samej formie (dwa terminy)

Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy 1II oraz III)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np.
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 30 30
Liczba punktéw ECTS 1 1
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Blazejczyk K., Bioklimatyczne uwarunkowania rekreacji i turystyki w Polsce, IGIPZ PAN,
Warszawa 2004
2. Bogucki J. (red.), Biometeorologia turystyki i rekreacji, AWF, Poznan 1999
Literatura uzupekniajaca
1. Kozuchowski K., 2005. Walory przyrodnicze w turystyce i rekreacji: podrgcznik akademicki,
"Kurpisz", Poznan

Koordynator zajeé¢

Prof. dr hab. Bogustaw Michat Kaszewski

Prowadzacy zajecia

Prof. dr hab. Bogustaw Michat Kaszewski / dr Agnieszka Krzyzewska

Osoba przygotowujaca sylabus

Prof. dr hab. Bogustaw Michat Kaszewski

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

kaszewski.b@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

Dawniej WyZsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu: zajeé
B. 25 Zywienie czlowieka i jakos$¢ produktow podstawowych i kierunkowych
Rok: IIT Semestr: V Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 30 15
Cwiczenia 0 0
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
1. Zapoznanie ze sktadnikami pokarmowymi w Zywnosci i ich wplywie na organizm czlowieka.

Uzyskanie wiedzy pozwalajacej na ocen¢ stanu odzywiania oraz organizowania zywienia zgodnie z
zasadami zdrowego odzywiania.

Poznanie uwarunkowan ksztattujacych jako$¢ zywnosci i obowigzujacych przepisow prawa w tym
zakresie.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza w zakresie gastronomii.
2 UMIEJETNOSCI: Umlejgtnosc korzystz{nl’a z rqznorodnych zrodfe% wiedzy w zakresie zywienia
czlowieka, w tym ze zrodet pisanych i elektronicznych.

3 KOMPETENCJE Swiadomo$é odpowiedzialno$ci za jako$¢ i bezpieczefistwo zdrowotne
) SPOLECZNE zywnosci i zdrowie konsumentow.
Efekty uczenia sie
. - Metoda Efel.(ty.
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma wervfika | tcZenia sie
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji c}ji dla
! kierunku
Wiedza
Zna podstawowe sktadniki zywnos$ci 1 rozumie ich znaczenie w
.o . o . . . K WO01;
zywieniu czltowieka oraz zna skladniki antyodzywcze, Zaliczenie - )
Wi f L . . . . . Wyktad . W_W05;
biologicznie czynne, dodatki do zywnosci i zanieczyszczenia pisemne K W09
Zywnosci. B
W2 an posz?;egolne grupy  Zywnosci pod katem ich warto$ci Wyktad Za.llczeme K WO01;
odzywczej i energetyczne;. pisemne K_W09
Zna pojecie jakosci i bezpieczenstwa zdrowotnego zywnos$ci oraz Zaliczenic K WO01;
W3 | zna 1 rozumie przepisy prawa 1 dzialalno$¢ instytucji Wyktad . K _WO08;
. . . .. .. pisemne
sprawujacych nadzor nad jako$cia zywnoscei. K_W09
Tresci programowe modulu
Forma zaje¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
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Problemy zywienia czlowieka. Uwarunkowania wyboru pokarmu. Rola i znaczenie
podstawowych sktadnikow pokarmowych w zywieniu cztowieka (biatka, weglowodany,
tluszcze, makroelementy, mikroelementy i witaminy). Wiasciwos$ci odzywcze produktow
pochodzenia roslinnego i zwierzecego. Przemiana materii i energii. Potrzeby energetyczne
cztowieka (PPM). Znaczenie wody w zywieniu cztowieka. Normy Zywienia — definicja, podzial,
zastosowanie. Indeks glikemiczny i tadunek glikemiczny.

Planowanie positkow i organizacja zywienia. Przeglad wybranych diet. Specyfika zywienia w
turystyce. Metody oceny sposoboéw zywienia.

W1, W2

Pojecie jakosci zywnosci. Instytucje chroniace jako$¢ zywnosci w Polsce i Unii Europejskie;.
Zanieczyszczenia i dodatki do zywnosci. Substancje antyodzywcze wystepujace w Zywnosci.
Substancje biologicznie czynne — znaczenie i mozliwosci wykorzystania. Metody oceny jakosci

WI, W2, W3

Zywnosci.
Forma i warunki zaliczenia
Sprawdzian pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego lub wielokrotnego
wyboru).
Zasady oceniania wedtug procentu prawidtowych odpowiedzi.
Skala ocen:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyklad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
o Studia | Studia
Lp. Tres¢ T nles;i?ona
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektdw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 30
sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Gawecki J., Hryniewicki L., Zywienie cztowieka: podstawy nauki o zywieniu. T.1, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2006
2. Hasik J., Gawecki J., Zywienie cztowieka zdrowego i chorego. T. 2, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2008
Literatura uzupehiajaca
1. Kunachowicz H., Warto$¢ odzywcza wybranych produktow spozywczych i typowych potraw,
PZWL, Warszawa 2008, 2009
2. Czarniecka — Skubina E., Nowak D., Mogita — Lisowska J. (red.), Zywno$¢ i zywienie w turystyce i
rekreacji: monografia, Wyzsza Szkola Hotelarstwa, Gastronomii i Turystyki, Warszawa 2011

Koordynator zajeé Prof. dr hab. Rafat Nadulski
Prowadzacy zajecia Prof. dr hab. Rafat Nadulski
Osoba przygotowujaca sylabus Prof. dr hab. Rafat Nadulski
Adres e-mail osoby rafal.nadulski@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wyzsza Szkofa Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogélna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajec: g}gg;ﬁiﬁg&&yﬂ? dul
B.26. Podstawy ksiegowosci w turystyce (P) i kierunkowych
Rok: IIT Semestr: § Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 2 2
Cel modulu
1 Zapoznanie studentéw ze specyfikg i funkcjonowaniem ksiggowos$ci w hotelarstwie, gastronomii
) turystyce
) Zapoznanie studentdéw z normami prawnymi, przepisami i zasadami rachunkowos$ci w branzy
) turystycznej.
3 Zapoznanie studentéw z podstawowymi elementami sprawozdan finansowych i narzg¢dzi ksiggowych
) uzywanych w branzy turystyczne;.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Podstawy wiedzy matematycznej ze szkoly $redniej oraz w zakresie podstaw
1. WIEDZA: o . .
ekonomii i zarzadzania przedsigbiorstwem turystycznym

Student potrafi poshugiwac si¢ kalkulatorem, komputerem i korzystaé z

2 UMIEJETNOSCI: dostepnych zrddet informacji

3 KOMPETENCJE Student ma swiadomos$¢ celu uczenia si
" | SPOLECZNE \
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucli:flli:ysi
student/ka, ktory/a zaliczyl/azajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemmfu
Wiedza
Zna w zakresie podstawowym wiedzg o rachunkowosci i jej roli . . K W01
.. . 1% Zaliczenie -

W1 | w przedsicbiorstwie gospodarczym, w szczeg6lnosci w | Wyktad pisemne K_W02
odniesieni do turystyki, hotelarstwa i gastronomii K_W03

Zna i rozumie zasady ewidencji rachunkowej stosowanej w Zaliczenie K_woi

w2 : - ) ; Wyktad : K_W02
ksiegowosci w branzy turystycznej pisemne K W03

Zna zasady bilansowania i tworzenia sprawozdan finansowych Zaliczenie K_wol

W3 . . . Wyktad . K_W02
niezbgdnych w branzy turystyczne;j pisemne K W03

Umiejetnosci
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ocena z

A i i A rzebiegu
Ul Potliaﬁ stosowachzasl;ady. ewidencji zdarzen gospodarczych Cwiczenia Péwiczeﬁ/ K_U01
wykorzystywanych w branzy turystycznej ocena formy
- — - - — - prezentacji,
w2 Potrafi postugiwac si¢ podstawowymi technikami i procedurami Cwiczenia | ocena tresci K U01
zastosowanymi w ewidencji rachunkowej w branzy turystycznej prezentacji, K_U02
p , - obserwacja
U3 Potrgﬁ 1dentyﬁk0wac podstawowe operacje gospodarcze w Cwiczenia aktywnoéJc : K_U04
branzy turystycznej na zajeciach,
Potrafi samodzielnie wykonywa¢ wybrany zakres ewidencji | - . . obserwacja K_U01
U4 . . . . . . Cwiczenia systematyczn
rachunkowej przewidzianej w branzy turystycznej oo K U14

Kompetencje spoleczne

Jest gotow do przestrzegania poczynionych ustalen w
K1 | samodzielnym wykonaniu podstawowej sprawozdawczosci | Cwiczenia ) K_KO05

. SO . . Obserwacja
finansowej w odniesieniu do branzy turystycznej

ciagla
Jest gotéw do wspodldziatania i pracy w grupie, koordynuje jej Cwiczenia i K K03

K2 dziatalno$¢ oraz mysli i dziata w sposob racjonalny ekonomicznie K_K04

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Rachunkowos$¢ jako system informacyjny. Pojecie, zakres, funkcje, przedmiot i podmiot
rachunkowosci. Podziat i klasyfikacja rachunkowosci. Cechy rachunkowosci. Regulacje prawne Wi
Bilans, ogolna charakterystyka. Pojecie bilansu. Elementy sktadowe bilansu. Sktadniki bilansu - W1 W3
aktywa i pasywa ’
Operacje gospodarcze i zasady ich dokumentowania. Zdarzenia i operacje gospodarcze w W1 W2 W3
odniesieniu do branzy turystycznej T
Rachunek zyskow i strat - koszty i przychody. Koszty i przychody w przedsicbiorstwie
turystycznym, gastronomicznym i hotelarskim. Pozostale elementy sprawozdania finansowego WI, W3
Podstawowe regulacje prawne. Etyka w rachunkowos$ci. Rachunkowo$¢ w podejmowaniu
decyzji zarzadczych. W1, W2, W3
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Przeglad struktur organizacyjnych przedsigbiorstw ustugowych w turystyce, hotelarstwie i
gastronomi. Ogodlna charakterystyka informatycznych systemow finansowo-ksiggowych WllilUll’QUz’
uzywanych w branzy turystycznej ’
Ewidencja majatku trwalego. Amortyzacja. Ewidencja rozrachunkéw z tytulu VAT W1, ;V2,3Ul,
U2, U
Klasyfikowanie skladnikow majatku i zrodet jego finansowania. Klasyfikacja operacji | (i, U2, U3,
gospodarczych K01
Rozrachunki z pracownikami z tytulu wynagrodzen. Wybrane modele rachunku kosztow | W1, U1, U2,
przewidziane w przedsiebiorstwach ustugowych w turystyce, hotelarstwie oraz gastronomii U3, K1
Analiza progu rentowno$ci w odniesieniu do przedsigbiorstwa z branzy turystyczne;j W1, W2, W3,
Ul, U2, U3,
U4, K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.

Wyldad Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru).
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Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)

Ocena poszczegolnych zadan wykonanych podczas zaje¢ (maksymalnie 100 pkt.)

) a) Udzial w dyskusji/aktywnos¢ (20 pkt.)
Cwiczenia b) Zadania/praca samodzielna (30 pkt.)
c) Przygotowanie prezentacji (50 pkt.)

Warunkiem zaliczenia zaje¢ jest zdobycie powyzej 50% mozliwych do uzyskania punktow.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia

Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np.

2. . , S . . 15 20
opracowania sprawozdan, projektdw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 15 20
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 60 60
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kotas R., Sojak S., Rachunkowo$¢ zarzadcza w hotelarstwie i gastronomii, PWE, Warszawa 2008
2. Biczysko W., Tauber R. D., Wybrane problemy zarzadzania finansami i rachunkowo$cig w
hotelarstwie, gastronomii, turystyce i rekreacji, Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Gastronomii, Poznan
2007
Literatura uzupelniajaca
1. Nastaj W., Myjkowska I., Rachunkowo$¢ zarzadcza w hotelarstwie i gastronomii: zbior zadan,
Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa; Fundacja Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk,
Sopot 2008
2. Karmanska A. (red.), Zarzadzanie kosztami jakosci, logistyki, innowacji, ochrony srodowiska a
rachunkowo$¢ finansowa, Centrum Doradztwa i Informacji Difin, Warszawa 2007
Koordynator zajeé¢ dr Tadeusz Zienkiewicz
Prowadzacy zajecia dr Tadeusz Zienkiewicz / mgr Renata Sztuder
Osoba przygotowujaca sylabus Renata Sztuder
Adres e-mail osoby
. r.szruder@wp.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaje¢: i?gg?origsiiuvé;zﬁd"l
B.27. Podstawy statystyki w turystyce (P) i kierunkowych
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1 Opanowanie podstaw teoretycznych, poznanie przykladéw zastosowan metod statystycznych w
) turystyce
2. Nabycie umiejetnosci prowadzenia samodzielnych analiz statystycznych
3. Rozwijanie umiejetnos$ci analitycznego, syntetycznego oraz kreatywnego myslenia
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1 WIEDZA.: PodsFawy wiedzy 'matematycznej ze szkoly sredniej, znajomos$¢ specyfiki
branzy turystycznej
5 UMIEJETNOSCI: Student pot’rafi pgsluglwa(':' si¢ kalkulatorem, komputerem i korzysta¢ z
dostepnych zrddet informacji
3 KOMPETENCJE Student ma $wiadomo$¢ celu uczenia si¢
) SPOLECZNE
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e e uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o oo
Wiedza
. . . Wyktad / Egzamin
W1 | Zna podstawowe pojecia statystyki opisowej wiczenia pisemny K wWol
Zna i rozumie natur¢ uzyskanych danych, potrafi dobraé | Wyklad/ | Zaliczenie
w2 . . : A . . K W01
prawidtowo metody ich analizy ¢wiczenia pisemne -
Egzamin
Posiada wiedz¢ w zakresie formulowania uzyskanych wynikow | Wyklad / pisemny
W3 , A . . . K W05
danych pochodzacych z badan ¢wiczenia | Zaliczenie -
pisemne
Umiejetnosci
Ul Potrafi analizowaé, interpretowaé 1 prezentowaé dane Cwiczenia Za'hczeme K U01
statystyczne pisemne -
U2 Potraﬁ wyznaczac parametry rozktadu cechy statystycznej i je Cwiczenia Za.llczeme K _U02
interpretowac pisemne K U08
U3 | Potrafi bada¢ zaleznosci miedzy zmiennymi Cwiczenia Egzamin K_Uo02
edzy Yy pisemny K U08
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Zaliczenie
pisemne
U4 Potrafi vyykgrzystac dane statystyczne do prognozowania i opisu Cwiczenia Zaliczenie K U02
trendu zjawisk pisemne K U12
Kompetencje spoleczne
K1 | Jest gotéw do oceny jakosci badan statystycznych Cwiczenia | Obserwacja K K01
Jest gotow do stosowania wnioskOw statystycznych przy | Wyklad/ . K K02
K2 . . .. P . Obserwacja -
podejmowaniu decyzji na rynku turystycznym ¢wiczenia K K04

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Funkcje statystyki, rola statystyki w turystyce W1, K2
Podstawowe pojecia statystyki opisowej Wi
Projektowanie badania statystycznego W2, W3, Ul
Opracowanie i prezentacja materiatu statystycznego W2, Ul
Podstawy analizy korelacji w3, Ul,
Forma zaje¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Badanie preferencji i upodoban nabywcoéw metoda waloryzacji cech uzytkowych W2, W3, Ul,
U2, U4, K1, K2
Empiryczne rozklady szeregdéw rozdzielczych punktowych W2, W3, Ul,
U2,K1, K2
Empiryczne rozktady szeregéw rozdzielczych przedziatowych W2, W3, UL,
U2, K1, K2
Badanie opinii i postaw (wspotczynnik korelacji rang Spearmana) W2, W3, Ul,
U2, U3, U4,
K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

(terminy 1II oraz III)

Warunkiem przystgpienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu (pytania zamknicte, pdétzamknigte, zadania statystyczne). Zasady

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu

korelacyjnych pomigdzy wskazanymi elementami:

- analiza danych pierwszego elementu (maks. 25 pkt.)

- analiza danych drugiego elementu (maks. 25 pkt.)

- sita zwigzkoéw korelacyjnych pomigdzy badanymi elementami (maks. 15 pkt.)
- opis i interpretacja uzyskanych wynikéw (maks. 35 pkt.)

Cwiczenia

3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potowkowe.

Na podstawie surowych wynikéw badan ankietowych, student oblicza sitg¢ zwigzkow

Ocena maksymalna - 100 pkt. Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiagnigcia min. 50 pkt. (ocena
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia si¢

Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 25 30
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 35 40
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Jozwiak J., Podgorski J., Statystyka od podstaw, PWE, Warszawa 2012
2. Staby T., Statystyka turystyki, WSHGIT, Warszawa 2003
Literatura uzupekniajaca
1. Bak 1., Statystyka w zadaniach. Cz. 1, Statystyka opisowa, Wydawnictwa Naukowo-Techniczne,
Warszawa 2002
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr Stawomir Kula / dr Agnieszka Krzyzewska
Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula
Adres e—mall N soby slawomir.kula@wssp.edu.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: i?gg?&i?j&iuv;ych
B. 28 Ekonomika turystyki (P) i kierunkowych
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1. Poznanie pojec i zjawisk z zakresu ekonomii szczegdtowej turystyki
) Zdobycie umiejetnosei analizy zjawisk 1 wielkosci ekonomicznych i innych do oceny rozwoju ustug
) turystycznych
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Student posiada wiedze dotyczaca podstaw ekonomii i rynku turystycznego
2 UMIEJETNOSCI: St}ldent umrlrejgtnle korz3’1§ta z réznorodnych zrodet danych, ocenia ich
wiarygodno$¢ i przydatnos¢
3 KOMPETENCJE R . dst awisk "
. SPOLECZNE ozumie podstawowe zjawiska spoteczne.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | S 0O
Wiedza
w1 | Znai rozumie pojecia z zakresu ekonomiki turystyki Wyklad Egzamin K_Wol
pisemny
Zna rodzaje, elementy i podmioty rynku turystycznego oraz Egzamin K W02
W2 | rozumie relacje zachodzace miedzy nimi Wyktad pisemny / K W06
Projekt -
. . N C . Egzamin
w3 Zpa}ll i ro;ulinle potrzeby klientéw i umiejgtnie dostosowuje do Wyklad pisemny / K_Wo4
nich produkty Projekt
Umiejetnosci
Ul Potrafi analizowac z_law1.ska i procesy zachodza‘ce. na rynku Cwiczenia Projekt K_U01
turystycznym wykorzystujac odpowiednia metodologie
Potrafi wykorzysta¢ mierniki potencjatu turystycznego do oceny | K _U01
U2 | funkcjonowania przedsigbiorstw turystycznych Cwiczenia Projekt K_U02
K U08
Potrafi analizowa¢ uwarunkowania przyrodnicze, kulturowe,
. ; . ) e . K_U01
U3 | spoleczne, polityczne i gospodarcze istotne w dziatalno$ci | Cwiczenia Projekt K U10
turystycznej oraz wykorzystuje wspdtczesne trendy w turystyce _
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Potrafi prezentowa¢ wyniki przeprowadzonych badan, wlasciwie | - . . . K _U02

u4 | . . Cwiczenia Projekt -
interpretujac uzyskane dane statystyczne K U03

Kompetencje spoleczne

K1 Jest gotow do Wspo{pracy‘ w grupie i ma $wiadomos¢ swojego Cwiczenia Obsgwaqa K K03
wplywu na innych uczestnikow ciagla =

K2 Jest gotqw do uznawania znaczenia w1efizy W rozwigzywaniu | .o Obgerwaqa K K02
probleméw oraz zasiggania opinii ekspertow ciggta _

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modutu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Ekonomika turystyki jako dyscyplina badawcza ekonomii Wi
Turystyka w gospodarce narodowe;j W1, W2
Zrédta informacji potencjatu turystycznego WI1, Ul
Mnoznik turystyczny W1, W2, W3
Miernik podazy turystycznej W1, W2, U2
Miernik rozwoju funkcji turystycznej W1, W3
Miernik popytu turystycznego W1
Analiza potencjatu turystycznego Wi, W3, UL,
U2, U3
Polityka turystyczna W1, W2
Sektor turystyczny w polityce panstwa i Unii Europejskiej W1, W2
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Miernik podazy turystycznej obszaru recepcji w2, Ul, U2
Stopien rozwoju funkcji turystycznej w oparciu o wskaznik mozliwosci recepcyjnych Ul
Analiza obszaru recepcji W2I&1U11éJ 3
Miernik popytu turystycznego W3, U2
Rozszerzona struktura potencjalnego produktu turystycznego w2, W3, 12,
U3, U4, K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

(terminy 1II oraz III)

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru, 21 pytan). Zasady

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu

Oceniana jest kompletno$¢ 1 poprawnos$¢ poszczegdlnych czesci projektu:
Ocena (do 100 pkt.):

1. Warto$¢ merytoryczna (do 60 pkt.)

a) umiejetnos¢ zebrania danych zewnetrznych dotyczacych otoczenia (maks. 10)

Cwiczenia
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recepcji (maks. 10) - razem maks. 40 pkt.

2. Spdjnos¢ i logika (do 20 pkt.)

Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)

cztonkowie zespotu otrzymuja takie same oceny.
Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego projektu

c¢) Stworzenie struktury potencjalnego produktu turystycznego (maks. 10)

3. Styl prezentacji (komunikatywno$¢, jakos¢ techniczna, czytelnosé) - (maks. 20 pkt.)

Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potowkowe. Wszyscy

b) poprawnos¢ i kompletno$¢: miernika podazy turystycznej (maks. 15), stopnia rozwoju
funkcji turystycznej (maks. 5), miernika popytu turystycznego (maks. 10), analizy obszaru

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 35 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 35 45
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Panasiuk A. Ekonomika turystyki, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2008
2. Afonin A. A., Ekonomika turystyki: zagadnienia wspotczesne, Almamer Szkota Wyzsza, Warszawa
2012
Literatura uzupelniajaca
1. Lazarek R., Ekonomika turystyki: wybrane zagadnienia, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Warszawa
2001
2. Lobozewicz T., Bienczyk G., Ekonomika turystyki, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Warszawa 2001
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr inz. Grzegorz Krawczyk / dr Stawomir Kula / dr Mirostaw Nalazek
Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula
Adres e-mail osoby slawomir kula@wssp.edu.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
B.29. Turystyka wiejska (P) podstawowy / Kierunkowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktéw ECTS 3 3
Cel modutu
1. Zapoznanie studentow z rolg turystyki wiejskiej w kreowaniu rozwoju lokalnego
) Zapoznanie studentdw z rola zrownowazonego rozwoju obszaréw wiejskich w rozwoju turystyki
) wiejskiej,
3. Zdobycie wiedzy na temat tworzenia oferty turystyki wiejskiej na bazie potencjatu wsi
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Podstawowa wiedza w zakresie z turystyki, geografii fizycznej i spotecznej,
1. WIEDZA: .. . .. .. .
psychologii, socjologii, ekonomii i zarzadzania
5 UMIEJETNOSCI: Student ’pos1ad'a umlfej'e;tnosc':l ’korzys‘Fanla ze zrodet ;’)%sanys:h i elekt‘rf)mcznyc}?
oraz umie analizowac i ocenia¢ material zwigzany z réznymi formami i turystyki
3 KOMPETENCJE Student zna i rozumie oraz umie analizowaé i ocenia¢ p zjawiska spoteczne
) SPOLECZNE wykorzystujac je w kreowaniu nowej rzeczywisto$ci
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty uczenia
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji | weryfikacji | si¢ dla kierunku
Wiedza
Wi Rozumie rolg jaka turystyka moze odegra¢ w wielofunkcyjnym Wvkiad Zaliczenie K Wo1
rozwoju wsi Y pisemne K W02
Rozumie i rozroznia oddziatywanie wymiaru prawnego, Zaliczenie
W2 | kulturowego, edukacyjnego i ekologicznego w turystyce | Wyktad pisemne K W03
wiejskiej
Zna istniejace walory turystyczne wsi i rozumie sposoby ich Zaliczenie
W3 | doboru do tworzenia zréznicowanych produktow turystycznychz |  Wyktad pisemne K W04
uwzglednieniem potrzeb turystéw.
Zna i rozumie trendy i zjawiska wplywajace na popyt oferty Zaliczenie
W4 | turystyki wiejskiei, Wyklad | pisemne K_W06
Umiejetnosci
Potrafi wykorzysta¢ zdobyta wiedz¢ w zakresie walorow | . = |
historycznych kulturowych antropogenicznych j | Gwiczenia
Ul . ’ LT . . . | Cwiczenia Projekt K U001
przyrodniczych do organizacji i funkcjonowania turystyki | ..o -
wiejskiej dostosowanej do potrzeb okreslonych grup odbiorcow.
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U2 Na podstawia zdpbytej wied;y 'potraﬁ .opracowaé p‘rodukty Cwiczenia Projekt K U03
turystyczne zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju -
Potrafi zaplanowa¢ dziatalno$¢ przedsicbiorstwa turystycznego

U3 | m obsz.arz.e .wiejskim, W tym jego stra.tegie r.narke:t’ingowe, Cwiczenia Projekt K U05
wyposazenie i obstuge klienta, wykorzystujac znajomos¢ prawa, -
ekonomii i zasad funkcjonowania systemow zarzadzania

Kompetencje spoleczne
Jest gotow do myslenia i dziatania w sposob przedsigbiorczy, Pogtebiona

K1 | podnoszenia kompetencji zawodowych i osobistych zakresie | Cwiczenia obserwacja K K04
turystyki wiejskiej wyktadowcy
Jest gotow do upowszechniania postaw sprzyjajacych | Cwiczenia/ Pogtcbiona

K2 | zaangazowaniu w przygotowywanie i propagowanie turystyki, a | Cwiczenia obserwacja K K06
takze aktywnego spedzania czasu wolnego terenowe wykladowcy

Formy weryfikacji efektéw uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych
z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen,
ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy

prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywno$ci na zajgciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Rola turystyki w wielofunkcyjnym rozwoju wsi. Interesariusze rynku turystyki wiejskie;j. W1
Zréwnowazony rozwoj warunkiem funkcjonowania turystyki wiejskie;.
Determinanty rozwoju turystyki wiejskiej — aspekty prawne i podatkowe, kulturowe, przyrodnicze,
kapitat ludzki, zarzadzanie. W2, W3
Podstawowe definicje w turystyce wiejskiej. Profil turysty korzystajacego z oferty turystyki wiejskiej —
jego charakterystyka i potrzeby. Produkt turystyki wiejskiej - sieciowe produkty turystyki wiejskiej, | W2, W3
m.in.: Wsie tematyczne, Polska Sie¢ Odnowy i Rozwoju Wsi
Marketing turystyki wiejskiej W3, W4
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
Programowe uczenia sie
Budowanie oferty turystycznej wsi w oparciu o zidentyfikowany potencjat przyrodniczy i | w1, U1,
antropogeniczny K1
Identyfikacja potencjalnych interesariuszy turystyki wiejskiej i ich charakterystyka W2, W3,
U3, K1
Tworzenie pakietow pobytowych dla wybranych grup celowych W3, U2,
K2
Promocja oferty przygotowanej oferty turystyki wiejskiej W4, U3,
K2

Forma i warunki zaliczenia

Ocena odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

Warunkiem przystapienia do testu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Zaliczenie
pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi.

Warunki poprawy testu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy
11 oraz III)

Cwiczenia

Podczas ¢wiczen studenci przygotuja projekt pn. ,,Wies polska (lubelska, kaszubska, kociewska — do
wyboru przez grupy) zaprasza”

Zasady oceniania: Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiagnigcia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. —
ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potowkowe. Wszyscy czlonkowie zespolu
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otrzymuja takie same oceny. Mozliwe podniesienie oceny dla kierownikow w przypadku osiagnigcia
co najmniej 65 pkt. Spoéznienie w terminie przekazania planu moze spowodowac obnizenie oceny.
Ocena projektu (do 100 pkt.):

1.Warto$¢ merytoryczna (do 65 pkt.)

a) Umiejetno$¢ wykorzystania potencjatu przyrodniczego i antropogenicznego do opracowania
oferty regionu (maks. 15),

b) poprawno$¢ i kompletnosé: uwzglednienie warunkéw wplywajacych na atrakcyjnos¢ pobytu gosci
(maks. 15), segmentacja rynku - spetnienie wymagan okreslonych dla konkretnych grup gosci (maks.
10), umiejetnos¢ identyfikacji interesariuszy dziatan na rzecz rozwoju i promoc;ji turystyki wiejskiej
na danym obszarze (maks. 15), umiejetno$¢ wykorzystania specyfiki wsi do promoc;ji oferty (maks.

10) - razem maks. 50 pkt.
¢) Umiejetno$¢ tworzenia przewagi rynkowej ustugi agroturystycznej (maks. 20).
2. Spdjnos¢ i logika (do 10 pkt.)
3. Styl prezentacji (komunikatywnos¢, jakos¢ techniczna, czytelno$é) - (maks. 15 pkt.

Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonych zajg¢ podczas kolejnego wyjazdu lub
na terenie uczelni (terminy II oraz I1I)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 35 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 25 30
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Gotowt — Jeziorska A., Sledzinska J., Turystyka zrownowazona i ekoturystyka, Wydawnictwo PTTK
"Kraj", Warszawa 2008
2. Jastrzebski C. (red.), Turystyka wiejska na drodze do komercjalizacji, Kieleckie Towarzystwo
Edukacji Ekonomicznej, Kielce 2011
Koordynator zajeé¢ mgr Wiestaw Czerniec
Prowadzacy zajecia dr hab. Anna Mazurek-Kusiak / mgr Wiestaw Czerniec
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Wiestaw Czerniec
Adres e-mail osoby . .
.. wcezerniec@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Rodzaj modutu: modut
B.30 ’ Nazwa zaj¢é: Biznesplan przedsiebiorstwa turystycznego (P) | zajeé podstawowych
. i kierunkowych
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1. Przekazanie wiedzy o zasadach metodycznych i praktycznych tworzenia biznesplanu.
2. Pozyskanie wiedzy o roznych mozliwo$ciach praktycznego wykorzystania biznesplanu.
3 Nabycie umiejetno$ci samodzielnego przygotowania biznesplanu dla przedsigbiorcy planujacego
) rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza w ustugach turystycznych.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Z podstaw turystyki oraz dziatalnos$ci przedsigbiorstw turystycznych.
5 UMIEJETNOSCI: Wykor'zystywanle': programow  Office do przygotowania planow
marketingowych i finansowych.
3 KOMPETENCJE Umiejetno$¢ samodzielnej pracy indywidualnej i w zespole grupie
. SPOLECZNE Al ) pracy indy 1) pole grupie.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucl;:flli(z:ysig
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | ot e
Wiedza
Wi Zna i rozumie role‘ oraz zadania biznesplanu w dziatalnosci Wyklad Egzamin K_Wol
gospodarczej przedsiebiorstwa turystycznego. pisemny
. Egzamin
W2 Zna konstrukqe biznesplanu oraz zasady metodyczne jego Wyklad pisemny / K W03
przygotowania. Ocena K_WO05
projektu
Egzamin
W3 Zna 1 rozumie praktyczne wykorzystanie biznesplanu przez Wvktad pisemny / K_Wo06
przedsigbiorcoOw turystycznych. Y Ocena K W10
projektu
Umiejetnosci
Potrafi przygotowa¢ konstrukcje i uktad biznesplanu do | . . . Ocena K _U01
Ul , . C Cwiczenia .
okreslonych zatozen przedsigbiorcy turystycznego. projektu K_U02

145




Potrafi sporzadzi¢ i wykonac poszczegélne elementy biznesplanu | - . . Ocena K _U02
U2 . . Cwiczenia -
przestrzegajac zasady metodyczne i praktyczne. projektu K U05
Potrafi przeprowadzi¢ weryfikacje 1 oceni¢ zawarto$¢ | . . . Ocena K _U05
U3 . T . . Cwiczenia .
biznesplanu w zaleznosci od jego celu i przeznaczenia projektu K _U07
Potrafi zaprezentowaé praktyczne mozliwosci wykorzystania ) Ocena K _U08
U4 | biznesplanu przez przedsigbiorcow turystycznych, hotelarskich Cwiczenia projektu K UI12
i gastronomicznych. K_U14
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotow .sam0d21eln1e podczas opracowania zalozen i Cwiczenia Ocena K KOl
konstrukcji biznesplanu. projektu =
K2 Jest gOtO\’JV do wspolpra}cy w zespole podczas przygotowania Cwiczenia Ocena K KO3
poszczegolnych elementdéw biznesplanu w praktyce. projektu -
Jest gotéw do postepowania podczas opracowania biznesplanu
. . A . . . o . Ocena
K3 | zgodnie z przyjetymi i powszechnie stosowanymi zasadami | Cwiczenia projektu K K04
metodycznymi.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Biznesplan w przedsigbiorstwie turystycznym — cele i funkcje W1
Konstrukcja i uktad biznesplanu podstawowego i rozszerzonego W2
Zasady metodyczne przygotowania biznesplanu W2, W3
Analiza SWOT i plan marketingowy w biznesplanie W2, W3
Plan finansowy i plan sprzedazy w biznesplanie W2, W3
Biznes plan w praktyce - zasady biznesplanu doskonatego W2, W3
Wykorzystanie biznesplanu jako narzedzie wspomagajace zarzadzanie przedsigbiorstwem W2, W3, U3
turystycznym
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie¢
Opis przedsigwzigcia gospodarczego i celu biznes planu w1, W2, Ul,
Produkty lub ustugi tworzonego przedsigwzigcia gospodarczego U2I,<;J3I,<I3(1,
Plan techniczno-organizacyjny w2, W3, U2,
Plan marketingowy Us, §13 K2,
Analiza SWOT w2, w3, U2,
Analiza rynku U3, K1, K2,
K3
Plan finansowy w2, W3, U2,
U3, U4, K1,
K2, K3

Forma i warunki zaliczenia

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu pisemnego. Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena
odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

Wyktad
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91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu.

Cwiczenia

Realizacja i zaliczenie projektu

Projekt: Biznes plan przedsigwzigcia gospodarczego Zasady oceniania: Zaliczenie
¢wiczenia wymaga osiggniecia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80
pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potdwkowe. Wszyscy cztonkowie zespotu otrzymuja
takie same oceny. Mozliwe podniesienie oceny dla kierownikéw w przypadku
osiggnigcia co najmniej 65 pkt. Spdznienie w terminie przekazania planu moze
spowodowac obnizenie oceny. W przypadku stwierdzenia plagiatu planu oba zespoty
ktorych to dotyczy beda musiaty wykona¢ od poczatku inne ¢wiczenie.

Ocena projektu (do 100 pkt.):

1.Wartos¢ merytoryczna (do 60 pkt.):

a) Opis przedsigwzigcia (maks. 10 pkt.)

b) Analiza SWOT (maks. 10 pkt.)

c¢) Planowana oferta (maks. 10 pkt.)

d) Struktura organizacyjna (maks. 10 pkt.)

e) Plan finansowy (maks. 20 pkt.)

2.Spojnosc i logika (do 20 pkt.)

3.Styl prezentacji (komunikatywnos¢, jakos¢ techniczna, czytelno$¢) - (maks. 20 pkt.)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Lp.

Studia Studia
Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne

1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np.
opracowania sprawozdan, projektdw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.

15 20

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu,
sprawdzianu, zaliczenia etc.

30 45

Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75

Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

1. K.Opolski, ,,Biznesplan. Jak go budowac¢ i analizowac”, CeDeWu, 2024 r.

2. M.Tokarski ,,Biznesplan w praktyce” wyd.5, CeDeWu 2023 r.

Literatura uzupelniajaca

1. T.Hermaniuk, Biznesplan. Pytania i odpowiedzi,. DIFIN,Warszawa, 2021 r.

2. E.Voughan, Niesamowity biznesplan. Zdobadz fundusze na rozwdj firmy lub startup

Koordynator zajeé¢ mgr Robert Mazur

Prowadzacy zajgcia

dr Radostaw Dolecki / mgr inz. Arkadiusz Cioczek / mgr Robert Mazur / mgr
Denys Miroshnikov

Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

robert.mazur@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
Cl1 Organizacja i dzialalno$¢ biura turystycznego (P) specjalnos$ciowy
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modulu
1 Poznanie organizacji i funkcjonowania przedsigbiorstw turystycznych prowadzacych dziatalnos$¢ w
) zakresie organizacji, sprzedazy i realizacji ustug oraz imprez turystycznych.
) Zdobycie wiedzy teoretycznej i praktycznej w zakresie rejestracji i prowadzenia dziatalno$ci
) gospodarczej w formie biura podrozy.
3 Poznanie mozliwosci praktycznego wykorzystania Internetu i nowoczesnych technik informatycznych
) w zarzadzaniu i dziatalno$ci wspotczesnego biura podrozy.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Ogolna wiedza w zakresie organizacji i obstugi ruchu turystycznego
2. UMIEJETNOSCI: Umiejetnos$ci analityczne oceny tresci dokumentdw, w tym aktdw prawnych
| Kowrmencur | Mo Svionod sl o Gl prcdishionty
" | SPOLECZNE uys yeany Hmie Zjawisia s wia e
turystycznego
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oL
Wiedza
Wi Zna} i f:hgrakteryzuje wspotczesny rynek biur podrozy w Polsce i Wyklad Egzamin K W02
na $wiecie. pisemny
W2 Zna i wskazuje aspekty prawne podczas rejestracji i dziatalnosci | Wyklad Egzamin W W03
biura podrézy. pisemny/ -
Egzamin
w3 Zna 1 rozumie zakres ustug turystycznych oferowanych i Wyklad pisemny/ K W06
realizowanych przez biura podrozy. Y Zaliczenie K_wWo07
ustne
Umiejetnosci
Potrafi przeprowadzi¢ analize funkcji i roli biura podrézy w .
organizacji 1 obstudze ruchu turystycznego oraz dobiera Egzamin
. . : , . . Wyktad/ pisemny/
Ul | organizacyjno-prawne formy dzialalno$ci organizatorow | - * . . . K U001
Rl L. , , . i Cwiczenia Zaliczenie
turystyki i innych przedsigbiorcéw posredniczacych w sprzedazy ustne
ustug i imprez turystycznych.
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Egzamin
w2 Potrafi opracowa¢ elementy biznes planu biura podrézy i | Wyklad/ pisemny/ K U05
przygotowuje proces rejestracji przedsigbiorstwa turystycznego. | Cwiczenia | Zaliczenie -
ustne
Potrafi wykorzysta¢ podstawowe narzgdzia 1 techniki Egzamin
U3 informatyczne w dziatalnosci przedsigbiorstwa oraz odpowiednie | Wyktad/ pisemny/ K U02
druki i dokumenty wykorzystywane podczas rejestracji oraz w | Cwiczenia | Zaliczenie -
dziatalno$ci biura podrozy. ustne
Kompetencje spoleczne
Jest gotéw do odpowiedzialnosci jako przedsiebiorca turystyczny L
. . . . S . . Zaliczenie
K1 | w zwiazku z wykonywang dziatalno$cig w zakresie organizacji, | Cwiczenia ustne K K04
sprzedazy oraz realizacji ushug i imprez turystycznych.
Jest gotéw do wyrazenia oceny jak wazng role maja biura L
. , o . Zaliczenie
K2 | turystyczne w kreowaniu wspolczesnego rynku ustug | Cwiczenia ustne K K05
turystycznych.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty uczenia
programowe sig

Funkcje, typy, kryteria klasyfikacji oraz struktura organizacyjna biur podrozy W1, W2, Ul
Aspekty i uwarunkowania organizacyjno-prawne prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej I
przedsigbiorstwa turystycznego w Polsce 7
Zakres dziatalno$ci oraz rodzaje ustug i produktéw biur podrdzy W2, W3, Ul, U3
Obowiazki i odpowiedzialno$¢ biur podrozy w relacji z klientami i kontrahentami oraz W2, W3, Ul
wspolpraca z podmiotami rynku turystycznego T
Biznes plan biura podrézy W2, W3, U2
Wykorzystanie technologii informatycznych w dziatalnosci biur podrozy W3, U3

Forma zajeé¢ — éwiczenia

Tresci Efekty uczenia
programowe sie
Symulacja ,,Biuro startuje” — studenci zaktadaja wlasne biura w matych grupach W3, U2,U3,K1
Identyfikacja konkurencji W1, U2, K2
Sprzedaz oferty i praca z klientem — symulacja rozmowy sprzedazowej W2, U3, Kl
Innowacyjnos¢ w kreowaniu przedsigbiorstw turystycznych WI1, U2, K2
Promocja biura w social mediach — tworzenia posta i relacji na Instagram i Facebook. W2, U3, Kl

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu pisemnego. Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena
odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu zaliczeniowego:
niezaliczonego testu (terminy II oraz III)

student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy

Cwiczenia

Zaliczenie ustne (prezentacja): Przeprowadzenie analizy wykreowanego przez studenta jego
autorskiego przedsigbiorstwa turystycznego. Student ma do wyboru dzialalno$¢ organizatora
turystyki lub dziatalno$¢ agenta turystycznego. Student ma przedstawic¢ swoj autorski pomyst
na utworzenie i funkcjonowanie opisywanej firmy w aktualnych warunkach rynkowych, opisaé
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warunki formalne do powstania takiego przedsigbiorstwa oraz nakresli¢ niezbedne do
wdrozenia procedury. Waznym elementem jest rOwniez ocena konkurencji i innowacyjno$é¢ w
planowanym przedsigwzigciu.
Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia wymaga minimum 50 pkt (ocena 3,0).
Od 65 pkt.-ocena 4,0. Od 80 pkt.-ocena 5,0. Mozliwe oceny potdwkowe.
Ocena zadania (do 100 pkt.):

1. Charakterystyka wybranego przedsigbiorstwa turystycznego (max 15 pkt.)
Znajomos¢ warunkéw formalnych przedsigbiorstwa (max 15 pkt.)
Model zarzadzania (max 15 pkt.)
Pomyst na produkt (max 15 pkt.)
Znajomos¢ konkurencji (max 15 pkt.)
Innowacyjnos¢ (max 15 pkt.)

7. Spojnos¢ i logika (max 10 pkt.)
Zaliczenie nastepuje po uzyskaniu min 50%. Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka w
przypadku niezaliczenia w pierwszym terminie. Poprawka pierwsza oraz druga nastapi w
formie ustnej - zasady oceniania testu poprawkowego jak wyzej. Termin poprawki w czasie nie
dtuzszym niz 1 tygodnie od pierwszego terminu zaliczenia.

SNk v

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia

Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 35 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 45 50
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 110 110
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. H.Zawistowska, Podejmowanie i prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w turystyce, SGH

Warszawa 2011.

2. A .Konieczna-Domanska, Biura podrdzy na rynku turystycznym, PWN 2017

Literatura uzupelniajaca

1. Obowiazujace akty prawne regulujace dziatalnos¢ rynku biur podrézy w Polsce i Unii Europejskie;.
Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych.

2. M.Tokarski, Jak solidnie przygotowaé profesjonalny biznesplan, CeDeWu 2017.

Koordynator zajeé¢ mgr Robert Mazur
Prowadzacy zajecia dr Klaudia Giordano / mgr Robert Mazur / mgr Katarzyna Nocun
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Katarzyna Nocun

Adres e-mail osoby

przygotowujace] sylabus katarzynanocun@o2.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...xsrosomamver
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT POI- UNIVEHSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Dawniej Wyzsza Szkofa Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIl12 Wspélczesny rynek turystyczny (P) specjalnosciowy
Rok: II Semestr: 3 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu

1. Poznanie elementoéw oraz mechanizméw funkcjonowania rynku turystycznego

2. Omodwienie znaczenia organizacji i stowarzyszen zwigzanych z turystyka

3. Zapoznanie ze specyfikg branzowych rynkow w turystyce

4. Okres$lenie specyfiki rynku turystycznego w wybranych krajach §wiata

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Posiada podstawowe wiadomosci z zakresu geografii i historii §wiata

2 UMIEJETNOSCI: Umiejetnie korzysta z ro;nych zrddet informacji, w tym literatury, danych
statystycznych, opracowan kartograficznych

3 KOMPETENCJE Dostrzega podstawowe zjawiska spoteczne
" | SPOLECZNE gap ! P
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda uc];::flli:ysi
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza

Zna struktury, instytucje i podmioty rynku turystycznego oraz

w1 | rozumie relacje i zalezposa zqchodzqce poml.f;dzy nimi, w tym Wyklad Zaliczenie K W02
rowniez aspekty oddziatywania sektora publicznego na rynek pisemne
ushug turystycznych
Zna trendy wystgpujace na rynku turystycznym oraz wspotczesne
tendencje i zjawiska spoleczne, demograficzne, ekonomiczne, Zaliczeni

W2 | prawne, polityczne, przyrodnicze, ekologiczne, technologiczne, | Wyktad ;Sgrzrfnee K_ W06
kulturowe majace wptyw na aktywno$¢ turystyczng cztowieka, a
takze zalezno$ci miedzy nimi
Zna roznorodne zrédla informacji z zakresu turystyki

w3 poglada’W{edze; statyg‘chzpq i kartograficzng wykorzystywang dg Wyklad thczeme K_W05
opisu i interpretacji zjawisk zachodzacych w przestrzeni pisemne
turystycznej

Umiejetnosci

Potrafi wykorzysta¢ wiedzg¢ teoretyczng do szczegblowego opisu | Wyktad / .

Ul . X . i L . L ., . Projekt K U01
i praktycznego analizowania procesow, zjawisk i podmiotow | Cwiczenia
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stanowigcych podstawe organizacji i funkcjonowania systemu
gospodarki turystycznej

Potrafi analizowa¢ przyczyny i formutowaé wnioski o zjawiskach
i procesach w =zakresie turystyki na podstawie danych

; . L ; Y. . | Cwiczeni Projekt K_U02
u2 pochodzacych z réznych Zrédet, oceniajac ich wiarygodnos$¢ i wiczema rore -
przydatno$é¢
Potrafi planowac¢ prace indywidualng oraz przygotowywaé
U3 prezentacj¢ multimedialng wraz z wystapieniem ustnym Cwiczenia Projekt K U008
z wykorzystaniem podstawowych uj¢é teoretycznych, a takze ) K U13
roznych zrédet i metod prezentacji danych
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do uznania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu
K1 probleméw poznawczych i prakt'ycznych oraz zasiqgagia op.inii Cwiczenia Obserwacja K K02
ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem ciagla -
problemu
K2 Jest gotow do rozwijania  kompetencji  osobistych Cwiczenia Obserwacja K_KO04
i zawodowych ciagla

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)
Tresci programowe modulu
Forma zajeé¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Znaczenie turystyki w gospodarce swiatowej W1
Popyt i podaz ushug turystycznych oraz zachodzace migedzy nimi relacje W1, W2
Organizacja turystyki w Polsce oraz kompetencje samorzadow w zakresie turystyki Wi
Rynek ustug hotelarskich w ujeciu przestrzennym i statystycznym W1, W2, W3
Rynek ustug transportowych W1, W2
Biura podr6zy na rynku turystycznym W1, W2
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
i programowe uczenia si¢
Zrddha informacji o ustugach turystycznych oraz wielkosci ruchu turystycznego W3, U1, U2
Regionalizacja turystyczna $wiata wg. Swiatowej Organizacji Turystyki Ul
Wielko$¢ i zroznicowanie przestrzenne ruchu turystycznego na §wiecie W1, W3, U2
Kryteria analizy i oceny rynku turystycznego W2, UL, U2,
K1
Analiza funkcjonowania rynku turystycznego W1, W2, W3,
Ul, U2, U3,
K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Warunkiem przystgpienia do testu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Zaliczenie
pisemne w formie testu. Zasady oceniania: procent prawidlowych odpowiedzi. Ocena
odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz III)
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panstwa $wiata.

Ocena projektu (maksymalnie 15 punktow)

a) Dobor zrodet informacji (maks. 5 pkt.)

b) Merytoryczna tre$¢ przekazywanej informacji (maks. 7 pkt.)
c¢) Przedstawienie prezentacji (maks. 3 pkt.)

Prezentacja projektu dotyczacego analizy funkcjonowania rynku turystycznego wybranego

Cwiczenia 0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 25 20
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 85 85
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Panasiuk A., Rynek turystyczny: studium strukturalne, Difin, Warszawa 2014
2. Konieczna — Domanska A., Biura podrdzy na rynku turystycznym, PWN, Warszawa 2008
Literatura uzupekniajaca
1. Turystyka w 2023 r., Analizy statystyczne GUS, Rzeszoéw 2024 https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/kultura-turystyka-sport/turystyka/turystyka-w-2023-roku, 1,21 .html
2. Analizy statystyczne UNTourisme
https://www.unwto.org/tourism-data/un-tourism-tourism-dashboard
3. Badania i analizy POT
https://www.pot.gov.pl/pl/dane-i-wiedza/dane-i-wiedza/badania-i-analizy
Koordynator zajeé¢ dr Monika Hurba
Prowadzacy zajecia dr Monika Hurba
Osoba przygotowujaca sylabus dr Monika Hurba

przygotowujacej sylabus

Adres e-mail osoby monika.hurba@wp.pl

Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
C13. Obsluga imprez turystycznych (P) specjalnos$ciowy
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1. Zapoznanie z istniejacym systemem doboru i szkolenia kadr do obstugi imprez turystycznych.
) Poznanie zadan, obowiazkéw 1 odpowiedzialnosci pilota wycieczek, rezydenta, przewodnika
) turystycznego i innych osdb pracujacych podczas obstugi imprez turystycznych.
3 Poznanie zasad i sposobu dziatan przez osoby obstugujace imprezy turystyczne w sytuacji powstania
) zdarzen awaryjnych i losowych.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Ogolna wiedza w zakresie obstugi ruchu turystycznego
5 UMIEJETNOSCI: Sj[udent u'mleje;tnle‘korzysta z roznorodnych zrodet wiedzy, w tym ze zrodet
pisanych i elektronicznych
3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska spoleczne; umiejetnos¢ wspotpracy w zespole
) SPOLECZNE i pracy samodzielnej
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyV/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG e
Wiedza
Wi Zna 1 rozumie zasady doboru kadr do obstugi imprez Wyklad Egzamin K WOl
turystycznych w Polsce. pisemny
Zna zasady postgpowania kadry uc“zestnlcz.qcej W obs%udze? Fgzamin K_Wo4
W2 | imprez turystycznych podczas sytuacji awaryjnych, losowych i | Wyktad ;
. . pisemny K W08
sytuacjach nietypowych.
Zna zadania i obowiazki kadry turystycznej oraz opisuje B . K _Wo0l
W3 | odpowiedzialno$¢ osdb uczestniczacych w obstudze imprez | Wyktad p?szemn K W06
turystycznych. Y K W08
Umiejetnosci
Potrafi przeprowadzi¢ dobor kadr turystycznych do réznych | . . . Udziat w
. i A e Cwiczenia/ | . .
rodzajow imprez oraz okresli¢ obowiazki i zasady praktycznych | . 77 imprezie / K _U01
Ul s, i . . Cwiczenia . .
dziatan o0sob uczestniczagcych w  obstudze imprezy na | .. o Zaliczenie K _U04
poszczegodlnych etapach jej realizacji. pisemne
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Potrafi przeprowadzi¢ analize zdarzen wystepujacych podczas | Cwiczenia / ,UdZIai,W/ K U08
U2 | imprezy i przedstawia wlasciwe rozwigzania oraz zasady | Cwiczenia IZrZII;EZ:fie K ULl
postepowania podczas sytuacji awaryjnych i nietypowych. terenowe pisemne -
Potrafi wykorzystaé znajomo$é aspektéw prawnych w | Cwiczenia/ | 943 W K _U03
. .. AP . . imprezie / -
U3 | organizacji obstugi imprezy dla wybranych grup odbiorcow i | Cwiczenia Zaliczenic K U10
rodzajow programow turystycznych. terenowe pisemme K_U13
o . Udziat w
Potrafi dobra¢ i zastosowa¢ nowoczesne technologie podczas Cwiczenia / imprezie / K_U10
U4 bstuei i h Cwiczenia Zaliczenic K U12
obstugi imprez turystycznyc terenowe licz K _UI3
pisemne
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do wyrazenia oceny jak duze znaczenie dla jakosci | Cwiczenia / .
. . . . . . . Obserwacja
K1 | imprez turystycznych i zadowolenia klientow odgrywa | Cwiczenia cigela K K01
profesjonalna kadra uczestniczaca w realizacji imprez. terenowe
Jest gotow wykazac si¢ petng §wiadomoscia o odpowiedzialnosci | Cwiczenia / .
, . . . R . f . Obserwacja
K2 | 0s6b uczestniczacych w obsludze imprez za bezpieczenstwo i | Cwiczenia ciagla K_KO05
zdrowie turystow. terenowe

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Etapy podrozy turystycznej i formy obstugi réznych rodzajéw imprez turystycznych. Wi
Zagrozenia, bezpieczenstwo 1 ryzyko podczas realizacji imprez turystycznych oraz W2 W3
odpowiedzialno$¢ organizatora i kadry turystyczne;j. ’
Rola i dobdr kadr turystyki do obstugi imprez turystycznych. — zadania i funkcje. W1, W2, W3
Zasady wspolpraca podmiotdéw turystycznych podczas realizacji ustug i imprez turystycznych. w2
Aspekty organizacyjne obstugi standardowych oraz specjalistycznych imprez turystycznych. W2. W3
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Zasady praktycznego funkcjonowania grup turystycznych w relacji organizator — kadra — turysta. w2, Ul, U2,
U3, K1
Sytuacje awaryjne, losowe i nietypowe zdarzenia pojawiajace si¢ podczas obstugi imprez | w2, U2, U4,
turystycznych. Kl
Rola i zadania pracownika merytorycznego organizatora podczas realizacji i obshugi imprezy | W3, U3, U4,
przez kadre turystyczna. K2
Obstuga imprez turystycznych z programem specjalistycznym dla wybranych grup odbiorcow. U4, K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu pisemnego. Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu.

Cwiczenia

Udziat w realizacji programu i obstudze imprezy turystycznej oraz zaliczenie pisemne w formie
testu (pytania opisowe). Zaliczenie poprawkowe w takiej samej formie (dwa terminy)
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Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia

Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 45 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 20 30
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. B.Meyer, ,,Obshuga ruchu turystycznego”, PWN 2007

2. Z Kruczek: Kompendium pilota wycieczek

Literatura uzupekniajaca

1. T.Zagajewski: Bezpieczny wypoczynek dzieci i mtodziezy
2. USTAWA z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych
Koordynator zaj¢é mgr Robert Mazur
Prowadzacy zajecia dr Stawomir Kula / mgr Robert Mazur
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby

przygotowujace] sylabus robert.mazur@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ,.oxsrosoummver
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINGENT POI. UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIl4. Obstuga klienta (P) specjalnosciowy
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1 Zapoznanie studenta z zasadami profesjonalnej obstugi klienta w przedsigbiorstwie turystycznym w

tym z technikami sprzedazy stosowanymi w codziennej pracy biura podrézy

Zdobywanie wiedzy na temat technik i metod prowadzenia rozmowy handlowej z klientem oraz
specyfiki pracy z klientami

Przekazanie studentowi podstawowej wiedzy teoretycznej i praktycznej w zakresie funkcjonowania
przedsigbiorstw, a zwlaszcza w aspekcie obstugi klienta

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Podstawowe wiadomosci dotyczace specyfiki pracy z klientem w dziatalnosci
1. WIEDZA: g
przedsigbiorstw turystycznych
Student przygotowuje schemat rozmowy handlowej z klientem, przeprowadza
badanie potrzeb klienta oraz prezentuje oferte z uzyciem jezyka korzysci.

2. UMIEJETNOSCI:

3 KOMPETENCJE Podejmuje dzialania zorientowane na budowanie relacji biznesowych z
) SPOLECZNE klientami w dziatalno$ci biura podrézy.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . o r . e s uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajeé: realizacji | weryfikacji | oL
Wiedza
Wi Zr}a grupy klientow i dobiera odpowiednie metody pracy z Wyklad Zaliczenie K_Wo4
klientem. pisemne
Zaliczenie
w2 Zr}a ws.zystkle etapy prowadzenia rozmowy handlowej z Wyklad pisemne/ K W03
klientami. Zaliczenie -
ustne
w3 Zn'a i rozumie znaczenie budowania relacji z klientami w Wyklad Zghczeme K_W06
dziatalnosci przedsigbiorstw turystycznych. pisemne
Umiejetnosci
Zaliczenie
Ul | Potrafi przygotowa¢ schemat rozmowy handlowej z klientem. C’Yv?cl:j:gi/a ZI);lSiechfi/e K _U07
ustne
U2 Potrafi prezentowa¢ ofert¢ turystyczng z uzyciem jezyka | Wyktad/ Zaliczenie K _U04
korzysci. Cwiczenia ustne K_U05
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Potrafi korzysta¢ z dostgpnych narzedzi, takich jak internetowe L
. .. .. Wyktad/ Zaliczenie
U3 systemy rezerwacyjne, w celu przygotowania i przedstawienia Cwi . K U02
. wiczenia ustne
oferty dla klienta.
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do podejmowania dziatan zorientowanych na | . . . Zaliczenie K_K02
K1 .. o . s i Cwiczenia -
pozyskanie i utrzymanie klienta w dziatalnoéci biura podrozy. ustne K_K04
, . ¢ s s e . obserwacja
K2 Jest gotow ’do wykazama si¢ kreaty\.zvnoscw! rea%l'zujqc cwiczenia |« aktywnosci E_Eg é
ustne, wspolpracuje w zespole, petnigc w nim rézne role. na zajeciach _

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)
Tresci programowe modulu
Forma zaje¢ — wyklady
Tresci Efekty
Programowe uczenia sie
Zasady profesjonalnej obstugi klienta w dziatalnosci przedsigbiorstw turystycznych W2, W3
Budowanie relacji biznesowych z klientami W1, W3
Techniki sprzedazy w2, Ul
Wykorzystanie technik informatycznych i Internetu przy sprzedazy ushug turystycznych i W2, U2

obstudze klienta

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty
Programowe uczenia sie
Formuta otwarcia jako pierwszy element obstugi klienta W1, W3, Ul,
K2

Prowadzenie rozmowy handlowej z klientem:
- badanie potrzeb klienta oraz uzycie parafrazy

- ofertowanie z uzyciem jezyka korzysci Wz, UL, U3,
N K2,K3

- walka z obiekcjami

- zamknigcie sprzedazy

Zastosowanie systemu MerlinX w pracy z klientem w2, U2, K2

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamkniete, jednokrotnego wyboru, 10
pytan). Pytania dotyczg zagadnien omawianych na wyktadach.

Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi.

Ocena odpowiedzi:

0-49% - niedostateczny (ocena 2,0)

50-60% - dostateczny (ocena 3,0)

61-70% - dostateczny plus (ocena 3,5)

71-80% - dobry (ocena 4,0)

81-90% - dobry plus (ocena 4,5)

91-100% - bardzo dobry (ocena 5,0)

Zaliczenie testu nastgpuje po uzyskaniu min. 50 %.

Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka w przypadku nieuzyskania zaliczenia w
pierwszym terminie.

Poprawka pierwsza oraz druga nastagpi w formie pisemnej — zasady oceniania testu
poprawkowego jak wyzej. Termin poprawki w czasie nie dluzszym niz 2 tygodnie od
pierwszego terminu testu.
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Cwiczenie ustne, scenka: Przeprowadzenie rozmowy handlowej z klientem w biurze
podrézy wedtug poznanego na ¢wiczeniach algorytmu.
Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia wymaga minimum 50 pkt (ocena 3,0).
Od 65 pkt.-ocena 4.,0.
Od 80 pkt.-ocena 5,0.
Mozliwe oceny potowkowe.
Ocena zadania (do 100pkt.):
1. Warto$¢ merytoryczna (do 65 pkt.)
a) Zastosowanie formuty otwarcia (max 10 pkt.)
b) Umigjegtnos¢ przeprowadzenia etapu badania potrzeb klienta (max 25 pkt.)

Cwiczenia c) Zastosowanie techniki powtorzenia w rozmowie handlowej z klientem (mx 10
pkt.)
d) Prezentacja oferty z uzyciem jezyka korzysci (max 10 pkt.)
e) Styl prowadzenia rozmowy (max 10 pkt.)
2. Spojnosc i logika (max 20 pkt.)
3. Umiejetno$¢ radzenia sobie z obiekcjami klienta (max 15 pkt.)
Poprawka w formie ustnej — zasady oceniania egzaminu poprawkowego jak wyzej.
Termin poprawki ustalany w czasie nie dtuzszym niz 1 tydzien od pierwszego terminu
zaliczenia.
Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka w przypadku nieuzyskania zaliczenia w
pierwszym terminie.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 20 30
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 80 80
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Bosiacki S., Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystycznym, AWF im. E. Piaseckiego, Poznan 2008
2 Jargon R., Obstuga konsumenta. Cz. 1 i 2, WSiP, Warszawa 2000
Literatura uzupekniajaca
1. Meyer B. (red.), Obstuga ruchu turystycznego, PWN, Warszawa 2006, 2007
2 Obstuga uczestnikow turystyki i rekreacji, Difin, Warszawa 2015
Koordynator zajeé¢ mgr Katarzyna Nocun
Prowadzacy zajec mgr Katarzyna Nocun
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Katarzyna Nocun

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

katarzynanocun@o2.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH

WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogélna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CL5 Pilotaz i przewodnictwo turystyczne (P) specjalnosciowy
Rok: IT Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1. Zapoznanie studentow ze specyfika pracy pilota oraz przewodnika grup turystycznych
) Zdobycie wiedzy na temat prawnych uwarunkowan pracy pilota wycieczek 1 przewodnika,
) zakresu praw i obowiagzkow pilota i przewodnika oraz specyfiki obstugi grupy
3. Przygotowanie do egzaminu na pilota wycieczek
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Wiadomosci dotyczace turystyki i geografii turystycznej
7 UMIEJETNOSCI: Umlethnoscf .swobodnej Yvypow1§d21 na d.owolny temat. Student umiejetnie
korzysta z réznorodnych zrédet wiedzy krajoznawczej
3 KOMPETENCJE Jest gotow do przestrzegania relacji spotecznych
" | SPOLECZNE g P g Ji spofeezity

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucli:fff;ysi
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemmfu
Wiedza
Zna i rozumie ;gsady obstugi turystow na poszczegolnycl} Zaliczenie K Wod
W1 | etapach realizacji imprezy turystycznej, rozpoznaje potrzeby i | Wyktad . -
. . pisemne K W06
zachowania czlowieka
W2 Zna zakres praw i obowigzkow pilota i przewodnika w obstudze Wvklad Zaliczenie K Wol
ruchu turystycznego Y pisemne -
Wyklad / Zaliczenie
O}Ila'azd pisemne /
W3 | Zna réznorodne zrodta wiedzy krajoznawczej - th o Pilotaz / K_WOo05
rysty przewodnict
y WO grupy
W4 Zna i rozumie zasady bezpieczenstwa obowiazujace w pracy Wyklad Zaliczenie K Wo8
pilota i przewodnika turystycznego Y pisemne -

Umiejetnosci
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Potrafi sprawowaé opieke nad turystami i czuwaé¢ w imieniu . Pilotaz / K U04
. . . . Objazd . -
Ul | organizatora turystyki nad sposobem $wiadczenia ushug turystyczny przewodnic K _U10
turystycznych na rzecz turystow two grupy K Ull
S, .. . . . Wyktad / Pilotaz /
U2 Potraﬁ pgsl}ll(glzvac stle; zrédtami wiedzy niezbednej w pracy pilota Objazd przewodnic K_U02
i przewodnika turystycznego turystyczny | two grupy
Potrafi wskaza¢ na lokalne atrakcje turystyczne oraz | Wyklad/ Pilotaz /
U3 | przekazywaé podstawowe informacje dotyczace odwiedzanego Objazd przewodnic K _U01
miejsca turystyczny | two grupy
Potrafi projektowaé i realizowaé dziatania oraz rozwigzywac Objazd Pilotaz /. K_Uo4
U4 o . . przewodnic K _U07
problemy z zakresu technik i metod obstugi grupy turystyczne;j turystyczny | 5 0 arupy K U13
Kompetencje spoleczne
Obiazd Pilotaz /
K1 | Jest gotow do pracy w grupie, a przede wszystkim jej przewodzi¢ ) przewodnic K_KO03
turystyczny
two grupy
Przedtuzon
K2 Jest gotow do przestrzegania zasad bezpieczenstwa i dziatania w Objazd a K KOS
sytuacjach stresujacych turystyczny | obserwacja -
opiekuna

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Pilot wycieczek 1 przewodnik turystyczny — obowiazki, wymagania formalne, zasady
zdobywania uprawnien, prawa, formy zatrudniania, mozliwos$ci poszerzania kompetencji W2 w4
Obowiazki pilota wycieczek i1 przewodnika turystycznego - analiza porownawcza zakresu pracy,
podobienstwa i réznice; wskazane cechy osobowe w4
Przygotowanie do imprezy (przygotowanie organizacyjne, merytoryczne; zrodta wiedzy i ich
znaczenie, odprawa, teczka imprezy) W1 U2
Zrédha informacji turystycznej niezbedne podczas pracy pilota wycieczek i przewodnika
turystycznego W3 U2
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie

Metodyka i technika pracy pilota wycieczek i przewodnika turystycznego przy obstudze imprez

W1 U1 U2 U4
autokarowych K1 K2
Informacje krajoznawcze przekazywane w trakcie imprezy turystycznej W3 U2 U3
Rozwigzywanie trudnych, nagtych i awaryjnych sytuacji W4 Ul U4 K1

K2

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Warunkiem przystgpienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie oceny z ¢wiczen. Zaliczenie
pisemne w formie testu (pytania zamknigte wielokrotnego wyboru). Zasady oceniania: procent
prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)
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71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo§¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy 1II oraz III)

Zajecia terenowe podczas ktorych kazdy ze studentéw pelni funkcje pilota wycieczek Iub
przewodnika turystycznego wykorzystujac w praktyce nabyta wiedz¢. Udzial w podczas
¢wiczen oraz oddanie pisemnego opracowania przydzielonego zadania. Pozytywna ocena z
dziatan praktycznych:

Ocena elementow pilotazu i przewodnictwa (maksymalnie 100 punktow)

a) Dobor zrodet informacji (maks. 10 pkt.)

Cwiczenia b) Merytoryczna tre$¢ przekazywanej informacji (maks. 50 pkt.)
¢) Styl prezentacji (maks. 40 pkt.).
Warunkiem zaliczenia zaje¢ jest zdobycie co najmniej 60% mozliwych do uzyskania punktow
— 60 pkt.
Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonych zajeé podczas kolejnego wyjazdu
lub na terenie uczelni (terminy 11 oraz I1I)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 35 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 25 30
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kruczek Z., 2006, Kompendium pilota wycieczek, Proksenia, Krakéw
2. Szafranowicz-Malozie¢ R. 2015: Podrecznik pilota wycieczek, warsztat praktyczny
Literatura uzupelniajaca
1. Przewodniki po wybranych regionach, miastach Polski

2. USTAWA z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i
przewodnikdw turystycznych z poézniejszymi zmianami, tekst jednolity z dnia 17 stycznia 2019 r.

(poz. 238).
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr Stawomir Kula / dr Klaudia Giordano / mgr Joanna Paczos
Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula

Adres e-mail osoby

przygotowujace] sylabus slawomir.kula@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT POI— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CLé6 Tworzenie produktu turystycznego specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 15
Cwiczenia 30 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modulu
1 Przekazanie wiedzy teoretycznej na temat struktury produktow turystycznych oraz rodzajow ushug i
) imprez turystycznych.
2. Poznanie zasad kreowania i wprowadzania na rynek produktéw i ustug turystycznych.
3. Nabycie umiejetnosci praktycznych samodzielnego przygotowania oferty turystyczne;.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1 WIEDZA: Z podstaw turystyki, geografii turystycznej, organizacji i obstugi ruchu
turystycznego.
5 UMIEJETNOSCI: Potrafi zdlqgnozowac rynek ushug turystyczny i okresli¢ zapotrzebowanie na
produkty i imprezy turystyczne.
3 KOMPETENCJE Ma s$wiadomos$¢ spotecznego kontekstu dziatalno$ci przedsigbiorstw
) SPOLECZNE turystycznych oraz rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda uc];::flli:ysie
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | L oG. o O
Wiedza
Wi Zna i rozumie pojgcia z zrakr.e.su geografii turyzmu i przedstawia Wykiad Egzamin K_Wol
analiz¢ rynkowa produktow i imprez turystycznych. pisemny
Zna zasady przygotowania i zastosowania w praktyce E )
specyficznych dla rynku turystycznego etapow tworzenia | Wyklad / -gzamim K W02
W2 dukt t i roznych rodzajow i Cwiczenia | PISTRY/ K_Wo04
produktu turystycznego 1 réznych rodzajow  imprez Projekt _
turystycznych.
Zna ro6zne formy ruchu turystycznego w aspekcie dostosowania Egzamin
) - o Wyktad / : K_W06
W3 | produktéw, ustug i imprez turystycznych do oczekiwan i potrzeb Cwiczenia pisemny / K W07
turystdw na réznych etapach podrozy. Projekt -
Umiejetnosci
Potrafi opisa¢ i zinterpretowa¢ zjawiska z zakresu geografii
. . .. . o . . K U01
Ul | turyzmu, popytu i podazy oraz preferencji potencjalnych | Cwiczenia Projekt K U02
klientow na turystycznym rynku docelowym. -

163




Potrafi prawidlowo oceni¢ potencjat turystyczny oraz oferty z K _U03
U2 | produktami i imprezami turystycznymi, dopasowane do | Cwiczenia Projekt K U04
specyfiki, potrzeb i oczekiwan grup docelowych.
Potrafi prawidlowo przygotowa¢ imprezg turystyczna stosujac | - K_Uo7
U3 . 2. . Cwiczenia Projekt K U08
zasady wynikajace z etapdw jej organizacji. K U3
Potrafi  zaprezentowaé oferty =z impreza turystyczng
NS . . . . . . K U12
U4 | przedstawiajac jej odbiorcom atuty i przewage konkurencyjna, | Cwiczenia Projekt K Ul4
argumentujac unikalnymi wartosciami i korzys$ciami dla klienta. -
Kompetencje spoleczne
K1 Jest _gotow do podnoszpnl.a ‘kompetencp zawodowych i Cwiczenia Obserwacja K KO1
osobistych w stosunku do siebie i innych ciagta -
. ., , L. . . Obserwacja
K2 | Jest zdeterminowany do dzialan w sposob przedsigbiorczy Cwiczenia cigela K K04
Jest $wiadomy potrzeby posiadania wiedzy i umiejetnosci z Ob .
K3 | zakresu turystyki i stosowania jej w przypadku trudnosci z | Cwiczenia zie;‘;zcja K_KO05
samodzielnym rozwigzywaniem problemoéw

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Istota, pojecia i rodzaje produktow turystycznych Wi
Kreowanie produktow turystycznych przez POT, ROT i LOT W1, W3
Tworzenie markowych produktéw turystycznych W2, W3
Etapy i zasady tworzenia popularnych produktéw i imprez turystycznych przez organizatorow W2 W3
turystyki ’
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Analiza rynkowa, identyfikacja sktadnikéw oraz pomyst na produkt i imprezg turystyczna W1, Ul, U2
K1,K3
Programowanie, kalkulacja i organizacja zagranicznej imprezy turystycznej W2, U2, U3,
K2, K3
Dokumenty zwigzane z rezerwacjg i zamawianie Swiadczen oraz realizacjg imprezy turystycznej | W3, U3, K2,
K3
Dystrybucja produktéw i imprez turystycznych U2, U3,K3

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

niezaliczonego testu (terminy II oraz III).

Warunkiem przystagpienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu. Zasady oceniania: na podstawie % uzyskanych prawidtowych

Warunki poprawy testu egzaminacyjnego: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy

Cwiczenia zgodnie z ustalonymi zalozeniami.

Przygotowanie i przedstawienie kompletnego projektu zagranicznej imprezy turystycznej

Oceniana jest kompletnos$¢ i poprawno$¢ poszczegdlnych czesci projektu (maks. 100 pkt.):

164




turystycznej:
- program i kalkulacja imprezy turystycznej (maks. 30 pkt.)

2) Spdjnosc i logika (do 20 pkt.)

Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)

1) Opracowanie kompletnego projektu wybranej zagranicznej wyjazdowej imprezy

3) Styl prezentacji (komunikatywnos¢, jakos¢ techniczna, czytelno$¢) (maks. 20 pkt.)

Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potéwkowe.

- dokumenty zwigzane z zamowieniem ustug i realizacjg imprezy turystycznej (maks. 20 pkt.)
- koncepcja marketingowa sprzedazy imprezy turystycznej (maks. 10 pkt.)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidw 45 30
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 30 35
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 35 45
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 110 110
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
L. Kaczmarek J., Produkt turystyczny: pomysl, organizacja, zarzadzanie, Polskie Wydaw. Ekonomiczne,
Warszawa 2010
2. Meyer B. (red.), Obstuga ruchu turystycznego, PWN, Warszawa 2007
Literatura uzupelniajaca
L. Strategic Zarzadzania Zintegrowana Komunikacja Marketingowa w Turystyce do 2030 - plan
Polskiej Organizacji Turystycznej (POT) przyjety w 2024 r. - https://www.pot.gov.pl
2. Strategia rozwoju turystyki wojewddztwa lubelskiego do 2030 r. - https://strategia.lubelskie.pl
Strategia rozwoju turystyki Miasta Lublin do 2030 r.
https://lublin.eu/turystyka/strategia-rozwoju-turystyki/
Koordynator zajeé¢ mgr Robert Mazur
Prowadzacy zajecia dr Stawomir Kula / dr Klaudia Giordano / mgr Robert Mazur
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus robert.mazur@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu:
CL7. Systemy informatyczne w turystyce (P) specjalnos$ciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 20 10
Liczba punktéw ECTS 3 3
Cel modutu
1 Pozyskanie wiedzy dotyczacej zastosowan informatyki przez rézne podmioty rynku turystycznego
) dziatajace w sektorze organizatordw turystyki.
) Przekazanie wiedzy i praktycznych umiejetno$ci obshugi narzedzi informatycznych stosowanych
) w branzy turystyczne;j.
3 Nabycie, na podstawie dokumentacji technicznej oraz opisu programow, umiej¢tnosci doboru
) i zastosowania dostepnych narzedzi informatycznych do wykorzystania w branzy turystyczne;j.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Z zakresu narzgdzi informatycznych stosowanych w  turystyce
1. WIEDZA: i zasadach przeksztatcania danych umozliwiajacych sprawne funkcjonowanie
przedsigbiorstwa turystycznego
5 UMIEJETNOSCI: Potraﬁ ’o'bs}uglw'ac ' odpowiednie narzegdzia informatyczne
w dzialalno$ci przedsiebiorstw turystycznych.
3 KOMPETENCJE Ma swiadomos$¢ spotecznego kontekstu dziatalnos$ci przedsigbiorstw oraz
) SPOLECZNE rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekty
P . . . S . uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | LS.
Wiedza
Zna i rozumie podstawowe pojecia z zakresu informatycznych Test K_WO03
W1 | systemow rezerwacyjnych i tlumaczy potrzebe zastosowania | Wyktad estna K_Wo05
. T eduportal
okreslonych narzedzi informatycznych na rynku turystycznym. K_WI10
Zna i rozumie zasady funkcjonowania okreslonych narzedzi Test K W03
W2 | informatycznych, formutuje problemy zwigzane | Wyklad estna K_WO05
T .. eduportal
z odpowiednim doborem narzedzi informatycznych. K_WI10
Test na
eduportal
. .. . . . Wyktad, . L’ K W03
W3 | Zna elementy obowiazkowe rezerwacji oraz zasady jej tworzenia ewiczenia Za];z?me K_ W05
komputerze
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Umiejetnosci

Test na
Potrafi decydowa¢ o doborze wiasciwych narzedzi eduportal
: . . o o Wyktad, iportal,
Ul | informatycznych wspierajacych dziatalno$¢ przedsigbiorstwa wiczenia zaliczenie K U02
turystycznego. przy
komputerze
. .. . Zaliczenie
w2 Potrafi obs}uillwla)c s.pefjahsttyczne. programy informatyczne Cwiczenia przy Ié_gg;l
przeznaczone dla branzy turystyczne;j. Komputerze .
Test na
Potrafi wycigga¢ wnioski i wykorzystywaé uzyskane dane do eduportal
. Wyktad, . > K U02
U3 | modyfikacji oferowanego produktu turystycznego | , 7 zaliczenie
L. , cwiczenia K U04
z uwzglednieniem potrzeb turystow przy -
komputerze
Potrafi tworzy¢ rezerwacje w internetowych systemach | . . . Zaliczenie K U04
U4 . , Cwiczenia przy
rezerwacyjnych wedtug zadanych wymagan komputerze K U07
Kompetencje spoleczne
K1 .Jest .gotow do podnoszenia kompetencji zawodowych Cwiczenia Obserwacja K K04
i osobistych ciggta —
K2 Jest gotgw do wspo%pr,acy w grupie na roznych zasadach, Cwiczenia Obserwacja K K03
skutecznie porozumiewac¢ si¢ w ramach grupy. ciggla -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tre$ci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Systemy informatyczne stosowane w turystyce - podstawowe pojgcia: system informatyczny, Wi
dane, informacja, baza danych
Rodzaje systemow informatycznych CRS/GDS, CMS, IBE, ISIT, IRS W1, W2, UL,
u3
System rezerwacyjny Amadeus jako przyktad systemu CRS/GDS W1, W2
Obstuga systemy Amadeus Selling Platform Connect:
- moduty Amadeus
- zakres informacji gromadzonych w Amadeus W3. U2, Ua
- kody uzywane w systemie (polecenia do pozyskiwania kodow) T
- tworzenie rezerwacji w Amadeus (elementy obowigzkowe i opcjonalne)
- srodowisko tekstowe i graficzne w Amadeus
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Poruszanie si¢ po Amadeus Selling Platform Connect
Uzyskiwanie kodow miast, lotnisk, linii lotniczych, hoteli, wypozyczalni samochodoéw \?Ijlz’ \{xﬁ’ Igzl’
Wyszukiwanie informacji dostepnych w Amadeus T
Tworzenie prostych rezerwacji (elementy obowiazkowe) W3, U3, U4,
Modyfikacja rezerwacji Kl
Elementy opcjonalne w rezerwacji (OSI, SSR itp.) W3, U3, U4,
K1

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie w formie testu na eduportalu (pytania zamknigte wielokrotnego wyboru losowo
wybierane dla kazdego ze studentow).

Wyktad Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-40% - niedostateczny (2,0)

41-60% - dostateczny (3,0)
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61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Poprawka — udostepnienie ponowne testu w kolejnym terminie.

Zaliczenie przy komputerze z obstugi programu Amadeus wedlug przydzielonych studentowi
5 zadan do wykonania.

Zasady oceniania:

Brak bledéw w wykonaniu wszystkich zadan lub jeden drobny btad - ocena bardzo dobry (5,0)
2-3 drobne btgdy w wykonaniu wszystkich zadan - ocena dobry plus (4,5)

Cwiczenia Brak wykonania jednego z zadan i w pozostatych drobne bledy — ocena dobry (4,0)
Brak wykonania 2 zadan i w pozostatych drobne btgedy — ocena dostateczny plus (3,5)
Brak wykonania 3 zadan — ocena dostateczny (3,0)
Brak wykonania 4 lub wigcej zadan - ocena niedostateczny (2,0)
Poprawka — wykonanie zadan w terminie poprawkowym
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 35 40
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 10 15
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Berbeka J., Borodako K. (red.) Technologie informacyjne i komunikacyjne na rynku turystycznym, ,
Wydawnictwo C.H. Beck 2017
2. Dokumentacja systemu Amadeus dostepna na stronach www firmy Amadeus
Literatura uzupelniajaca
1. Nalazek M., Internetowe kanaty dystrybucji na rynku turystycznym, Difin, Warszawa 2010
Koordynator zajeé¢ mgr inz. Mirostaw Sierpien
Prowadzacy zajecia mgr inz. Mirostaw Sierpien
Osoba przygotowujaca sylabus mgr inz. Mirostaw Sierpien
Adres e-mail osoby . _
. miroslaw.sierpien@wssp.edu.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CL8 Prawne aspekty obstugi ruchu turystycznego (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1 Zaznajomienie z aspektami prawnymi w sektorze ustug turystycznych dotyczacych organizacji i obstugi
) ruchu turystycznego.
) Zrozumienie praktycznego znaczenia i zastosowania regulacji prawnych w Polsce i Unii Europejskiej
) dotyczacych rynku ustug turystycznych.
3. Poznanie praw i obowiazkow podmiotéw rynku turystycznego oraz konsumentow ustug turystycznych.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Definiuje podstawowe pojgcia prawne 1 zrodta powszechnie obowigzujacego
prawa w Polsce.
5 UMIEJETNOSCI: Sj[udent u'mleje;tnle‘korzysta z réznorodnych zrodet wiedzy, w tym ze zrodet
pisanych i elektronicznych
3 KOMPETENCJE Ma $§wiadomos$¢ i rozumie potrzebe stosowania regulacji prawnych w
) SPOLECZNE zyciu spotecznym, prywatnym i dziatalnosci gospodarczej przedsicbiorstw.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda uc];::flli:ysie
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o O
Wiedza
Wi Zna podstgwoyye pojgcia prawne oraz zrodta prawa turystycznego Wyklad Zaliczenie K_Wol
w Polsce i Unii Europejskie;j. pisemne
w2 Zna prawa, obowiazki i odpowiedzialno$¢ prawna podmiotow Wyklad Zaliczenie K W02
rynku turystycznego. pisemne
Zna i rozumie najwazniejsze regulacje prawne dotyczace Wyklad / | Zaliczenie K W03
W3 . . ; A .
dziatalno$ci turystyczne;. Cwiczenia pisemne K W06
Umiejetnosci
Ul Potrafi .z.lnterpretowac samodzielnie znaczenie obowigzujacych Cwiczenia Projekt K _U01
regulacji prawnych w sektorze ustug turystycznych. K_U02
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Potrafi wykorzysta¢ narzedzia informatyczne i internet do
w2 szukania zrédetl aktow. pr.aw.nych dotypzqcych rynku uslug Cwiczenia Projekt K U02
turystycznych oraz znajduje interpretacje prawne, orzeczenia K _U05
sadowe i komentarze do okreslonego aktu prawnego.
. . . . . K _U04
U3 Potrgﬁ poslpglwac sig przepisami prawa i dokonywac krytycznej Cwiczenia Projekt K_U07
analizy istniejacych rozwigzan prawnych. K U10
Potrafi przeanalizowa¢ klauzule umowne oraz objasnia zasady | . . . . K _U05
U4 . L . . Cwiczenia Projekt
zawierania i wykonywania umow w turystyce. K _UI13
Potrafi dobra¢ okreslone dokumenty wystepujace w obstudze
. Ll . o . . K U05
U5 | ruchu turystycznego 1 analizuje je pod wzgledem | Cwiczenia Projekt K Ul4
odpowiedzialno$ci cywilnoprawne;. B
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do wyrazenia wlasnej oceny praktycznego znaczenia . K KO1
. . ., . o . Obserwacja -
K1 | stosowania obowigzujacych przepiséw prawnych dla podmiotéw | Cwiczenia cigela K_Ko04
runku turystycznego i klientéw ustug turystycznych.
Jest gotow do samodzielnego wyszukiwania okre§lonych zrodet | . . . Obserwacja K K02
K2 X D . . Cwiczenia .
aktow prawnych odpowiednio do potrzeb i ich zastosowania. ciggla K _KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Pojecia prawa i zrodla prawa w Polsce. Wi
Prawo Unii Europejskiej i prawo miedzynarodowe dotyczace branzy turystyczne;j. W1, W2
Regulacje prawne w Polsce zwigzane z rozpoczeciem i prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej W2 W3
jako przedsigbiorca turystyczny. ’
Umowy i odpowiedzialno$¢ cywilnoprawna w turystyce. w3
Zadania organéw administracji publicznej w zakresie turystyki. w3
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Rola, znaczenie i funkcje najwazniejszych organéw administracji publicznej, organizacji i
stowarzyszen turystycznych. W1, UL Kl
Prawa i obowiazki przedsigbiorcow turystycznych vs klienci i konsumenci ustug turystycznych. | W2, % U3,
Analiza uméw i dokumentdéw wystepujace podczas organizacji, sprzedazy oraz realizacji ustug i W3. U K2
imprez turystycznych. T
Formalne i prawne obowiazki oraz wymogi stawiane organizatorom imprez i ustug W3, U3, US,
turystycznych przy wybranych rodzajach turystyki. K1

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu zaliczeniowego:
niezaliczonego testu (terminy II oraz III).

Wyktad

Warunkiem przystapienia do testu pisemnego z wyktadow jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen.
Zasady oceniania: na podstawie % uzyskanych prawidlowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy

Cwiczenia

Oceniana jest kompletnos$¢ i poprawno$¢ poszczegélnych czesci projektu (maks. 100 pkt.):
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i wymaganiami w okreslonym zakresie zagadnien z tematow ¢wiczen:

- wlasne wnioski i oceny dotyczace zagadnien prezentacji (maks. 10 pkt.)
2) Spojnosc i logika (do 20 pkt.)

Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)

Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potéwkowe.

- tresci zgodnie z tematem projektu i wyczerpujg zakres zagadnien (maks. 30 pkt.)
- interpretacje i komentarze z zakresu projektu wyszukane w literaturze, publikacjach i
Internecie (powotanie si¢ na zrodta osobowe i odno$niki do aktow prawnych (maks. 20 pkt.)

3) Styl prezentacji (komunikatywnos¢, jakos¢ techniczna, czytelno$¢) (maks. 20 pkt.)

1) Opracowanie i przedstawienie kompletnego projektu zgodnie z przedstawionymi kryteriami

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 30 35
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 80 80
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. M. Nestorowicz, Prawo turystyczne., Wolters Kluwer 2016
2. D.Borek, Prawo turystyki. Podrecznik., ODDK 2021
Literatura uzupelniajaca
L. Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych
(Dz. U. poz. 2361).
2. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i
przewodnikéw turystycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2361).
3. Internetowy System Aktow Prawnych (ISAP), https://isap.sejm.gov.pl/
4. Zrodha powszechnie obowiazujacego prawa w Polsce. https:/dziennikustaw.gov.pl
Koordynator zajeé¢ mgr Robert Mazur
L dr Radostaw Dolecki / mgr Krzysztof Styczynski doc. AWP / mgr Robert
Prowadzacy zajecia
Mazur
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus robert.mazur@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogélna charakterystyka modulu

Nr modutu: I\,Iaz.wa Z4ec: R . Rodzaj modutu:
Cwiczenia terenowe II (Organizacja i zarzadzanie w . .
Cl19 specjalnosciowy
turystyce)
Rok: IIT Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 45 45
Liczba punktow ECTS 6 6
Cel modutu
1 Przekazanie informacji z zakresu organizacji i funkcjonowania mie¢dzynarodowych targéw
) turystycznych
2. Ocena oferty prezentowanej na terenie targow turystycznych
3. Zapoznanie z walorami turystycznymi Polski lub krajow europejskich podczas objazdu turystycznego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Wiedza z zakresu funkcjonowania rynku turystycznego
7 UMIEJETNOSCI: Studept umlethnle k(?rzysta z roznorodnych zrodet wiedzy. Poshuguje sie
kwestionariuszem ankiety
KOMPETENCJE Student \.Nspo%pracu.Je W grupie, re.a.hzuj.qc.: rozne role oraz nawigzuje kontakt z
3. pracownikami branzy turystycznej i umiej¢tnie pozyskuje od nich potrzebne do
SPOLECZNE . .
badan informacje
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | G o O
Wiedza
Zna i rozumie zasady organizacji i funkcjonowania targow | Udziatw zaliczenie K W01
Wi .
turystycznych targach pisemne K_Wo02
oy | 21 rodzaje i formy turystyki, typologie atrakeji rystyeznyeh, [y | csenie | K wor
najwazniejsze atrakcje turystyczne i regiony turystyczne Polskii | )} pisemne K W07
swiata
Zna odpowiednie techniki 1 metody niezb¢dne do | Udziatw zaliczenie
W3 : A ) : K_ W05
przeprowadzenia kwestionariusza ankiety targach pisemne
Umiejetnosci
. Pc?tr;lﬁ sposqb 1praktyczny wykorzyisltac,1’zaprez]e<:ntowac nabnya{ Udzistw | zaliczenie K_UOI
wiedze specjalistyczng w szczegdlnosci z zakresu geografii targach pisemne K_U07
turyzmu
Potrafi dokona¢ waloryzacji potencjalu  turystycznego K_U01
U2 | poszczegolnych przedsigbiorstw i regionow turystycznych przy | Udziat w zaliczenie K_U07
uzyciu metod stosowanych w turystyce targach pisemne E—g?g
Potrafi umiejetnie korzysta¢ z réznorodnych zrédet wiedzy, w . . . K U001
o . . : L Udziat w zaliczenie -
U3 | tym ze zrodet pisanych 1 elektronicznych, ocenia ich . K _U02
. 1 . i . targach pisemne
wiarygodno$¢ i przydatno$¢ do okre$lonych celow. K_UI3
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Kompetencje spoleczne

K1 | Jest gotow do dziatania w ramach powierzonych zadan lidmai » Ocena K K02
argach wiarygodno
Jest gotow do krytycznej oceny wiasnych do$wiadczen, . sci i
K2 | posiadanej wiedzy z zakresu turystyki oraz uznania znaczenia lidzml‘;v rzetelnosci E—Egé
wiedzy eksperckiej argac zrédet -
. . - . . z ktorych
Jest gotéw do realizacji réznych rol i zadan, wykazuje si¢ .
. . . . . Udziat w czerpane
K3 | kreatywno$cia, planuje wlasng prace, ustala hierarchi¢ wartosci targach sa K_KO03
i dziatan w realizacji podejmowanych zadan informacje
Tresci programowe modutu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Udzial w migdzynarodowych targach turystycznych (ITB Berlin, Tour Salon Poznan, TT
W1, W2, U3
Warsaw, ITTF Warsaw)
Organizacja i funkcjonowanie mi¢gdzynarodowych targéw turystycznych W1, Ul, U2
Badania ankietowe na terenie wystawienniczym (ITB Berlin, Tour Salon Poznaf, TT Warsaw, | W1, W2, W3,
ITTF Warsaw) Ul, U2, U3,
K1,K2.K3
Zapoznanie si¢ z krajowymi i $wiatowymi ofertami turystycznymi W1, W2, U3
Forma i warunki zaliczenia
Ocena pisemnego opracowania — kwestionariusz ankiety wypelniony podczas udzialu
w migdzynarodowych targach turystycznych. Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia wymaga
osiggniecia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0, od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe
oceny potéwkowe.
Cwiczenia a) Opis stoiska wystawienniczego (maks. 15 pkt.)
b) Opis materiatu promocyjnego (maks. 15 pkt.)
¢) Opis formy prezentacji produktu (maks. 15 pkt.)
d) Wybor charakterystyka i ocena produktow turystycznych (maks. 40 pkt.)
Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego opracowania (terminy II oraz III)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
/1 Studia . Stud.ia
Lp. Tres¢ B T~ nles;erllcejona
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidw 45 45
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 40 40
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 65 65
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 150 150
Liczba punktéw ECTS 6 6
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kaczmarek J., Stasiak A., Wtodarczyk B., 2010: Produkt turystyczny, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa
Literatura uzupelniajaca
1. | Panasiuk A., Marketing ustug turystycznych, PWN, Warszawa 2019
Koordynator zajeé dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr Andrzej Pawtowski, dr Stawomir Kula, mgr Denys Miroshnikov
Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula
prgggiiggsctf:;g }‘t/)us slawomir.kula@wssp.edu.pl
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

COURSE SYLLABUS
General characteristics of the module

Module numer: | Course name: Optional lecture: Module type:

C1.10. Introduction to tourism Specialised
Rok: IIT Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Type of classes Full-time studies Part-time studies
Lecture 15 10
Exercises 0 0
Number of ECTS credits 2 2

Purpose of the module

Understanding the nature of tourism and the determinants influencing its development; knowledge of global
definitions of tourism on the supply and demand side and the associated difficulties and problems.

2. | Understanding the economic contribution of tourism at local, national and international levels.

Introduction to the sub-sectors of the tourism industry: attractions, transport, tour operators and travel

3. o .
agencies in Poland and worldwide.
Prerequisites in terms of knowledge, skills and social competences
1. | KNOWLEDGE: Knows and understands the basic issues related to tourist traffic management.
) SKILLS: Is able to identify the most important tourism companies and the relationships
' between them.
3 SOCIAL Is prepared to assess the activities of the tourism industry and the current needs of
" | COMPETENCES consumers of tourism services.
Effects of learning
. X Form of Learning
Achieved learning outcomes implement | Verification | outcomes for
A student who has passed the course: };ﬁon method the
programme
Knowledge
w1 | The student knows and understands terminology related to tourism | | ocqure written K Wol
examination —
The student knows and understands the characteristics of tourism written K W02
w2 . . Lecture . -
businesses and tourism products examination K_W06
The student knows and understands the describes the natural
w3 cond1.t10ns for the dev@opment of tourism and the consequences of Lecture written K Wo4
the impact of tourism on the environment, including the examination -
dysfunctions of tourism.
W4 The student. knovys and understands the characterizes qatural and Lecture written K W07
cultural heritage in the context of specific forms of tourism. examination -

Forms of assessment: written examination, oral examination, written test, oral test, based on partial marks from oral answers, based on partial
marks from written answers, test, assessment of reports, assessment of coursework, assessment of preparation for coursework, assessment of
project implementation, assessment of written project implementation, assessment of project defence, assessment of presentation form,
assessment of presentation content, observation of class participation, observation of regularity, other (what?)
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Module programme content

Type of classes — lectures

Programme content Learning
effects
Introduction to tourism. Global terminology used in tourism. Wi
Sectors of the tourism industry. W2
Types of tourism products and services, and their impact and use in the tourism industry. w4
Opportunities and threats for the development of tourism in Poland and worldwide. W3

Form and conditions for passing

Written assessment in the form of a test (closed questions). Assessment rules: percentage of
correct answers. Assessment of answers:

0-50% - fail (2.0)

51-60% - pass (3.0)

61-70% - pass with distinction (3.5)

71-881-90% - good plus (4.5)

91-100% - very good (5.0)

Conditions for retaking: students may retake the failed test twice (dates II and III).

Lectures

The amount of work required from the student to achieve the learning outcomes

Cont Full-time Rart-
Content . time
ent studies .
studies
1. Contact hours with academic staff as specified in the study plan 15 10
5 Independent study hours spent by students preparing for classes and, for example, 5 5
) writing reports, projects, presentations, homework, etc.
3 Independent study hours spent by students preparing for, for example, 30 35
) examinations, tests, assessments, etc.
The student's total workload 50 50
Number of ECTS credits ) )
(1 ECTS credit = 25-30 hours of student workload)

Basic literature

Goeldner Ch. R., Ritchie J. R. B., Tourism: principles, practices, philosophies, Wiley, Hoboken 2009

2. | Dixit M., Sheela Ch., Tourism products, New Royal Book Co., Lucknow 2010

Supplementary literature

1. | Dallen T. J., Cultural heritage and tourism: an introduction, Channel View Publications, Bristol ; Buffalo
2011

Course coordinator dr Stawomir Kula
Course lecturer mgr Katarzyna Nocun
Person preparing the syllabus mgr Katarzyna Nocun

E-mail address of the person

preparing the syllabus katarzynanocun@o2.pl

Organisational unit Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Ukraina oczami Wincentego Rodzaj modutu:
C1.10. Pola (1807-1872) — poety i geografa Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modulu
1. Zapoznanie studentow z tworczoscia poetycka W. Pola odnoszaca si¢ do XIX. ziem ukrainskich
2. Przekazanie wiedzy na temat dokonan W. Pola w dziedzinie krajoznawstwa i geografii
3 Ksztatcenie umiej¢tnosci wykorzystania opisow poetyckich i krajoznawczo-naukowych W. Pola w
) kontaktach z odbiorca

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Wiedza ogoélna z zakresu geografii, historii, przedmiotdw humanistycznych
2. UMIEJETNOSCI: Brak
3 KOMPETENCJE Rozumienie podstawowych zjawisk spotecznych
" | SPOLECZNE P g poteoziy
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucl;::flli:ysig
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG 0O
Wiedza
Zna najwazniejsz ki . Pol nosz i iczeni
Wi a najwazniejsze thog poetyckie W. Pola odnoszace si¢ do Wyklad Zaliczenie K Wol
XIX. obszaréw ukrainskich pisemne -
Zna teksty krajoznawcze i1 naukowo-geograficzne W. Pola Zaliczenie K Wol
w2 ) Wyktad . -
dotyczace w/w terendw pisemne K W06
Zna i Rozumie wybrane zagadnienia z zakresu obyczajowosci N
.. Y s . | 0DyCzaJoWosct, Zaliczenie K_Wo1
W3 | etnografii i sposobow podrézowania w XIX wieku po ziemiach | Wyktad . -

T, - pisemne K W07
ukrainskich -
Rozumie i stosuje wiedz¢ w kontaktach ze zréznicowanymi Zaliczenie K wWol

W4 . . Wyktad . -
kregami odbiorcow pisemne K W06
Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Wincenty Pol ojcem krajoznawstwa polskiego W2
Utwory poetyckie W. Pola ukazujace ziemie ukrainskie w XIX wieku W1
Podréze krajoznawczo-naukowe W. Pola podejmowane na terenach XIX w. Ukrainy — ——
przygotowania, organizacja i przebieg ’
Efekty wypraw W. Pola i ich ocena w XIX, XX i XXI w W2, W3
Wybrane zagadnienia z dziedziny XIX — wiecznej etnografii: opisy Bojkow, Huculow i W2 W3, W
Czuchonkow oraz osobiste kontakty poety z wymienionymi grupami etnicznymi T
Pojecie ,,Kresy” w rozumieniu W. Pola W3, W4

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

oraz III).

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy I1

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. W. Pol, Obrazy z zycia i natury, Seria I i I, Krakow 1869 i 1870
2. W. Pol, Pie$n o ziemi naszej, reprint, Lublin 2006
Literatura uzupelniajaca
1. Wincenty Pol jako geograf i krajoznawca, red. A. Jackowski, I. Soljan, Krakéw 2006
2. Obrazy natury i kultura. Studia o Wincentym Polu, red. M. Loboz, Wroctaw 2015
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr Grazyna Potuszejko
Osoba przygotowujaca sylabus dr Grazyna Potuszejko

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus gpoluszejko@wp.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT POI— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Badanie preferencji i upodoban | Rodzaj modutu:

C1.10. nabywcow metodg waloryzacji cech uzytkowych Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modulu
1 Zapoznanie studenta z najwazniejszymi metodami pozwalajacymi przeprowadzi¢ badanie preferencji i
) upodoban nabywcow
2. Zaznajomienie studentéw z determinantami ksztattujagcymi zachowania konsumentéw w turystyce
3 Zdobycie wiedzy i umiejetnos$ci w zakresie opracowania koncepcji badawczej, pozyskiwania danych
) pierwotnych i opracowania kwestionariuszy badan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

1. WIEDZA:

Z podstaw turystyki, geografii turystycznej, organizacji i obstugi ruchu
turystycznego, ekonomiki i statystyki w turystyce

2. UMIEJETNOSCI:

Student potrafi postugiwaé si¢ komputerem i korzystaé¢ z dostgpnych zrodet
informacji

3 KOMPETENCJE Student ma $wiadomo$¢ celu uczenia si
" | SPOLECZNE ¢
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda “:Z::fll:;ym
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza

W1 | Zna podstawowe metody badan spotecznych K WOl

W2 Zna i rozumie czynniki ksztattujace zachowania konsumentéw w K_W06
turystyce
Zna 1 rozumie metody diagnozowania potrzeb konsumentéw na | Wyktad

W3 . K W05
rynku turystycznym problemo Projekt -
Rozumie, jak pozyskiwa¢ dane pierwotne w zakresie preferencji wy

Ul |. ) . K_U02
i upodoban nabywcow
Zna i rozumie swoje umiej¢tnosci zakresie pozyskiwania danych

K1 . ; . K_K04
pierwotnych w zakresie turystyki

(jakie?)

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Zarys metodologii badan preferencji konsumenckich Wi
Zachowania konsumentdéw na rynku turystycznym w2
Koncepcja badawcza i projekt badan W1, W3
Badanie preferencji i upodoban nabywcoéw metoda waloryzacji cech uzytkowych w3, UL, K1

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)

Na ocen¢ koncowa sktada si¢ ocena z wykonania projektu (stworzenie narzedzia do
przeprowadzenia badan preferencji i upodoban nabywcow na wybranym rynku turystycznym)
Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

Wyklad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy I1
oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 15 10
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Alejziak W., 2008. Metodologia badan w turystyce[w;] Winiarski R. (red.) Turystyka w naukach
humanistycznych. PWN. Warszawa.
2. Kaczmarek J., Produkt turystyczny: pomysl, organizacja, zarzadzanie, Polskie Wydaw. Ekonomiczne,
Warszawa 2010
Literatura uzupelniajaca
1. | https://workspace.google.com/intl/pl/products/forms/
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr Stawomir Kula
Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula
Adres e—mall N soby slawomir.kula@wssp.edu.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: . . . . . Rodzaj modutu:
C L10. Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Parki narodowe i krajobrazowe Specjalnosciowy
Rok: T Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modutu
Pozyskanie wiedzy dotyczacej znaczenia obszarow chronionych (parkéw narodowych i
1. . . . S
krajobrazowych) dla prawidtowego funkcjonowania biosfery.
) Przekazanie wiedzy do przeprowadzenia oceny waloréw przyrodniczych obszaréw chronionych pod
) katem ich wykorzystania w turystyce
Nabycie, na podstawie uzyskanych wiadomo$ci umiejetnosci wnioskowania o walorach
3. przyrodniczych danego obszaru chronionego i mozliwo$ciach wykorzystania jego zasobow w turystyce
kwalifikowane;j.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Z zakresu podstaw funkcjonowania systemu ochrony przyrody.
Potrafi zinterpretowac i opisa¢ podstawowe prawa i procesy zachodzace w
2. UMIEJETNOSCI: ekosystemach i potencjalne, negatywne konsekwencje ich zaburzen dla ich
funkcjonowania.
3 KOMPETENCJE Ma swiadomo$¢ spotecznego kontekstu potrzeby zachowania w jak najlepszym
) SPOLECZNE stanie Srodowiska przyrodniczego.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucfz:efefll:;);l
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza
Zna i rozumie wiedz¢ og6lng z zakresu powigzanych dyscyplin
naukowych oraz zaawansowana wiedz¢ szczegdlows z zakresu Zaliczeni
W1 | funkcjonowania systemu obszaréw chronionych, rozumie | Wyktad aislsfrirllée K _Wo0l
specyfike relacje, powigzania i zalezno$ci problematyki ochrony P
obszarowej §rodowiska przyrodniczego
Zna i rozumie najwazniejsze problemy i znaczenie ochrony L
W2 | srodowiska przyrodniczego dla funkcjonowania biosfery i | Wyktad Z;]Slgrzr?:;e E—xgé
mozliwo$ci eksponowania waloréw przyrodniczych w turystyce -
Zna 1 rozumie sposoby zréwnowazonego wykorzystania Zali . K W04
W3 | potencjalu antropogenicznego i przyrodniczego na potrzeby | Wyktad ;Slzrzf:ée K W07
organizowania dziatalno$ci turystycznej K_W08
Zna i rozumie obszary chromone. w kr.aju. oceniajac zgsoby Jaliczenic K W06
W4 | potencjatu biologicznego obszaru i analizujac ich pozycje na | Wyktad ‘emne K WO07
wspotczesnym rynku ustug turystycznych P -
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢

System przyrodniczych obszaré6w chronionych w Polsce Wi
Mozliwosci praktycznego wykorzystania walorow przyrodniczych obszarow chronionych w Wl W2
turystyce, rekreacji i edukacji ’
Charakterystyka walorow przyrodniczych i turystycznych wybranych parkéw narodowych w W3, WA
regionie 1 kraju ’
Charakterystyka walorow przyrodniczych i turystycznych wybranych parkéw krajobrazowych w W3, W4

regionie lubelskim

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

oraz III).

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy 11

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Ewa Ressel, Parki Narodowe Polski, SBM, Warszawa 2020
2. Parki krajobrazowe Polski. Wydawnictwo Dragon, Warszawa, 2020
Literatura uzupelniajaca
1. | Parki narodowe i krajobrazowe w Polsce. Nawigator Turystyczny
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr hab. Bogdan Lorens, prof. AWP
Osoba przygotowujaca sylabus dr hab. Bogdan Lorens, prof. AWP
Adres e-mail osob
przygotowujacej syla}ll)us lorensbogdan@wp.pl
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: | Nazwa zajeé: Wyklad fakultatywny: Organizacja wspotczesnych form | Rodzaj modutu:

C L.10. turystyki przygodowej i aktywnej Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modulu
1 Pozyskanie wiedzy o rodzajach aktywnos$ci i formach turystyki kwalifikowanej z zakresu plenerowej
) turystyki aktywnej.
) Zapoznanie studentow z niestandardowymi imprezami turystycznymi organizatorow turystyki
) w Polsce, z programami turystyki przygodowej, aktywnej i kwalifikowane;.
3. Przekazanie wiedzy o specyfice organizacji i realizacji imprez z programem turystyki aktywne;j.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Wiedza o rodzajach i formach turystyki
2. UMIEJETNOSCI: Zasady tworzenia imprez turystycznych
3 KOMPETENCJE Ksztattowanie zainteresowan i postaw nastawionych na poznawanie oraz
) SPOLECZNE rozwo6j osobisty
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o O
Wiedza
Wi Znairozumie rodzaje oraz formy turystyki poznawczej, aktywnej Wyklad Zaliczenie K Wol
i kwalifikowane;. Y pisemne K W07
w2 Zna i rozumie oferty organizatoréw turystyki w Polsce z Wyklad Zaliczenie K W02
programami turystyki aktywne;. Y pisemne K W06
w3 Zna i rozumie Spe'CyfikQ organizacji i reahzaq'l imprez. z |\ iiad Zaliczenie K W04
programami turystyki przygodowej i kwalifikowane;. pisemne
Zna i rozumie miejsca i destynacje wyjazdowe odpowiednie do Zali .
W4 | organizowania réznych imprez zwigzanych z turystyka | Wyktad ;;grzf:ée K_Wo07
przygodowa, kwalifikowana i aktywna

(jakie?)

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena treéci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Turystyka przygodowa, aktywna i kwalifikowana W1
Cechy turystyki przygodowej i kwalifikowanej oraz wzajemne relacje pomiedzy turystyka, Wi
sportem i rekreacja
Rodzaje aktywnosci z zakresu plenerowej turystyki aktywnej i formy turystyki kwalifikowane;j W1
Oferty polskich organizatorow turystyki z programami turystyki kwalifikowanej i aktywnej W2, W4
Oferty polskich organizatorow turystyki z programami turystyki przygodowe;j W2, W4
Szkolenie kadr do obstugi imprez z programem turystyki aktywnej i kwalifikowanej W3
Charakterystyka mozliwo$ci organizacji ré6znych imprez z programami turystyki aktywnej na W1, W3. W
terenie Polski T
Wybrane miejsca i destynacje wyjazdowe za granicag do organizowania réznych imprez z W
turystyka przygodowa, kwalifikowang i aktywna
Specyfika organizacji imprez z programem turystyki aktywnej W3, W4

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy 11

oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Stasiak A., Wczoraj, dzi$ i jutro turystyki aktywnej i specjalistycznej., Warszawa 2015
2. Tomik R., Turystyka aktywna w teorii i praktyce., AWF Katowice 2019
Literatura uzupekniajaca
1. Strony internetowe organizatoréw turystyki z programami imprez aktywnych
2.
Koordynator zajeé dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia mgr Robert Mazur
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur
Adres e-mail osob
przygotowuiace] syla}l/)us robert.mazur@wssp.edu.pl
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: - . . Rodzaj modutu:
C L10. Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Turystyka szkolna Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modulu

1. Zapoznanie studentow ze specyfika turystyki szkolne;.

2. Zapoznanie si¢ ze specyfika ograniczen prawnych w turystyce mtodziezowej.

3. Poznanie zasad programowania imprezy turystycznej dla dzieci i mtodziezy.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Wiedza z zakresu struktury systemu o$wiaty

2. UMIEJETNOSCI: Wilasdciwe stosowanie przepisOw prawa w praktyce

3 KOMPETENCJE Zna specyfike mtodego pokolenia i aktualne relacje spoteczne w zakresie

SPOLECZNE turystyki. Standardy turystyczne
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucg:flli:ysi
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemmfu
Wiedza
Zna i rozumie ppdstayvowq .vwedze.;. z zakresu tur.ystykl, nazywa Zaliczenie K Wol
W1 | za pomoca wilasciwej terminologii i klasyfikacji zjawiska we | Wyktad isermne -
wspolczesnej turystyce P
W2 Zna i rozumie specyfik¢ wspotczesnej turystyki mtodziezowej — Wyklad Zaliczenie K W04
wskazuje na jej dysfunkcje i funkcje pozytywne Y pisemne K W06
Zna dyscypliny turystyki i charakteryzuje ich specyfik¢ w oparciu Zaliczenie K W04
W3 . Wyktad . -
o0 aktualne przepisy prawa pisemne K_Wo08
Zna i rozumie wiasciwie wymogi formalno-prawne zakresie Zaliczenie K W02
W4 L Wyktad . -
organizacji imprez turystycznych pisemne K W08
Tresci programowe modulu
Forma zajeé — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Specyfika turystyki szkolnej W1, W4
Instytucje kontrolujace turystyke szkolng W3, W4
Spoteczno-wychowawcze aspekty turystyki dzieci i mtodziezy w2
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Charakterystyka podstawowych form turystyki szkolnej W1, W2
Rola opiekundéw w procesie powstawania programow turystycznych dla dzieci i mtodziezy W3, W4
Przyktady rozwigzan turystyki szkolnej poza granicami Polski w2

Przeglad aktow prawnych funkcjonujacych w turystyce W3, W4
Wymagana dokumentacja szkolna w turystyce i sposoby jej sporzadzania W3, W4
Zasady bezpieczenstwa w turystyce szkolnej W2, W3
Odpowiedzialno$¢ organizatorow i realizatoréw w turystyce szkolne;j W3, W4

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy I1

oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Wycieczki i imprezy szkolne wedlug nowych zasad Bozena Winczewska, Dariusz Skrzynski,
Matgorzata Celuch. ISBN: 978-83-269-7984-2 Wydawnictwo Wiedza i praktyka. 2018
2. Organizacja wycieczek szkolnych oraz wypoczynku dzieci i mtodziezy. Nowe zasady — 2 cze$ci.
Lidia Marciniak, Elzbieta Piotrowska-Albin ISBN 978-83-264-9681-3. Wydawnictwo: Wolters
Kluwer Polska 2016
Literatura uzupelniajaca
1. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 maja 2018 r. w sprawie warunkow i sposobu
organizowania przez publiczne przedszkola, szkoly i placowki krajoznawstwa i turystyki.
Tekst ujednolicony na 20-06-2021
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180001055/0/D20181055.pdf
2. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty Dz. U. 1991 Nr 95 poz. 425. Opracowano na
podstawie Dz. U. z 2020 r. poz. 1327, z 2021 r. poz. 4.
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19910950425/U/D19910425Lj.pdf
Koordynator zajeé dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia mgr Krzysztof Styczynski doc. AWP
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Krzysztof Styczynski doc. AWP

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus kstyczynski@wp.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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W LUBLINIE

E AKADEMIA v..csrosounmrc
WINCENTEGO POLA
ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pol- UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Podstawy rekreacji Rodzaj modutu:
C 1.10. Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modutu
1 Zapoznanie si¢ z charakterystyka podstaw rekreacji oraz terminologia zaje¢ w kontek$cie zdrowia
) (fizycznego, psychicznego, spolecznego), zarzadzania turystyka i rekreacje oraz kultury fizyczne;.
) Ksztattowanie wiedzy, pozwalajacej na samodzielng organizacj¢ zaje¢ sportowo-rekreacyjnych oraz
) imprez rekreacyjnych w réznych grupach spotecznych.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Bez wymagan wstepnych.
2. UMIEJETNOSCI: Bez wymagan wstepnych.
3 KOMPETENCJE Bez wymagan wstepnych
" | SPOLECZNE yiagan wsiepnych.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekty
dent/ka, ktory/ li v jecia: realizacji weryfikacji uezenta sig
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: dla kierunku
Wiedza
Zna teoretyczne podstawy rekreacji oraz charakteryzuje zasady Zaliczenie K Wol
W1 R . , . Wyktad . -
zarzadzania i rozwoju produktéw rekreacyjnych. pisemne K_W02
Zna metody tworzenia imprez rekreacyjnych i na ich bazie Zaliczenie K W05
W2 , . . Wyktad . -
sporzadza szczegdtowe plany imprez rekreacyjnych. pisemne K_W06
Zna i rozumie zasady zarzadzania funkcjonowaniem i rozwojem L
.. L . Zaliczenie K W01
W3 | rekreacji oraz wymienia kluczowe obszary rekreacyjne w Polsce | Wyktad . -
. T . . pisemne K W06
i w wojewodztwie lubelskim.
Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tre$ci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
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Definicja, cechy i podziaty rekreacji. Definicja czasu wolnego. Definicja animacji w rekreacji.

W1
Rodzaje imprez rekreacyjnych i zasady ich organizacji. Animator rekreacji — zadania i
umiejetnosci. Zasoby ludzkie, kluczowe umieje¢tnosci i zasady wspotpracy zespotowej w W1, W2
rekreacji.
Produkt rekreacyjny — metodyka tworzenia i wdrazania. Zatozenia marketingowe w rekreacji.
Zarzadzanie zasobami rekreacyjnymi w regionie. Kluczowe obszary rekreacyjne w W1, W3

wojewddztwie lubelskim i w Polsce.

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

oraz III).

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy I1

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Napierata M., Muszkieta R., 2011. Wstep do teorii rekreacji. Wyd. UKW, Bydgoszcz.
2 Siwinski W. Pluta B. (red.), 2010. Teoria i metodyka rekreacji. AWF, Poznan.
Literatura uzupelniajaca
1. Baczek J., 2009. Animacja czasu wolnego w turystyce. Stageman, Warszawa
2 Baczek J., 2011. Psychologia eventow. Stageman, Warszawa
Koordynator zajeé¢ dr Grzegorz Gotos
Prowadzacy zajecia dr Grzegorz Gotos / mgr Krystyna Repelewska / mgr Katarzyna Nocun
Osoba przygotowujaca sylabus dr Grzegorz Gotos

Adres e-mail osoby

przygotowujace] sylabus biuro@grzegorzgolos.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WINCENTEGO POLA
W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINGENT POI. UNIVEHSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CL11 Seminarium dyplomowe (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Z
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Seminarium dyplomowe 20 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modutu
1 Uzyskanie przez studenta wiedzy i umiejetnosci niezbednych do przygotowania pracy dyplomowej:
) licencjackiej

Zapoznanie z zasadami pozyskiwania materiatéw zrodlowych, okresleniem zakresu pracy, jej celu i

2. ] L

formulowaniem wnioskow
3. Poznanie podstawowych technik i metod badawczych stosowanych w turystyce
4. Pomoc w przygotowaniu sie studentow do egzaminu licencjackiego

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1 WIEDZA.: Znajomos¢ zagadnien i problematyki z zakresu organizacji i zarzadzania w
turystyce
2. UMIEJETNOSCI: Postugiwanie si¢ ré6znymi rodzajami materiatow zrédlowych
3 KOMPETENCJE Kreatywnos$¢ w rozwiazywaniu probleméw badawczych
" | SPOLECZNE YWIOSE W fozwiazywalii p W oadawesy
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna 1 rozumie problematyke dotyczaca tematyki pracy - K Wo01
. , . . . . ~. | Seminarium ocena -
W1 | dyplomowej z zakresu wlasciwego dla danej specjalnosci | ) K_WO05
R . dyplomowe pisemne;j K W06
(Organizacja i zarzadzanie w turystyce ) realizacji _
Zna i rozumie zasady planowania pracy badawczej, dobiera . pracy
Seminarium

W2 | metody, techniki i narz¢dzia badawcze stosownie do przyjetych dyplomowej / | K_WO05

celow dyplomowe obserwacja
. , . — — systematyczn
w3 Zna zasady korzystania z dobr materialnych 1 intelektualnych z | Seminarium Y os'ciy K W10
zachowaniem zasad praw autorskich i ochrony wlasnos$ci dyplomowe -
Umiejetnosci
Potrafi wykorzysta¢ podstawowa wiedzg teoretyczna do ocena K Uo1
szczegdtowego opisu i praktycznego analizowania procesOw, | Seminarium pisemnej -
Ul | s oy L0 : j lizaci K _UI2
zjawisk i podmiotow funkcjonujacych w systemie gospodarki | dyplomowe realizacji K Ul4
. pracy —
turystycznej dyplomowej /

Potrafi wykorzystywac roznorodne zrodia informacji o turystyce, L obserwacja K U02
. . .. . . ~. - | Seminarium -
U2 | w tym zrodia elektroniczne, oceniajac ich wiarygodno$¢ i P systematyczn K _U07
L yplomowe odci
przydatno$é K _U08
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Potrafi analizowaé pozyskane dane, wykorzystujac podstawowe Seminari ocena K _U02
U3 | techniki informatyczne oraz metody statystyczne i kartograficzne | o Wt | pisemne K_U08
dyplomowe realizacji K Ul4
stosowane w turystyce pracy _
Potrafi zaplanowacé i zorganizowaé prace indywidualng. Potrafi . dyplomowej/ | K 110
. : . . T, L , . | Seminarium obserwacja -
U4 | samodzielnie zdobywa¢ wiedz¢ 1 rozwijaé umiejetnosci K U13
. : , . dyplomowe | systematyczn
badawcze kierujgc sie wskazéwkami opiekuna naukowego oici K_Ul4
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do podejmowania dziatan w kierunku podnoszenia L ocena
.. . . . Seminarium isemnej K_KO01
K1 | kompetencji zawodowych 1 osobistych, krytycznej oceny pisemne)
. o . . dyplomowe realizacji K K02
posiadanej wiedzy w zakresie turystyki pracy
K2 Jest gotow do organizacji pracy wlasnej, ustalania hierarchii | Seminarium | dyplomowej/ | K K02
dziatan w ramach realizowanego zadania dyplomowe obserwacja K_KO03
Jest gotow do przestrzegania prawa i innych norm postepowania | . . SyStZrS,nStyczn
K3 | zwigzanych z  wykorzystaniem praw  autorskich w emtnarium b ; K_KO05
. c g . . dyplomowe obserwacja
podejmowanych przez siebie dziataniach ciagta
Forma zaje¢ — seminarium dyplomowe
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Omowienie celu seminariow licencjackich, roli promotora i1 wlasnego zaangazowania Wi
seminarzysty w procedurze realizacji pracy. Przedstawienie wymogdw zaliczenia semestru.
Zasady formutowania problemoéw badawczych, celow glownych i szczegétowych W1, W2, Ul
Zrédta informacji o turystyce i mozliwosci ich wykorzystania w pracy dyplomowej WI, W2, Ul,
U2, K1
Prawa autorskie, funkcjonowanie systemu antyplagiatowego, cytowania, recenzja naukowa W3, U2, K3
Okreélenie zainteresowan badawczych dyplomantdw- wybor tematu pracy dyplomowej W1, U1, K1
Indywidualne dyskusje dotyczace ostatecznego planu (spisu tresci) poszczegbélnych prac. | W1, W2, Ul,
Zatwierdzanie tematow prac i spisOw tresci. U4, K2
Forma i warunki zaliczenia
Seminarium | Przygotowanie planu pracy dyplomowej. Zgromadzenie literatury naukowej celem
dyplomowe | umozliwiajacej realizacje postawionego celu pracy
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ o niestacjona
staCJoname e
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 20 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 60 60
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 110 110
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Zasady przygotowania PRACY DYPLOMOWEJ LICENCJACKIEJ na Wydziale Nauk Spotecznych
w Akademii Wincentego Pola w Lublinie, AWP, Lublin 2024
2. Cudny W., Praca dyplomowa z turystyki: [podrecznik akademicki], £.odzkie Towarzystwo Naukowe,
1.6dz 2011
Literatura uzupeliajaca
1. Wojciechowska R., Przewodnik metodyczny pisania pracy dyplomowej, Difin, Warszawa 2010
Pawlik K., Zenderowski R., Dyplom z Internetu: jak korzysta¢ z Internetu, piszac prace dyplomowe?
CeDeWu 2022

Koordynator zajeé¢ prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Prowadzacy zajecia

prof. dr hab. Bogustaw Kaszewski / prof. dr hab. Stanistaw Zaborniak / dr
Stawomir Kula / dr Klaudia Giordano / dr Radostaw Dolecki

Osoba przygotowujaca sylabus prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

Jednostka organizacyjna

Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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W LUBLINIE

@ AKADEMIA ,..csrosoumcr
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i wusun

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CL11 Seminarium dyplomowe (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Z
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Seminarium dyplomowe 40 20
Liczba punktow ECTS 6 6
Cel modutu
1 Uzyskanie przez studenta wiedzy i umiejetnosci niezbednych do przygotowania pracy dyplomowej:
) licencjackiej
) Zapoznanie z zasadami pozyskiwania materiatéw zrodlowych, okresleniem zakresu pracy, jej celu i
) formulowaniem wnioskow
3. Poznanie podstawowych technik i metod badawczych stosowanych w turystyce
4. Pomoc w przygotowaniu sie studentow do egzaminu licencjackiego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1 WIEDZA.: Znajomos¢ zagadnien i problematyki z zakresu organizacji i zarzadzania w
turystyce
2. UMIEJETNOSCI: Postugiwanie si¢ ré6znymi rodzajami materiatow zrédlowych
3 KOMPETENCJE Kreatywnos$¢ w rozwigzywaniu problemow badawczych
" | SPOLECZNE YWIOSE W rozwiazywanii b W Datawezy
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna 1 rozumie problematyke dotyczaca tematyki pracy - K W0l
. . . . . ~. | Seminarium ocena -
W1 | dyplomowej z zakresu wlasciwego dla danej specjalnosci | ) K_WO05
. . . dyplomowe pisemne]
(Organizacja i zarzgdzanie w turystyce) realizacii K_W06
Zna i rozumie zasady planowania pracy badawczej, dobiera Seminari pracy
W2 | metody, techniki i narz¢dzia badawcze stosownie do przyjetych CMMAIUM - yplomowe; / K_WOo05
celow dyplomowe obserwacja
temat
Zna zasady korzystania z dobr materialnych i intelektualnych z | Seminarium i e:;:iycm
W3 : L. . K W10
zachowaniem zasad praw autorskich i ochrony wlasnos$ci dyplomowe -
Umiejetnosci
Potrafi wykorzysta¢ podstawowa wiedze teoretyczng do ocena K UoL
szczegdtowego opisu i praktycznego analizowania procesOw, | Seminarium pisemnej -
| O T It oy L0 : j Tivaci K_U12
zjawisk 1 podmiotéw funkcjonujgcych w systemie gospodarki | dyplomowe realizacjl K Ul4
. rac —
turystycznej dyplIc)) mo}\lzvej ;
Potrafi wykorzystywac réznorodne zrédla informacji o turystyce, L obserwacja K _U02
. . .. . . ~. - | Seminarium -
U2 | w tym zrodia elektroniczne, oceniajac ich wiarygodno$¢ i systematyczn K _U07
L dyplomowe .
przydatnosé osci K _U08
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Potrafi analizowaé pozyskane dane, wykorzystujac podstawowe Seminarium ocena K _U02
U3 | techniki informatyczne oraz metody statystyczne i kartograficzne d?/plomol\:ve f;:g;:’c‘fji K_U08
stosowane w turystyce prach K Ul4
Potrafi zaplanowacé i zorganizowaé prace indywidualng. Potrafi . dyplomowej/ | K 110
. : . . T, L , . | Seminarium obserwacja -
U4 | samodzielnie zdobywa¢ wiedz¢ 1 rozwijaé umiejetnosci q K U13
. : , . yplomowe | systematyczn
badawcze kierujac si¢ wskazdwkami opiekuna naukowego oici K Ul4
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do podejmowania dziatan w kierunku podnoszenia L ocena
.. . . . Seminarium pisemnej K K01
K1 | kompetencji zawodowych 1 osobistych, krytycznej oceny A
. o . . dyplomowe realizacji K K02
posiadanej wiedzy w zakresie turystyki pracy -
K2 Jest gotow do organizacji pracy wlasnej, ustalania hierarchii | Seminarium | dyplomowej/ | K K02
dziatan w ramach realizowanego zadania dyplomowe obserwacja K_KO03
Jest gotéw do przestrzegania prawa i innych norm postepowania | . . SyStZrS,nC‘?yCZH
K3 | zwigzanych z  wykorzystaniem praw  autorskich w - b ; K_KO05
. c g . . dyplomowe obserwacja
podejmowanych przez siebie dziataniach ciagta

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — seminarium dyplomowe

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
: . . W1, W2, U2,
Metody i narzedzia badawcze stosowane w zakresie turystyk U3, U4, K2
Prowadzenie badan, gromadzenie i przetwarzanie danych. Biezgcy nadzér nad badaniami | w2, U2, U4,
realizowanymi przez seminarzystow K1, K2
W1, W2, W3,
Analiza i prezentacja uzyskanych wynikéw badan Ul, U2, U3,
U4, K2
W1, W3, Ul,
Biezaca kontrola i analiza tekstow kolejnych rozdzialow powstajacych prac licencjackich U2, U4, K1,
K2, K3
Techniki stosowane podczas publicznej prezentacji Ul, U4, K1
W1, W3, Ul,
Referowanie przez studentow rozdziatow pracy U2, U3, U4,
K1, K3
Omowienie zasad oceniania prac, przebiegu i wymagan egzaminu licencjackiego. Przygotowanie | W1, U4, K1,
do prezentacji pracy licencjackiej i obrony podczas egzaminu dyplomowego. K3
Forma i warunki zaliczenia
Seminarium Warunkiem zaliczenia zaje¢ jest przygotowanie do recenzji pracy dyplomowe;j
dyplomowe
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 40 20
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 60 60
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 70 90
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 170 170
Liczba punktéw ECTS 6 6
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

191




Literatura podstawowa

1. Zasady przygotowania PRACY DYPLOMOWEJ LICENCJACKIEJ na Wydziale Nauk Spotecznych
w Akademii Wincentego Pola w Lublinie, AWP, Lublin 2024

2. Cudny W., Praca dyplomowa z turystyki: [podrecznik akademicki], L.odzkie Towarzystwo Naukowe,
16dz 2011

Literatura uzupelniajaca

1. Wojciechowska R., Przewodnik metodyczny pisania pracy dyplomowej, Difin, Warszawa 2010

Pawlik K., Zenderowski R., Dyplom z Internetu: jak korzysta¢ z Internetu, piszac prace dyplomowe?
CeDeWu 2022

Koordynator zajeé prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Prowadzacy zajgcia prof. dr hab. Bogustaw Kaszewski / prof. dr hab. Stanistaw Zaborniak / dr
Stawomir Kula / dr Klaudia Giordano / dr Radostaw Dolecki

Osoba przygotowujaca sylabus prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

4Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Dawniej Wyisza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CL12 Marketing turystyki (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modutu
1 Zatozeniem zaje¢ jest omdwienie koncepcji, zasad i specyfiki dzialania marketingowego, ze

szczegbdlnym uwzglednieniem aspektow rynku ushug turystycznych.
Zapoznanie studenta z istota wspotczesnego marketingu i jego znaczeniem dla podmiotéw dziatajacych

2.

na rynku ustug turystycznych.

Szczegdlny nacisk potozony jest na rozumienie istoty wspotczesnego marketingu, umiejgtnosci
3 nazywania, interpretowania i oceniania zjawisk i dziatan marketingowych we wspoétczesnej gospodarce,

umiejetnosci  dokonywania analizy otoczenia marketingowego, segmentacji rynku, strategii
marketingu-mix.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Zasady funkcjonowania rynku turystycznego w Polsce. Znajomos$¢ gtdéwnych
1. WIEDZA: . .. o . . .
poje¢ z ekonomii i ekonomiki turystyki, w tym rynku, popytu i podazy
Analizowaé sytuacje w podmiotach gospodarki turystycznej i planowac
stosowanie narzedzi marketingowych w celu ich rozwigzania.

2. UMIEJETNOSCI:

3 KOMPETENCJE Aktywnie uczestniczy¢é w rozwigzywaniu probleméw z zakresu marketingu
) SPOLECZNE ushug turystycznych
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucl;:flli(z:ysig
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oS
Wiedza
w1 Zna 1 rozumie terminologi¢ stosowana w obszarze marketingu Wyklad Egzamm K Wo1
ustugi marketingu turystycznego pisemny -
Zna 1 rozumie zasady i mechanizmy funkcjonowania oraz ;Sg:;rﬁ;n/ K Wo2
W2 | rozwoju  wspoélczesnego marketingu na rynku ustug | Wyklad Ocena K W06
turystycznych projektu
Egzamin
w3 Zna 1 rozumie marketingowe zasady kreowania ofert Wyklad pisemny / K W03
turystycznych Ocena
projektu

Umiejetnosci
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Potrafi analizowac i ocenia¢ wybrane zjawiska marketingowe
z zakresu turystyki oraz potrafi formutowa¢ | . . . Ocena K _U01
Ul . , . o Cwiczenia . -
i weryfikowa¢ stosowne hipotezy dotyczace czynnikow projektu K _U04
i mechanizméw je warunkujacych
Potrafi stosowaé adekwatne metody i narzedzia marketingowe do Egzamin K_U02
analizy i prezentacji zjawisk i proceséw rynkowych zwigzanych | pisemny / Ocena K _U04
U2 . . . -
z turystyka oraz przystosowuje instrumenty marketingowe do OC_ena projektu K_U05
rozwiazywania specyficznych i nietypowych zadan. projektu K_UI0
. . . K _U04
U3 Potrafi sporzadzi¢ plan marketingowy przedsigbiorstwa Cwiczenia ?C'erli? K_U05
turystycznego projextu K U08
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do myslenia i dziatania w sposob przedsigbiorczy,
wykazuje si¢ kreatywno$cia w marketingowym mysleniu, przy
. . ., . . . . Ocena
K1 | podejmowaniu konkretnych dzialan oraz rozwigzywaniu | Cwiczenia projektu K _K04
probleméw zwigzanych z r6znymi sferami dziatalno$ci
organizatora turystyki
K2 Jest gotQW do wspolpraf:y w grupie na roznych zasadach, Cwiczenia Ocena K_KO03
skutecznie porozumiewa si¢ w ramach grupy projektu

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Orientacja marketingowa i jej istota W1
Analiza dziatalno$ci marketingowej przedsigbiorstwa turystycznego w2
Wspobltczesne poglady na segmentacje ustug organizatora turystyki W1, W2
Analiza zachowan nabywczych na rynku W2, W3
Instrumenty marketingu na rynku ushug organizatora turystyki W1, W2, W3
Zasady tworzenia planu marketingowego organizatora turystyki W2, W3
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Proces planowania marketingowego W2, 8; U2,
Analiza i ocena aktualnej sytuacji organizatora turystyki W2{J 3UlIéJZ,
Cele i strategie marketingowe organizatora turystyki W2, W3, UL,
U2, U3, K1
Planowanie produktu, ceny, dystrybucji i promocji W2, W3, Ul,
U2, U3, K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu pisemnego. Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu.

Cwiczenia

Projekt: Plan marketingowy organizatora turystyki. Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggniecia
min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny
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Ocena projektu (do 100 pkt.):

1.Warto$¢ merytoryczna (do 60 pkt.)

- Wprowadzenie (maks. 10 pkt.)

- Ocena aktualnej sytuacji marketingowej (maks. 10 pkt.)
- Analiza SWOT (maks. 10 pkt.)

- Cele marketingowe (maks. 5 pkt.)

- Strategie marketingowe (maks. 25 pkt.)

2.Sp6jnosé i logika (do 20 pkt.)

polowkowe. Wszyscy czlonkowie zespotu otrzymujg takie same oceny. Mozliwe podniesienie
oceny dla kierownikow w przypadku osiggniecia co najmniej 65 pkt. Spdznienie w terminie
przekazania planu moze spowodowac obnizenie oceny. W przypadku stwierdzenia plagiatu
planu oba zespoty, ktorych to dotyczy beda musialy wykonac od poczatku inne ¢wiczenie.

3.Styl prezentacji (komunikatywnos$¢, jako$¢ techniczna, czytelno$¢) - (maks. 20 pkt.)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 35 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 45 50
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 40 45
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 120 120
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Marketing w turystyce i rekreacji, red. Panasiuk A., Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2021
2. Kotler Ph., Lane Keller K., Marketing, Dom Wydawniczy REBIS Sp. z 0.0. Poznan 2021
Literatura uzupelniajaca
1. Przeorek-Smyka R., Michalska-Dudek I., Marketing biur podrézy, C.H. Beck, Warszawa 2010
2. Mazurkiewicz L., Planowanie marketingowe w przedsigbiorstwie turystycznym, Polskiec Wydaw.
Ekonomiczne, Warszawa 2002
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr Grzegorz Goto$ / dr Stawomir Kula / dr Klaudia Giordano
Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula
Adres e-mail osoby slawomir.kula@wssp.edu.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu:
C1.13. Trasy turystyczno-rekreacyjne zaje¢ podstawowych i kierunkowych
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
Poznanie teoretycznych podstaw funkcjonowania szlakéw turystycznych; Sciezek dydaktycznych,
1. edukacyjnych, spacerowych, przyrodniczych i innych, a takze gier terenowych i questow oraz
elementow zarzadzania ich funkcjonowaniem i rozwojem.
) Zdobycie praktycznej wiedzy z zakresu zarzadzania oraz metodologii tworzenia tras turystycznych i
) umigjetnosci wdrozenia jej w zycie.
3. Przygotowanie projektu dowolnie wybrane;j trasy turystycznej.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza o regionach turystycznych.
2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$¢ wspotpracy zespolowe;.
3 KOMPETENCJE Gotowo$¢ do samodzielnego myslenia
" | SPOLECZNE v g0 mys'ema.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
y . . . . . s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oS
Wiedza
. . . . Wyktad o
Zna 1 rozumie teoretyczne podstawy funkcjonowania tras 7. | Zaliczenie K W01
Wi . .. multimedi .
turystycznych oraz charakteryzuje zasady zarzadzania nimi. alny pisemny K W02
Zna i rozumie metody tworzenia tras turystycznych i na ich bazie Wyklad | i zenie K W05
W2 harak - ob q do ich funkci . multimedi . K W06
charakteryzuje obszary predystynowane do ich funkcjonowania. alny pisemny _
. . . . . . . Wyktad . .
W3 Zna i rozumie zasady zarzadzania funkcjonowaniem i rozwojem multimedi Zahczeme K_W06
tras turystycznych. alny pisemny
Umiejetnosci
Cwiczenia 0
Potrafi analizowa¢ zasoby turystyczne wybranego regionu pod | audytoryjne oeena
Ul | katem mozliwosci tworzenia 1 funkcjonowania tras | klauzurowe f;:;?;?i K _U01
turystycznych. / éwiczenia projektu
terenowe
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K_U02
Potrafi przygotowa¢ projekty tras turystycznych i koncepcje K _U03
U2 .o . -
wdrozenia ich w zycie. K_U04
Cwiczenia K_U06
P ic i audytoryjne .Ocena. K U03
otrafi sporzadzi¢ dtugofalowe plany rozwoju tras turystycznych ytory] isemne
U3 W regionie klauzurowe pisemne) K_U06
g i / ¢wiczenia real%zacp K U10
U4 Potrafi opracowac zasady zarzadzania trasami turystycznymi i | terenowe projektu K _U05
ruchem turystycznym. K_U10
Potrafi dobra¢ zrodta finansowania tworzenia i utrzymania tras
uUs K _U10
turystycznych. -
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do podjgcia dziatania zorientowanego na rozwoj
K1 | swoich kompetencji, w tym w zakresie identyfikacji zasobow, | . . | K_Ko04
. S . . . Cwiczenia
planowania rozwoju i zarzadzania trasami turystycznymi. . Ocena
audytoryjne . .
. . klauzurowe pisemne) K_K02
K2 | Jest gotow do tworczego podejscia do realizowanych zadan. | éwiczenia realizacji K_KO05
terenowe projektu K K06
Jest gotow do wspolpracy w grupie, wspotorganizowania dziatan
K3 . . D . K_KO03
na rzecz $rodowiska spotecznego i interesu publicznego. ~

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena treSci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznoéci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia sie

Organizacja zaj¢¢, okreslenie przedmiotu i zarys programu wyktadu. Zalecana literatura. Sposob

zaliczenia zaj¢¢. Podstawowe pojecia z zakresu zajec. W1
Rodzaje tras turystycznych.
Przepisy 1 zasady tworzenia szlakéw turystycznych. Rodzaje szlakow turystycznych.
Oznakowanie szlakow turystycznych. Zagospodarowanie szlakéw turystycznych. w2
Przepisy 1 zasady tworzenia S$ciezek turystycznych. Rodzaje $ciezek turystycznych. W2
Oznakowanie $ciezek turystycznych. Zagospodarowanie Sciezek turystycznych.
Gry terenowe. Questing. Geocaching. w2
Zrodia finansowania tworzenia i utrzymania tras turystycznych. Zasady wspolpracy w zakresie
kreowania tras turystycznych. Zasoby ludzkie niezbedne w kreowaniu tras turystycznych. W3
Zarzadzanie funkcjonowaniem i rozwojem tras turystycznych.
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢

Organizacja zaje¢, zasady pracy, sposob zaliczenia. Analiza tras turystycznych w terenie. Wybor

rodzaju trasy turystycznej do zaprojektowania. Przygotowanie wstgpu do projektu. W2, UL Kl
Koncepcja ogdlna trasy i zasady jej poprawnego wyznaczenia. Wizualizacja graficzna trasy i U K2
dokumentacja fotograficzna. Przygotowanie opisu trasy. ’
Planowanie infrastruktury turystycznej na trasie. Analiza mozliwosci wdrozenia projektu i U3, U4, U5
koncepcja marketingowa. K2, K3

Forma i warunki zaliczenia

omawianych podczas wyktadow.

Wyktad Punktacja: Prawidlowa odpowiedz na pytanie = 1 pkt.

dobry (5,0)

Zaliczenie pisemne w formie testu ztozonego z 30 pytan jednokrotnego wyboru z zagadnien

Ocena odpowiedzi: 0-15 pkt. — niedostateczny (2,0), 16-18 pkt. — dostateczny (3,0), 19-21 pkt. —
dostateczny plus (3,5), 22-24 pkt. — dobry (4,0), 25-27 pkt. — dobry plus (4,5), 28-30 pkt. — bardzo
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Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczone
(terminy II oraz III);

go testu

projektu — 2 pkt., opis regionu turystycznego — 3 pkt., koncepcja ogolna trasy — 4 pkt.,

koncepcja marketingowa — 5 pkt.

Zaliczenie pisemne w formie przygotowania projektu trasy turystycznej. Punktacja: wstep do

poprawno$¢ wyznaczenia trasy — 5 pkt., wizualizacja graficzna i dokumentacja fotograficzna —
3 pkt., opis trasy — 5 pkt., planowana infrastruktura — 3 pkt., mozliwo§¢ wdrozenia projektu i

Cwiczenia Ocena projektu: 0-15 pkt. — niedostateczny (2,0), 16-18 pkt. — dostateczny (3,0), 19-21 pkt. —
dostateczny plus (3,5), 22-24 pkt. — dobry (4,0), 25-27 pkt. — dobry plus (4,5), 28-30 pkt. —
bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy projektu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego
projektu (terminy II oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 20 20
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 40 50
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Szewczyk R., Szewczyk 1., 2012. Szlaki turystyczne. Wydawnictwo Carla Blanca, Warszawa
2. Stasiak A., Sledzinska J., Wtodarczyk B. (Red.), 2014. Szlaki turystyczne. Od pomystu do realizacji.
Wydawnictwo PTTK ,,Kraj”, Warszawa
Literatura uzupekniajaca
1. Kowalczyk A., Derek M, 2010. Zagospodarowanie turystyczne. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa
2. Praca zb., 2014. Instrukcja znakowania szlakow turystycznych PTTK. Wydawnictwo PTTK,
Warszawa
Koordynator zajeé¢ dr Grzegorz Goto$
Prowadzacy zajecia dr Grzegorz Goto$
Osoba przygotowujaca sylabus dr Grzegorz Goto$
Adres e-mail osoby biuro@grzegorzgolos.pl
przygotowujacej sylabus -
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH

WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pol- UNIVEnsrrY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢¢: Informacja i promocja w ustugach Rodzaj modutu:
CIL14 turystycznych specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1. Przekazanie wiedzy teoretycznej na temat roli informacji i promocji w rozwoju rynku turystycznego
) Ksztaltowanie umiejetnosci praktycznego wykorzystania narzedzi promocyjnych i informacyjnych w
) dziatalno$ci przedsiebiorstw i instytucji turystycznych
3 Nabycie umiejetnosci praktycznego wykorzystania nowoczesnych technologii i mediow cyfrowych w
) dziatalno$ci podmiotéw turystycznych
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Z podstaw turystyki, geografii turystycznej, organizacji i obstugi ruchu
turystycznego.
5 UMIEJETNOSCI: Potraﬁ'zdlagnozowac rynek ushug turystyczny i okresli¢ zapotrzebowanie na
marketing turystyczny
3 KOMPETENCJE Ma s$wiadomos$¢ spotecznego kontekstu dziatalno$ci przedsigbiorstw
) SPOLECZNE turystycznych oraz rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucl;:flli(z:ysig
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oS
Wiedza
Wi Zna pojecia z zakresu znaczenia informacji i promocji w rozwoju Wyklad Zaliczenie K_Wol
turystyki pisemne
W2 Zna rolg 1 zasady funkcjonowania systemu informacji | Wykiad/ Z?Slgfg:? K W02
turystycznej w Polsce i za granicg Cwiczenia mejekt K_ W05
Zaliczenie
. L. .. , Wyktad / . K W06
W3 | Znairozumie rézne formy promocji produktéw turystycznych Cw}i]czenia p;ffc?er;j/ K W07
Umiejetnosci
Ul Potrafi analizowa¢ dziatania promocyjne podmiotéw rynku Cwiczenia Projekt K U01
turystycznego K U02
Potrafi dobra¢ odpowiednie narzedzia promocji i komunikacjiw | . . . . K U02
. . . Projekt -
U2 dziatalnosci przedsigbiorstwa turystycznego Cwiczenia roye K_U04
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Potrafi przygotowac prosta koncepcj¢ kampanii promocyjnej i | - K_U05

U3 A . . . Cwiczenia Projekt K _U07
komunikacji informacyjnej z odbiorcami ushug turystycznych K Ul3
Potrafi zaprezentowa¢ produkty 1 ustugi przedsigbiorstwa E—g?g

U4 | turystycznego, wykorzystujagc nowe technologie, narzedzia | Cwiczenia Projekt K UlL2
internetowe i media spoteczno$ciowe K Ul4

Kompetencje spoleczne

K1 | Jest gotow do dziatan w sposdb kreatywny i przedsigbiorczy Cwiczenia Obz?;gzzcja K K01

K2 Jes't gotow do pracy w zespole”nad prOJektem. promocyjnym | . . Obserwacja K_KO02
dazac do podnoszenia kompetencji zawodowych i osobistych ciggla

K3 Jest gotgw do prz,estr.zegama zasad etyki i odpowiedzialnosci w Cwiczenia Obserwacja K_KO05
promocji produktéw i ustug turystycznych ciggla

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Rola informacji i promocji w turystyce w1
System informacji turystycznej w Polsce i za granica W2, W3
Zadania i dziatania POT, ROT i LOT w zakresie informacji i promocji w sektorze ustug biur Wl W3
podrozy ’
Targi, wystawy i kiermasze - rola i znaczenie w promocji produktow i ustug rynku biur podrozy W2, W3
Rodzaje promocji oraz sposoby aktywnej sprzedazy ushug i imprez turystycznych W2, W3
Wykorzystanie narzedzi internetowych, nowych technologii, mediow 1 portali W2 W3
spotecznosciowych do informacji i promocji przez organizatorow ushug i imprez turystycznych ’
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Analiza dzialan informacyjno-promocyjnych wybranych organizatorow i posrednikéw | w1, U1, U2
turystycznych K1,K3
Ocena funkcjonowania punktow informacji turystycznej W2Ii 2UZK;J3
Studium przypadku dziatan promocyjnych POT / ROT / LOT W3, U3, K2,
K3
Opracowanie koncepcji promocji przedsigbiorstwa turystycznego biura podrozy U2, U3, U4, K2

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

niezaliczonego testu (terminy II oraz III).

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu. Zasady oceniania: na podstawie % uzyskanych prawidlowych

Warunki poprawy testu egzaminacyjnego: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy

o . mediach spoteczno$ciowych.
Cwiczenia

(maks. 100 pkt.):

Przedstawienie analizy promocji wybranego podmiotu rynku turystycznego w internecie i

Oceniana jest kompletnos¢ 1 poprawnos¢ poszczegolnych czgsci projektu indywidualnego
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1) Opracowanie analizy dziatania podmiotu rynku turystycznego w mediach
spotecznos$ciowych, zgodnie z ustalonymi zalozeniami:
- przedstawienie kompleksowe stanu obecno$ci wybranego podmiotu w internecie i
mediach spotecznosciowych (maks. 30 pkt.)
- ocena dzialan podmiotu w social mediach (maks. 15 pkt.)
- propozycje rozszerzenia dzialan promocyjnych w internecie podmiotu turystycznego
z wykorzystaniem aktualnych trendéw i nowych technologii (maks. 15 pkt.)
2) Spojnosc i logika (do 20 pkt.)
3) Styl prezentacji (komunikatywno$¢, jakos¢ techniczna, czytelnos¢) (maks. 20 pkt.)
Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)
Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny polowkowe.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 20 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kruczek Z., Walas B., Promocja i informacja turystyczna, Proksenia, Krakow, 2010
2 Dariusz Tworzydto, Public relations. Praktyka komunikowania 3.0. PWN 2023
Literatura uzupelniajaca
1. Strategi¢ Zarzadzania Zintegrowang Komunikacja Marketingowa w Turystyce do 2030 - plan

Polskiej Organizacji Turystycznej (POT) przyjety w 2024 r. - https://www.pot.gov.pl

2. ABC Informacji turystycznej wydawnictwo POT 2023

3. Strategia rozwoju turystyki wojewodztwa lubelskiego do 2030 r. - https:/strategia.lubelskie.pl

Strategia rozwoju turystyki Miasta Lublin do 2030 r.
https://lublin.eu/turystyka/strategia-rozwoju-turystyki/

Koordynator zajeé¢

mgr Robert Mazur

Prowadzacy zajecia

dr Mirostaw Nalazek / mgr Robert Mazur

Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus

robert.mazur@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CL15 Rynek touroperatoréw w Polsce i na Swiecie (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1 Pozyskanie wiedzy dotyczacej dzialalnoSci organizatorow turystyki na krajowym oraz
) miedzynarodowym rynku turystycznym.
) Zapoznanie studentow z konkretnymi przyktadami touroperatorow w Polsce i na §wiecie oraz z ich
) dziatalno$cia i rodzajami oferowanych produktéw turystycznych.
3 Uzyskanie przez studenta niezbg¢dnej wiedzy na temat narz¢dzi marketingowych i sprzedazowych
) uzywanych przez touroperatorow na rynku turystycznym.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Definiuje organizatora turystyki jako przedsigbiorce turystycznego i wskazuje
1. WIEDZA: przyktady touroperatorow na polskim 1 migdzynarodowym runku
turystycznym.
5 UMIEJETNOSCI: Anahzujre dziatalno$é tourpperatorow pod wzgle;de'r'n oferowanych przez niech
produktow turystycznych i ofertowanych destynacji turystycznych.
3 KOMPETENCJE Jest gotow do charakterystyki i oceny dziatalnos$ci organizatorow turystyki oraz
) SPOLECZNE rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucl;:flli(z:ysig
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oS
Wiedza
Zna deﬁnlcje przedsiebiorcéw turystycznych d;lakaj qcyc'h we Zaliczenic K Wol
W1 | wszystkich sektorach przemystu turystycznego i wskazuje ich | Wyktad pisemne K W03
formy wspoélpracy. -
Zna i rozumie dziatalno$¢ organizatorow turystyki dziatajacych . .
. . . . T Zaliczenie
W2 | na krajowym i zagranicznym rynku turystycznym i opisuje | Wyklad pisemne K _Wo02
oferowane przez nich ustugi turystyczne.
Zaliczenie
W3 Zna i rozumie zasady funkc'Jonowama qrgamzatqrow turystykl 1 Wyklad plSF:ml’le/ K W04
thumaczy podstawy prawne i finansowe ich funkcjonowania. Zaliczenie
ustne
Umiejetnosci
Ul Potrafi anahzowgc dziatalno$¢ touroperatorow 1 ocenia Cwiczenia Zaliczenie K U0l
oferowane przez nich produkty turystyczne. ustne -
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U2 Potrafi Wyszuk'flc przyktady d.21alan marketingowych 1 wymienia Cwiczenia Zaliczenie K U05
kanaly sprzedazowe wystepujace na runku turystycznym ustne -
Potrafi poshugiwaé si¢ odpowiednimi procedurami i danymi L

. . . A o . Zaliczenie

U3 | (prawnymi, zawodowymi) w celu pracy z klientami i wyjasnianiu | Cwiczenia ustne K U002

zasad dzialalnosci touroperatorow
Kompetencje spoleczne

K1 Jest gotow QO akt’ywnej postgwy wobec zdobywania wiedzy o Cwiczenia Obserwacja K K02
rynku organizatorow turystyki. ciagta -
Jest gotow do wyrazania oceny dzialalnosci organizatoréw Obcsizgg a/qa K K04

K2 turystyllz% i swojej gotowosci do przysztej pracy w tej dziedzinie | Cwiczenia saliczenic K_KO5
turystyki. ustne

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modutu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
_ W1, W2,
Charakterystyka przedsigbiorstw na rynku turystycznym Ul
Regulacje prawne w zakresie organizowana imprez turystycznych oraz nabywania powigzanych W3. U3
ushug turystycznych w Polsce ’
Istota i zasady funkcjonowania organizatorow turystyki w3, 02
Forma zaje¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Charakterystyka wybranych touroperatordw na runku turystycznych w Polsce i na §wiecie W2, UL, K2
Charakterystyka dziatan marketingowych prowadzonych przez touroperatorow W3, U2, K1
Analiza Ogo6lnych Warunkéw Uczestnictwa w Imprezie Turystycznej W3, U3, K2

Forma i warunki zaliczenia

zagadnien omawianych na wyktadach.

Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (ocena 2,0)

51-60% - dostateczny (ocena 3,0)

61-70% - dostateczny plus (ocena 3,5)

71-80% - dobry (ocena 4,0)

81-90% - dobry plus (ocena 4,5)

Wyktad 1 91 100% - bardzo dobry (ocena 5,0)

nastgpi w formie pisemnej — zasady oceniania testu poprawkowego jak wyze;j.
zaliczenia.

pierwszym terminie.

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru). Pytania dotycza

Zaliczenie testu nastapi po uzyskaniu min. 50%. Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka
w przypadku nieuzyskania zaliczenia w pierwszym terminie. Poprawka pierwsza oraz druga

Termin poprawki ustalony w czasie nie dluzszym niz 2 tygodnie od pierwszego terminu

Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka w przypadku nieuzyskania zaliczenia w

turystyki dziatajacego na polskim rynku turystycznym)
Realizacja i zaliczenie projektu:

Prezentacja wg wskazanego na ¢wiczeniach tematu (charakterystyka jednego z organizatorow

Zasady oceniania: Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiagni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65

Cwiczenia pkt. —ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny polowkowe. Sp6znienie w terminie

1. Wartos¢ merytoryczna (do 60 pkt.)
a) Ogolna charakterystyka przedsiebiorstwa (maks. 10 pkt.)

przekazania planu moze spowodowac obnizenie oceny. Ocena projektu (do 100 pkt.):

b) Rodzaj imprez turystycznych organizowanych przez danego touroperatora (maks. 10
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pkt.)

C) Destynacje turystyczne oferowane przez opisywanego touroperatora (maks. 10 pkt.)
d) Kanaty sprzedazowe (maks. 10 pkt.)

e) Strategia marketingowa TO (maks. 20 pkt.)
2. Spojnosc i logika (do 20 pkt.)

3.Styl prezentacji (komunikatywnos¢, jako$¢ techniczna, czytelno$¢) - (maks. 20 pkt.)

Poprawka w formie ustnej — zasady oceniania zaliczenia poprawkowego jak wyzej. Termin
poprawki ustalony w czasie nie dtuzszym niz 1 tydzien od pierwszego terminu zaliczenia.
Studentowi przystuguje dwukrotna poprawka w przypadku nieuzyskania zaliczenia w
pierwszym terminie.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 20 30
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 80 80
Liczba punktéw ECTS 3 3

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

1. Kruczek Z., Obstuga ruchu turystycznego, Proksenia, Krakéw 2012

2 Meyer B., Wybrane aspekty obstugi ruchu turystycznego, PWN, Warszawa 2006
Literatura uzupelniajaca

1. Konieczna-Domanska A., Biura podrozy na rynku turystycznym, PWN, Warszawa 1999

2 Czasopisma: Wiadomosci Turystyczne, Rynek Turystyczny

Koordynator zajeé¢

dr Klaudia Giordano

Prowadzacy zajecia

dr Klaudia Giordano, mgr Katarzyna Nocun

Osoba przygotowujaca sylabus

mgr Katarzyna Nocun

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

katarzynanocun@o2.pl

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i wwsun

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CIIL1 Organizacja i technika pracy w hotelarstwie i gastronomii (P) | specjalno$ciowy
Rok: IT Semestr: TI1 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 10
Cwiczenia 25 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modulu
1 Uzyskanie wiedzy dotyczacej organizacji i zasad funkcjonowania zaktadéw hotelarskich i
) gastronomicznych.
5 Poznanie technik pracy hotelarstwie i gastronomii ze szczegdlnym uwzglednieniem zakresu
) obowiazkdéw pracownikow na poszczegolnych stanowiskach pracy.
3. Zdobycie i ksztalcenie umiejetnosci niezbednych w praktycznym przygotowaniu do zawodu.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spoltecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza z zakresu hotelarstwa i gastronomii.
5 UMIEJETNOSCI: Umlej qtnosg 'korzystanla’z ’rozno'rodnych'zrode% w1'edzy w zakresie hotelarstwa
i gastronomii, w tym ze zrodet pisanych i elektronicznych.
KOMPETENCJE . L
3. SPOLECZNE Rozumienie podstawowych zjawisk spotecznych.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . . os uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | , .o o0
Wiedza
Wi Zna i rozumie pojecia w obszarze turystyki i reakcji w | Wyklad/ Egzamin K _WO0I;
odniesieniu do ustug hotelarskich i gastronomicznych. Cwiczenia pisemny K W05
W2 Zna 1 rozumie zasady organizacji i funkcjonowania | Wyktad/ Egzamin K WO0I;
przedsiebiorstw hotelarskich i gastronomicznych. Cwiczenia pisemny K _WO05
Zna poszczegodlne stanowiska pracy w zaktadach hotelarskich i . K_Wo1;
. . . . Wyktad / Egzamin - ?
W3 | gastronomicznych oraz wylicza obowiazki poszczegélnych Cwiczeni : K Wo05;
o 7 wiczenia pisemny
pracownikow. K_Wo08
W4 Zna zasady organizacji i techniki pracy na poszczegdlnych Wyktad / Egzamin K WO01;
stanowiskach pracy w zaktadach hotelarskich i gastronomicznych | Cwiczenia pisemny K W05
Umiejetnosci
Potrafi postugiwac si¢ podstawowa terminologia zwiazang z | - Prezentacja
Ul - : Cwiczenia | multimedial K U01;
hotelarstwem i gastronomia. na
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Potrafi korzysta¢ z roznych zrodet informacje dotyczacych Prezentacja K_Uot1;
U2 | zakladow hotelarskich i gastronomicznych, analizuje ich | Cwiczenia | multimedial | K_U02;

wiarygodno$¢ i przydatno$¢ do okreslonych celow. na K_Ul1
Potrafi przygotowa¢ 1 =zaprezentowaé zadania dotyczace Prezentacja K _U01;
U3 | organizacji pracy w réznych dziatach zaktadu hotelarskiego i | Cwiczenia | multimedial | K_U02;
gastronomicznego. na K U08

Kompetencje spoleczne

K1 Jest gotéw dg poszerzania i poglgbiania swoich kompetencji Cwiczenia Obgerwaqa K_KO02
personalnych i zawodowych. ciggta
, . .. . L . Obserwacja
K2 Jest gotow do przestrzeganie prawa i innych norm postgpowania. | Cwiczenia ciagla K_KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie

Pojecie wspotczesnego hotelu. Pion pobytowy w hotelu. Wyposazenie jednostek mieszkalnych i
pomieszczen ogdlnego uzytku. Zadania, organizacja i technika pracy recepcji. Organizacja i
technika pracy stuzby picter. Rodzaje zaktadow gastronomicznych. Organizacja i technika pracy
zakladow gastronomicznych w zaleznoéci od rodzaju. Specyfika gastronomii hotelowe;j.
Organizacja, systemy pracy i obowigzki pracownikow pionu gastronomicznego w hotelu. Room
service i catering. Hotelowy pion techniczny: organizacja dzialu i zadania pracownikow,
dziatalno$¢ pralni. Organizacja i technika pracy w zespotach wielofunkcyjnych w hotelu.
Wyposazenie zespotdw wielofunkcyjnych w zaleznosSci od przeznaczenia. Organizacja i
funkcjonowanie pionu rekreacyjnego w hotelu. Wyposazenie pionu rekreacyjnego. | W1, W2, W3
Spa&wellness, zespdt odnowy biologicznej i ustug medycznych. Bezpieczenstwo w hotelu.
Organizacja ochrony hotelu, systemy przeciwpozarowe 1 przeciwwltamaniowe. Komorki
administracyjne funkcjonujace w obiekcie hotelarskim: zadania i obowiazki dyrekcji, zadania
sekretariatu, znaczenie i zakres dziatalnosci dziatu ekonomicznego i ksiggowosci, pozostate
komorki (kadry i szkolenia, rola komorki bhp i ppoz). Gos¢ niepetnosprawny w zakladach
hotelarskich i gastronomicznych: pojecie niesprawnosci, przystosowanie hoteli i zakladow
gastronomicznych do obshugi gosci niepelnosprawnych. Organizacja wspoétpracy zaktadow
hotelarsko-gastronomicznych z biurami podrozy.

Forma zajeé¢ — ¢wiczenia

Tresci Efekty
programowe uczenia sie

Zajecia praktyczne z zakresu funkcjonowania poszczegdlnych pionéow w hotelu (m.in. pion
pobytowy, gastronomiczny, wielofunkcyjny, rekreacyjny, techniczny, administracyjny) i | wi, U1, U2,
zespotow w zakladzie gastronomicznym (organizacja pracy zespotéw dostepnych dla gosci i K1

niedostepnych - zaplecze kuchenne).

Przygotowanie i wygloszenie prezentacji dotyczgcej organizacji pracy w roéznych dziatach | w1, U1, U2,
zaktadu hotelarskiego i gastronomicznego. U3, K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

Egzamin pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru).
Zasady oceniania wedtug procentu prawidlowych odpowiedzi.

Skala ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

Wyktad
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91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy 1II oraz III)

Prezentacja lub projekt hotelu w formie schematu organizacyjnego (temat ustalany zgodnie z
problematyka ¢wiczen).
Ocena prezentacji (maksymalnie 100 pkt.):
warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)
spojnos¢ i logika opracowania (maksymalnie 20 pkt.)
sposob prezentacji (maksymalnie 15 pkt.)
Skala ocen:
Cwiczenia 0-50 pkt - niedostateczny (2,0)
51-60 pkt - dostateczny (3,0)
61-70 pkt - dostateczny plus (3,5)
71-80 pkt - dobry (4,0)
81-90 pkt - dobry plus (4,5)
91-100 pkt - bardzo dobry (5,0)
W przypadku niezaliczenia prezentacji student wykonuje prezentacj¢ powtdrnie zgodnie z
uwagami prowadzacego.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia

Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 45 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 20 30
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 40 50
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 105 105
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Milewska M., Wtodarczyk B., Hotelarstwo: organizacja i funkcjonowanie obiektoéw noclegowych,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2018
2. Sala J., Hotelarstwo: ustugi, zarzadzanie, procesy koncentracji, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2019

Literatura uzupekiajaca

1. Solomon M., The heart of hospitality: great hotel and restaurant leaders share their secrets,
AMACOM, New York 2016

2. Btadek Z., Hotele: programowanie, projektowanie, wyposazenie, Wydawnictwo "PALLADIUM"S.C.
Architekci Btadek, Manikowski, Poznan 2001

Koordynator zajeé¢ Prof. dr hab. Rafal Nadulski
Prowadzacy zajecia Prof. dr hab. Rafat Nadulski / mgr Anna Cichosz
Osoba przygotowujaca sylabus Prof. dr hab. Rafat Nadulski

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus rafal.nadulski@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i wwsun

W LUBLINIE

E AKADEMIA ..o srosoumver
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CIL2 Techniki kulinarne w gastronomii (P) specjalnosciowy
Rok: IT Semestr: TI1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 10
Cwiczenia 25 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modulu

1. Poznanie wybranych proceséw przetworczych i technik kulinarnych stosowanych w gastronomii.

2. Poznanie wymagan surowcowych, technicznych i higienicznych w produkcji gastronomiczne;.

3 Zdobycie umiejetnosci w zakresie przyrzadzania wybranych potraw z wykorzystaniem réznych technik

) kulinarnych
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza z zakresu gastronomii.
2 UMIEJETNOSCI: Potrafi pozysk1wa}c i gc::-lekgqnowac informacje z piSmiennictwa branzowego i
naukowego (publikacji, ksiazek, Internetu).
3 KOMPETENCJE Swiadomosé 1 . bist
. SPOLECZNE wiadomos¢ rozwoju osobistego.

Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . . os uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | , .o oo
Wiedza
Znai rozumie rézne kategorie pojeciowe w'zakresw gastronomii Wyklad / | Zaliczenie | K_WOI;
W1 | oraz definiuje podstawowe techniki kulinarne stosowane w | . °. . .
. . . Cwiczenia | pisemne K W08
produkcji gastronomicznej. -
Zna irozumie wpl?rw obrobki 1'<u'hnarn'ej na surowce, poiproduk‘gy Wyklad / | Zaliczenie | K_WOI:
W2 | iprodukty zywno$ciowe oraz jej oddziatywanie na ksztaltowanie | - °. . .
Cwiczenia | pisemne K W08
cech organoleptycznych potraw. -
Zna i rozumie pod’stawowe zasad}{ b§zp1eczenstwa produkCJl Wyklad / | Zaliczenie
W3 | zywnosci ze szczegolnym uwzglednieniem zasad przygotowania | . . . K W09
e . Cwiczenia | pisemne -
potraw o wysokiej jako$ci zdrowotne;.
Umiejetnosci
Potrafi analizowa¢ informacje pozyskane z rdéznych zrodet .
. . . . L Prezentacja .
zwigzane z gastronomig oraz potrafi je zinterpretowal i | . . . NPT K U01;
Ul ) . . . | Cwiczenia | multimedial
wykorzysta¢ w praktyce a takze przedstawi¢ w postaci na K U008
opracowania (prezentacji).
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Potrafi przygotowa¢ zgodnie z zasadami bezpieczenstwa Prezentacja K U01:
U2 | zdrowotnego wybrane potrawy wykorzystujac roézne techniki | Cwiczenia | multimedial K_Ull’
kulinarne. na —
Potrafi sporzadzi¢ receptury wybranych potraw dobierajac doich | | .| Prezentacja | .
U3 | przygotowania wtasciwe surowce i techniki kulinarne. Cwiczenia | multimedial | =)
na —
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotow dq poszerzania i poglebiania swoich kompetencji Cwiczenia Obserwacja K K02
personalnych i zawodowych. ciggla ~
Jest gotow do przestrzeganie prawa i innych norm postepowania
K |V tym ’zasad bezpieczenstwa a w s'zc;egolnosm zasa.q Cwiczenia Obserwacja K K05
bezpieczenstwa zdrowotnego w odniesieniu do produkcji ciggta -
Zywnosci.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Podstawowe techniki kulinarne w przygotowaniu potraw i napojow. Przemiany (chemiczne,
biologiczne, biochemiczne i fizyczne) zachodzace podczas przetwarzania surowcow W1, W2
zywno$ciowych.
Obrobka wstgpna surowcow i polproduktow. Obrobka mechaniczna surowcdéw pochodzenia
ros§linnego i zwierzecego. Operacje cieplne stosowane w obrobcee kulinarnej. Wplyw parametrow W1, W2
i sposobu obrobki cieplnej na zywnos$¢ (w tym jakos¢ 1 wydajnos¢ potraw).
Wplyw réznych czynnikdéw na strukture i konsystencje wybranych potraw. Ciasta o strukturze
gabczastej, kruchej, filo, francuskie, ptysiowe, drozdzowe. Strukturotworcze dodatki w produkeji Wl W2
potraw. Wykorzystanie wilasciwosci zageszczajacych i stabilizujacych skrobi w produkcji ’
potraw. Zelowanie, denaturacja i emulsyfikacja.
Zasady tworzenia cech organoleptycznych potraw i napojow. Sktadniki smakowe podstawowe i
wspomagajace. Przyprawy i ziola w procesach kulinarnych. Tluszcze w ksztattowaniu cech W1, W2
sensorycznych potraw.
Jako$¢ 1 bezpieczenstwo produkcji zywnosci w gastronomii z uwzglednieniem stosowanych
technik kulinarnych. W1, W3

Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Przeglad wybranych technik kulinarnych pod katem przyrzadzania okreslonych potraw i W1 Ul
napojow. ’
Receptury wybranych potraw i praktyczne wiadomosci o przyrzadzaniu potraw i napojow. W1, Ul
Przygotowanie okres$lonych dan (zajecia praktyczne|) z wykorzystaniem okreslonych technik | W2, Ul, U2,
kulinarnych. K2
Opracowanie sktadu recepturowego, dobor technik kulinarnych, realizacja i prezentacja projektu UL U3. K1

wybranej potrawy.

Forma i warunki zaliczenia

wyboru).

Zasady oceniania wedtug procentu prawidlowych odpowiedzi.
Skala ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

Wyktad

Warunkiem przystgpienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
Sprawdzian pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego lub wielokrotnego
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51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)

Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie pozytywnej oceny ze sprawdzianu w formie testu
(pytania zamknigte jednokrotnego wyboru).

Skala ocen:

0-53 %- niedostateczny (2,0)

Cwiczenia 54-60 % - dostateczny (3,0)
61-67 % - dostateczny plus (3,5)
68-80 %- dobry (4,0)
81 -93%- dobry plus (4,5)
94-100 %- bardzo dobry (5,0)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 45 25

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np.

2. . , o . . 15 25
opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 45 55
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 105 105
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Konarzewska M., Technologia gastronomiczna z towaroznawstwem: przygotowanie i wydawanie
dan: technik zywienia i ustug gastronomicznych, kucharz: HGT.02: podrecznik. Cz. 1, WSiP 2021
2. Konarzewska M., Technologia gastronomiczna z towaroznawstwem: przygotowanie i wydawanie
dan: technik zywienia i ustug gastronomicznych, kucharz: HGT.02. Cz. 2, WSiP 2021
Literatura uzupelniajaca
1. Czarniecka — Skubina E. (red.), Technologia gastronomiczna, Wydawnictwo SGGW 2016
2. Kunachowicz H., Warto$¢ odzywcza wybranych produktéw spozywczych i typowych potraw,
PZWL, Warszawa 2008, 2009
Koordynator zajeé¢ Prof. dr hab. Rafal Nadulski
L Prof. dr hab. Rafat Nadulski / mgr Katarzyna Proscinska / mgr Denys
Prowadzacy zajecia . .
Miroshnikov
Osoba przygotowujaca sylabus Prof. dr hab. Rafal Nadulski

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

rafal.nadulski@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

W LUBLINIE

E AKADEMIA ..o srosoumver
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504

VINGENT Pol- UNIVEHSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CIL3 Wyposazenie zakladéw gastronomicznych (P) specjalnosciowy
Rok: IT Semestr: IV Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1 Zdobycie podstawowej wiedzy dotyczacej wyposazenia wystepujacych w  zakladach
) gastronomicznych.
5 Umiejetno$¢ doboru wyposazenia gastronomicznego do realizacji okreslonych operacji i proceséw
) jednostkowych.
3. Umiejetno$¢ postugiwania si¢ katalogami wyposazenia zakladow gastronomicznych.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spoltecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza w zakresie technologii gastronomiczne;.
2 UMIEJETNOSCI: Pos%ug1wa'1.n.e si¢ p1§m1ennchem naukowym i branzowym oraz zdolno$¢
weryfikacji informacji pozyskiwanych z Internetu
3 KOMPETENCJE Swiadomo$é rozwoju osobistego
" | SPOLECZNE s woju go.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e o uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | , . o
Wiedza
Zna podstawowe wyposazenie zakladow gastronomicznych | Wyklad/ Egzamin K WO0I;
Wil L S . A : ~
obejmujace strefe produkcyjna i konsumpcyjna. Cwiczenia pisemny K_WO05
Zna budowe i zasady uzytkowania podstawowych maszyn i | Wyklad/ Egzamin K WO0I;
w2 , . . A : ~
urzadzen zwigzanych z produkcja gastronomiczna. Cwiczenia pisemny K _Wo08
Zna i rozumie relacje zachodzace ml.dey m'aszynq/urzqdzer}wm Wyklad / Egzamin K_Wol;
W3 | a przebiegiem procesu przetwarzania okre§lonych surowcow i Curiczeni :
, , wiczenia pisemny K W08
potproduktow.
Umiejetnosci
. - . . L Prezentacja K_U01;
Ul Potra}ﬁ dobraé wyposazenie, maszyny i urzadzenia do reallzggjl Cwiczenia | multimedial K U05.
okreslonych operacji i proceséw jednostkowych w gastronomii. na K U08
Potrafi zestawi¢ wyposazenie, maszyny i urzadzenia stosownie Prezentacja K _Uo01;
U2 | do realizowanego procesu technologicznego w réznego typu | Cwiczenia | multimedial | K_UOS;
zaktadach gastronomicznych. na K_Ull
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., . . . . Prezentacja .
U3 Potrafi po§lug1wac si¢ katalogami branzowymi wyposazenia Cwiczenia | multimedial | <YL
gastronomicznego. na K Ull
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do poszerzania i poglebiania swoich kompetencji .
. . . . Obserwacja
K1 | personalnych i zawodowych, przygotowany do udzialu w | Cwiczenia ciagla K K02
roznych formach doskonalenia zawodowego.
Jest gotow do przestrzeganie prawa i innych norm postepowania .
. , L. . . Obserwacja
K2 | w tym zasad bezpieczenstwa zdrowotnego w odniesieniu do | Cwiczenia ciagla K_KO05
Zywnosci.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia sie

Materiaty konstrukcyjne i zasady budowy podstawowych maszyn i urzadzen gastronomicznych.
Klasyfikacja maszyn i urzadzen gastronomicznych do obrobki wstepnej i zasadniczej. Budowa i
zasada dziatania maszyn do obrobki mechanicznej. Budowa i zasada dziatania maszyn do

obrobki cieplnej. Budowa i zasada dzialania drobnego sprzetu gastronomicznego. Meble | WI, W2, W3
gastronomiczne, zlewozmywaki, okapy. Maszyny i urzadzenia do utrzymania higieny w
zakladzie gastronomicznym. Budowa i =zasada dziatania podstawowych urzadzen do
przechowywania surowcow i produktéw. Urzadzenia ekspozycyjne i ciagi wydawcze.
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie

Zapoznanie studentéw z katalogami wyposazenia gastronomicznego i ich praktycznym

wykorzystaniem. Uczestnictwo w targach gastronomicznych (np. EuroGastro w Nadarzynie) — | W1, U3, K1
wykonanie dokumentacji fotograficznej eksponowanego wyposazenia gastronomicznego.

Cwiczenia praktyczne z wykorzystaniem wybranych maszyn gastronomicznych do obrobki

mechanicznej i cieplnej oraz zapoznanie studentdw z uzytkowaniem podstawowych sprzetow w2, Ul, K2
gastronomicznych.

Wykonanie prezentacji dotyczacej doboru wyposazenia gastronomicznego dla wybranego | W2, Ul, U3,
zaktadu gastronomicznego lub do produkcji wybranych potraw. K2

Forma i warunki zaliczenia

Zasady oceniania wedtug procentu prawidtowych odpowiedzi.
Skala ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

Egzamin pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru).

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz III)
Prezentacja (temat ustalany zgodnie z problematyka ¢wiczen).
Ocena prezentacji (maksymalnie 100 pkt.):
warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)
Cwiczenia spojnos¢ i logika opracowania (maksymalnie 20 pkt.)

sposob prezentacji (maksymalnie 15 pkt.)
Skala ocen:
0-50 pkt - niedostateczny (2,0)
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51-60 pkt - dostateczny (3,0)

71-80 pkt - dobry (4,0)
81-90 pkt - dobry plus (4,5)
91-100 pkt - bardzo dobry (5,0)

uwagami prowadzacego.

61-70 pkt - dostateczny plus (3,5)

W przypadku niezaliczenia prezentacji student wykonuje prezentacj¢ powtdrnie zgodnie z

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 30 35
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Wyrwisz J., Kurek M., Zalewska M., Pottorak A.., Wyposazenie technologiczne w gastronomii,
Wydawnictwo SGGW 2023
2. Czarniecka — Skubina E. (red.), Technologia gastronomiczna, Wydawnictwo SGGW 2016
Literatura uzupehiajaca
1. Herrman F. J., Wielki leksykon kulinarny, Wydawnictwo Rea, Warszawa 2013
2. Czarniecka — Skubina E., Zak — Rosiak E., Poradnik gastronoma: pierwszy kompletny zbior
przepisow prawnych i uregulowan branzowych z zakresu zbiorowego zywienia i gastronomii, Polskie
Wydawnictwa Specjalistyczne "ProMedia", Warszawa 2004

Koordynator zajeé¢

Prof. dr hab. Rafal Nadulski

Prowadzacy zajecia

Prof. dr hab. Rafal Nadulski

Osoba przygotowujaca sylabus

Prof. dr hab. Rafal Nadulski

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

rafal.nadulski@gmail.com

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommcr
WINCENTEGO POLA
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT POL UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIlL 4 Obsluga gosci w hotelarstwie i gastronomii (P) specjalnos$ciowy
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1 Przyswojenie roli, funkcji, zachowan oraz zadan zwigzanych z obshuga gosci w hotelarstwie i
) gastronomii
2. Zaznajomienie i ksztatcenie réznych umiejetno$ei niezbednych do wykonywania zawodu
3 Uzyskanie wiedzy z zakresu obowigzujacych, okreslonych norm dotyczacych etyki pracy, estetyki oraz
) etykiety

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Ma 0g6lng vy1edz¢ zwigzang z funkcjonowaniem przedsigbiorstwa hotelowego
i gastronomicznego

2. UMIEJETNOSCI: Potrafi okresli¢ strukture organizacyjng przedsigbiorstwa

KOMPETENCJE . . . S . .
3. SPOLECZNE Jest gotow do prawidtowej obstugi gosci w hotelarstwie i gastronomii
Efekty uczenia sie
Osi o Efekty
iagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Y
- . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | L oG. o O
Wiedza
Zna i rozumie zasady zwiazane z obsluga goscia w hotelu i Zaliczenie K Wol
W1 .. . . Wyktad . -
przedsigbiorstwie gastronomicznym pisemne K W04
Zna 1 rozumie rozne mozliwosci zwigzane z rozwigzywaniem | Wyktad/ | Zaliczenie
w2 oAU . Jyyac ; K_W03
konfliktow migdzyludzkich ¢wiczenia pisemne
. . . . . . Wyktad / Zaliczenie K W06
W3 | Zna etapy realizacji ushugi, charakteryzuje typy i rodzaje gosci éwiczenia pisemne K Wos
Umiejetnosci
Ul Potrafi stosowac i dobiera¢ réznorodne zrodta wiedzy, analizuje | Wyklad/ | Zaliczenie K U07
ich wiarygodnos¢ i przydatnos¢. ¢wiczenia pisemne -
, . . -~ ¢wiczenia . K U007
U2 | Potrafi prezentowa¢ fachowa i uprzejma obstuge gosci. sadaniowe Projekt K U04
Potrafi identyfikowa¢ cechy psychofizyczne niezbedne do Zaliczenie K_U07
U3 . .. ). Wyktad .
obstugi w hotelarstwie i gastronomii pisemne
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Potrafi wy.ko.rzystywac \yledze; dotyczaca zasad Savoir-vivre w cwiczenia Ocena z K Ul4
U4 | hotelarstwie i gastronomii . przebiegu -
zadaniowe e
cwiczen
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do dazenia i rozszerzania swoich kompetencji Przedhuzon
K1 zawodowych oraz jest przygotowany do udzialu w roéznych | Wyktad/ a K K02
formach doskonalenia zawodowego. Rozumie wagg jakos$ci | ¢wiczenia | obserwacja K_KO05
obstugi opiekuna
P . — —
Jest gotow dbap 0 dobr.q pracg zespohl, przyjmujae w nim rézne | Obserwacja K KO3
K2 | role. Zachowuje ostrozno$¢ w wyrazaniu opinii o zachowaniu | ¢wiczenia ciagla K K04
gosci w réznych sytuacjach. -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Cechy psychofizyczne pracownikdéw niezbgdne do obstugi w hotelarstwie i gastronomii. Typy 1 W1 W3
rodzaje gosci.
Istota obstugi gos$cia i jej rodzaje. Standardy obstugi na réznych stanowiskach w hotelarstwie i W2 W3
gastronomii. Obstuga gosci VIP.
Obstuga gosci z niepelnosprawnych. Zasady zwigzane z unikaniem konfliktow z go§émi i W1 W2 W3
sposoby ich rozwigzywania. Nowoczesne technologie w procesie obshugi goscia.
Standardy jako gwarant powtarzalno$ci jakosci. Hotelowa Ksigga Standardow. W1 W2
Kodeks Etyki Hotelarza. Kultura przedsigbiorstwa hotelarskiego.
Zapoznanie z zasadami Savoir-vivre w hotelarstwie i gastronomii. Analiza obowiazujacych
okreslonych norm dotyczacych etyki pracy, estetyki oraz etykiety. Podstawy organizacji pracy W1 W2 W3
w hotelarstwie i gastronomii.
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Charakterystyka 1 zakres obowiazkéw pracownikoéw pionu gastronomicznego. Praktyczne W1 U1 K2 U3
zasady zachowania kelnera w przypadku zastrzezen klienta.
Praktyczne zadania i obowiazki stuzby pieter. Sposoby serwowania dan i potraw. Praktyczne
. . . W1 U2 K2 U4
podejscie dotyczace obstugi kelnerskie;.
Praktyczne zasady i sposoby dekorowania dan i potraw. Podstawowe wytyczne zwiagzane z W1 U2 K1 K2

organizacjg pracy w zaktadzie gastronomicznym i hotelu.

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

(terminy II oraz III).

Warunkiem przystapienia do testu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Zaliczenie
pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo§¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu

wybranej imprezy gastronomicznej. (maks.100 pkt.).
Ocena obejmuje:
-merytoryczng i praktyczna tres¢ informacji (50 pkt);

Cwiczenia

Oceniana jest kompletnos$¢ i merytoryczna poprawnos¢ zadania w formie projektu nt. Obstuga
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-oryginalnos¢ i zaangazowanie w podejsciu do realizowanego zadania (20 pkt);;
- umiejetnos¢ odpowiedzi na postawione pytania (20 pkt.)

- styl i dobor zrodet informacji (10 pkt.).

Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggnigcia min. 50 pkt. (ocena 3.0)

Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe s oceny potdéwkowe.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia si¢

Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 30 35
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 90 90
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Czaranecka-Skubina E.: Obstuga konsumenta w gastronomii i cateringu. Wyd. SGGW, W-wa 2012.
2 Duda J., Krzywda S.: Obstuga konsumenta w hotelarstwie; podrecznik do nauki zawodu technik
hotelarstwa. Cz. 11 2. Wyd Rea, W-wa 2008.
Literatura uzupekniajaca
1. Sala J., Hotelarstwo. Zarzadzanie. Procesy koncentracji, PWE Warszawa 2019.
2 Aktualnosci wydawnicze: Hotelarz, Swiat hoteli.
Koordynator zajeé¢ Prof. dr hab. Panasiewicz Marian
Prowadzacy zajecia Prof. dr hab. Panasiewicz Marian / mgr Cichosz Anna / mgr Katarzyna Nocun
Osoba przygotowujaca sylabus Prof. dr hab. Panasiewicz Marian

Adres e-mail osoby

. marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wy#sza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: . . - . . Rodzaj modutu:
CIL5 Nazwa zaj¢¢: Zarzgdzanie w przedsiebiorstwie hotelarskim (P) specjalnosciowy
Rok: IT Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1. Zapoznanie studenta z teoretycznymi i praktycznymi aspektami zarzadzania obiektem hotelarskim
) Ukazanie zasad efektywnego zarzadzania zasobami i procesami w przedsi¢cbiorstwie hotelarskim, w tym
) planowania, kontroli i optymalizacji dziatalno$ci operacyjne;.
Przekazanie wiedzy oraz rozwijanie umiej¢tnosci praktycznych w zakresie organizacji i funkcjonowania
3. hotelu w gospodarce rynkowej, w tym w obszarach obstugi klienta, organizacji pracy i procesow
decyzyjnych.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Podstawowa znajomo$¢ funkcjonowania obiektow hotelarskich oraz pojec
1. WIEDZA: . L .
zwigzanych z organizacja pracy w hotelarstwie.
5 UMIEJETNOSCI: Umlethnpsc anahzow'anla prqstych procesow operac'}'qnych w pr;edsu;blorstww
hotelarskim oraz podejmowania podstawowych decyzji organizacyjnych.
3 KOMPETENCJE Gotowo$¢ do pracy w zespole, komunikowania si¢ z innymi uczestnikami procesu
) SPOLECZNE zarzadzania oraz odpowiedzialnego podejscia do powierzonych zadan.
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma realizacii Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: ! weryfikacji dla
kierunku
Zna specjalistyczng terminologi¢ oraz identyfikuje i stosuje Wyktad L
.. . . . L. . . Zaliczenie
W1 | odpowiednie metody i narzgdzia zarzadzania w przedsigbiorstwie | konwersatoryjny pisemne K_Wol
hotelarskim. i problemowy
. . . . Wyktad .
w2 Zna 1 rozumie procesy decyzyjne oraz mechanizmy konwersatoryjny Za}wzeme K_W03
funkcjonowania hotelu w gospodarce rynkowe;j, i problemowy pisemne
Zna i rozumie zasady efektywnego zarzadzania zasobami i Wyktad | Zaliczenie K_W03
W3 . . . .o . . konwersatoryjny . -
procesami operacyjnymi w przedsigbiorstwie hotelarskim. i problemowy pisemne K_Wo04
Umiejetnosci
Ul Potrafi qnahzowac procesy operacyjne w przedsigbiorstwie Cwiczenia Prezentacja K U01
hotelarsklm. multimedialna K_U02
Potrafi dobiera¢ sposoby planowania, organizacji i kontroli b i
U2 | dzialan w obiekcie hot@larskim, W tym pracy zespolu oraz Cwiczenia mur]fizrfgﬁgia K_U05
przeptywu ustug dla gosci.
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Potrafi st ac iednie metody i narzedzia zarzadzania o j
U3 0 stosow. c“odpow ’ed lie e’o.dy .Qd. ad w Cwiczenia Prezentacja K U04
celu optymalizacji zasobdw i jakosci obstugi klienta. multimedialna -
Potrafi iwaC  si iedzg teoretyczn analiz o j
U4 0 postugiw ¢ sig w ed‘q  teoretyczng do. y Cwiczenia Prezentacja K U0l
praktycznych rozwigzan w przedsiebiorstwie hotelarskim. multimedialna -
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do wyrazania oceny w sprawie otoczenia rynkowego .
., .. . . . L. f . Obserwacja
K1 | oraz dziatan konkurencji, uwzgledniajac szanse i zagrozenia dla Cwiczenia ciagha K _KO01
przedsigbiorstwa hotelarskiego
K2 Jest gotow do W}{kazywanla zdolnosci do krytycznej analizy i Cwiczenia Obserwacja K KOl
syntezy informacji. ciagta —
, C [ . Obserwacja
K3 | Jest gotowy pracowac samodzielnie i w zespole. Cwiczenia ciagha K K03
P . . oo . Obserwacja
K4 | Jest gotowy przestrzegac zasad etyki zawodowe;. Cwiczenia ciagla K K05
Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych z
odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen,
ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy
prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Elementy teorii zarzadzania (charakterystyka zarzadzania, funkcje zarzadzania, koncepcja dobrej praktyki Wi
zarzgdzania).
Planowanie i organizowanie (etapy planowania, rodzaje planéw, planowanie strategiczne, organizowanie). w2
Rola stanowisk kierowniczych w zarzadzaniu hotelem. W2, W3
Wybrane koncepcje nowoczesnego zarzadzania w hotelu. w3
Zarzgdzanie kosztami w hotelarstwie. W2, W3
Wskazniki eksploatacyjne w ocenie efektywnosci zarzadzania hotelem. W2, W3
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie

Zarzadzanie zasobami ludzkimi (podzial procesu zarzadzania zasobami ludzkimi, stosunki miedzyludzkie,

ksztattowanie zaangazowania pracownikow). W3, UL, K4
Zarzadzanie obshuga gosci w przedsigbiorstwie hotelarskim. U2, U3
Marketing i wizerunek hotelu. U3,
Otoczenie rynkowe i konkurencja (Analiza konkurentéw w regionie,szanse i zagrozenia zewngtrze). U2, K3.K1
Analiza SWOT. W1, U4, K2

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru).
Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

oraz III)

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z C¢wiczen.

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy II

Cwiczenia Prezentacja (temat ustalany zgodnie z problematyka ¢wiczen).

Oceniana jest kompletnos$¢ i poprawno$é poszczegdlnych czesci prezentacji (maks. 100 pkt):
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1) opracowanie o przedstawienie kompletnego projektu zgodnie z przedstawionymi kryteriami i
wymaganiami w okre§lonym zakresie zagadnien z tematow ¢wiczen:

- warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)

- spojnos¢ i logika (maksymalnie 20 pkt.)

- styl prezentacji (maksymalnie 15 pkt)

Zasady oceniania:

0-50 pkt —niedostateczny (2,0)

51-60 pkt — dostateczny (3,0)

61-70 pkt — dostateczny plus (3,5)

71-80 pkt — dobry (4,0)

81-90 pkt — dobry plus (4,5)

91-100 pkt — bardzo dobry (5,0)

W przypadku niezaliczenia prezentacji student wykonuje prezentacj¢ powtdrnie zgodnie z uwagami
prowadzacego.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

y Studia Studia
Lp. Tres¢ . niestacjonar
stacjonarne e
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 20 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktow ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

Armstrong M., Zarzadzanie ludzmi: praktyczny przewodnik dla menedzeréw liniowych, Dom Wydawniczy
Rebis, Poznan 2014

Literatura uzupelniajaca

Dominik P., Zarzadzanie hotelem — wybrane zagadnienia, Difin, Warszawa 2015

Koordynator zajeé¢

mgr Marcin Ankiersztejn

Prowadzacy zajecia

mgr Marcin Ankiersztejn / mgr Agnieszka Szewczyk

Osoba przygotowujaca sylabus

mgr Marcin Ankiersztejn / mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

m.ankiersztejn@focushotel.pl / agnieszkaszewczyk774@gmail.com
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CIL6 Kuchnie narodowe i regionalne (P) SpecjalnoSciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 10
Cwiczenia 10 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu

1. Zestawienie i charakterystyka wybranej grupy kuchni narodowych

2. Wiedza o oryginalnych, regionalnych produktach zywnosciowych kraju i §wiata

3 Rozpoznawanie i charakterystyka Produktow Regionalnych w kuchni polskiej i zarejestrowanych w

) UE

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Podstawowa wiedza gastronomiczna z zakresu surowcow, dan i potraw

7 UMIEJETNOSCI: Umlej Qtngsc korzystania z r6znorodnych zrédet wiedzy, w tym zrodet pisanych
i elektronicznych

KOMPETENCIE Jest zdeterrmnowaqy _promowac .tradyc_Je ~oraz d21e?(.121ctwo

3. dotychczasowych osiggnie¢ w zakresie dziatan i1 promocji ustug
SPOLECZNE . .
gastronomicznych w Polsce oraz Europie.

Efekty uczenia si¢
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . . os uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | , .o 0
Wiedza
Zna i rozumie specyfik¢ wybranych kuchni narodowych i
Wi regionalnych, ich historig, style kulinarne, techniki kulinarne Wyktad Egzamin K Wol
i najwazniejsze religijne obrzedy zwiazane z formg zywienia pisemny -
i rodzajem serwowanych potraw, dan i produktow.
Zna i rozumie terminologi¢ dotyczacg poje¢ stosowanych w
w2 gas.tronomii innych .par'lstw, wyZywienig, jed;enia, k.u(fhni ’Wykiad’/ Egzamin K W09
zwigzanych z roznego typu definiowaniem miejsca | C¢wiczenia pisemny K_Wo08
gastronomii w historii i kulturze danego kraju czy regionu.
Rozumie podstawy organizacyjne instytucji, stowarzyszen i Egzamin
L . . . . Wyktad / -
W3 organizacji zwigzanych z rejestracja produktow regionalnych cwiczenia pisemny/p K W10
i tradycyjnych, tworzeniem szlakow kulinarnych. rojekt
Potrafi wykorzystywac fachowa terminologi¢ z zakresu nauk
Ul 0 zywnosci i zywieniu, wiedzg kulinarnag i historyczna, jak tez Wyktad / Zaliczenie K UO1
podstawowa terminologi¢ nauk humanistycznych 1| ¢wiczenia pisemne -
spolecznych.
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Potrafi rozwiazywac 1 analizowa¢ wplyw oferty i ushug Oceny
gastronomicznych na zachowania i zmiany w kulturze oraz | Wyklad/ | czastkowe
U2 obrzedach religijnych spoteczenstw. ¢wiczenia K_U04
zadaniowe wykonany
ch zadan
U3 Potrafi formulowaé¢ wnioski o zjawiskach i procesach w Wyklad Zaliczenie K U008
zakresie Produktow Regionalnych pisemne
U4 Potrafi ocenia¢ rozne opinie i stanowiska dotyczace dziatani | Wyklad / Obrona K Ul2
oferty gastronomicznej oraz dyskutuje o nich ¢wiczenia projektu -
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotow do tolerancji roznorodno$ci kulinarnej kraju i | Cwiczenia | Obserwacj K KOS
$wiata oraz konieczno$¢ stosowania zasad etycznych a ciaggly =
Przedtuzon
K2 Jest ggtéw do waznosci \ysp(')h.ar.acy'z innymi osobami w ,W.yk1ad./ . K KO3
zakresie wiedzy gastronomicznej i kulinarne;j ¢wiczenia | obserwacja -
opiekuna

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty uczenia
programowe si¢
Przyblizenie roli i rozwoju szlakéw turystycznych i turystyki kulinarnej. Unijne przepisy
dotyczace ochrony zywnoS$ci regionalnej — rejestracja. Kuchnia regionalna jako produkt W1 W2 W3
turystyczny przyciagajacy turystow i przynoszacy dochody.
Lokalne produkty zywnosciowe jako element rozwoju turystyki regionow: Warmii i Mazur,
Podkarpacia, Matopolski, Slaska i Podlasia. Wptyw uwarunkowan historycznych na Lubelska W1 w2
Kuchnie¢ Regionalna.
Lubelskie produkty i potrawy wpisane na Krajowa List¢ Produktéw Tradycyjnych. Szlaki
kulinarne jako innowacja regionalnej oferty turystyczne;. W1 W2 w3
Jako$¢ zdrowotna produktow regionalnych i tradycyjnych. Ocena najnowszych rozwigzan i Wi W2
trendow gastronomicznych wykorzystywanych w kuchniach narodowych i regionalnych.
Charakterystyka kulinarna wybranych kuchni etnicznych. Produkty tradycyjne w kuchni
polskiej Wi W2 w3
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty uczenia
programowe sig
1. Charakterystyka kuchni i regionow kulinarnych Polski.
Zestawienie w kontekscie: Wi U2 W2 Kl
Ul K2 W3
a) stosowania charakterystycznych produktow kuchni,
b) wykorzystania charakterystycznych potraw i dodatkow,
¢) stosowania charakterystycznych napoi i metod ich serwowania,
d) wykorzystania réznorodnych naczyn, sztu¢cow, elementdw dekoracji potraw i lokali.
2. Charakterystyka kuchni i regionow kulinarnych Europy.
Zestawienie w kontekscie:
e) stosowania charakterystycznych produktow kuchni, W1 W2 W3 U2
f) wykorzystania charakterystycznych potraw i dodatkow, K2 U4
g) stosowania charakterystycznych napoi i metod ich serwowania,
wykorzystania réznorodnych naczyn, sztuécoéw, elementéw dekoracji potraw i lokali.
3. Charakterystyka szlakéw kulinarnych Polski i Europy. W1 U3 W2 Kl
K2
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Forma i warunki zaliczenia

Warunkiem przystgpienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen
Egzamin pisemny w formie testu (pytania zamkniete jednokrotnego wyboru). Zasady
oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
Wyklad 51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu: student ma mozliwo§¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz III).
Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamkniete jednokrotnego wyboru)
sktadajacego si¢ z 20 pytan.
Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
Cwiczenia 0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narnc
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np.

2. . , o . . 20 20
opracowania sprawozdan, projektdw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 40
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 80 80
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Czarnecka-Skubina E., Nowak D., Mogila-Lisowska J (red): Zywno$¢ i zywienie w turystyce.
Monografia. Wyzsza Szkota Hotelarstwa, Gastronomii i Turystyki, W-wa 2011.
2. Konarzewska M., Technologia gastronomiczna z towaroznawstwem: przygotowanie i wydawanie dan:
technik zywienia i ushug gastronomicznych, kucharz: HGT.02: podrecznik. Cz. 1, WSiP 2021.
Literatura uzupelniajaca
1. Bos, J. (2014). Rewolucja w rondel. Pobrane 20 maja 2014 z: http://serwis-
restauratorski.gastrona.pl/art/article 6434.php.
2. Kunachowicz H., Wartos¢ odzywcza wybranych produktow spozywczych i typowych potraw, PZWL,
Warszawa 2008, 2009.

Koordynator zajeé¢ Prof. dr hab. Panasiewicz Marian

Prowadzacy zajecia Prof. dr hab. Panasiewicz Marian / dr Jerzy W¢jcik / mgr Denys Miroshnikov

/ mgr Monika Wieczorek-Konarska

Osoba przygotowujaca sylabus Prof. dr hab. Panasiewicz Marian

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIL7. Systemy informatyczne i rezerwacje w hotelarstwie (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 20 10
Liczba punktow ECTS 3 3

Cel modulu

Pozyskanie wiedzy dotyczacej zastosowan informatyki przez rézne podmioty rynku turystycznego

L dzialajace w sektorze bazy noclegowe;.
) Przekazanie wiedzy i praktycznych umiejetnosci obstugi narzedzi informatycznych stosowanych
) w branzy hotelarskie;j.
3 Nabycie, na podstawie dokumentacji technicznej oraz opisu programow, umigj¢tnosci doboru
) i zastosowania dostepnych narzedzi informatycznych do wykorzystania w branzy hotelarskiej.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Z zakresu narzgdzi informatycznych stosowanych w turystyce i zasadach
1. WIEDZA: przeksztatcania  danych  umozliwiajagcych  sprawne  funkcjonowanie
przedsigbiorstwa hotelarskiego
7 UMIEJETNOSCI: Potraﬁ. obsl’uglwac odpowiednie narzgdzia informatyczne w dziatalno$ci
przedsigbiorstw turystycznych.
3 KOMPETENCJE Ma swiadomos$¢ spotecznego kontekstu dziatalnosci przedsigbiorstw oraz
) SPOLECZNE rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekty
p . . S . uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | -0 o
Wiedza
Zna i rozumie podstawowe pojegcia z zakresu informatyki i Test K_W03
W1 | thumaczy potrzebe zastosowania okreSlonych narzgdzi | Wyktad . dﬁ;s)olrltzl K W05
informatycznych na rynku turystycznym. K_W10
Zna i rozumie zasady funkcjonowania okre§lonych narzedzi Test K_W03
W2 | informatycznych, formutuje problemy zwiazane z odpowiednim | Wyktad estna K_ W05
. eduportal
doborem narzedzi informatycznych. K_W10
Test na
s . " eduportal,
Zna zasady obstugi gosci hotelowych i restauracji przy pomocy | Wyklad, . . K W03
W3 .. L . zaliczenie -
narzedzi informatycznych ¢wiczenia przy K W04
komputerze
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Umiejetnosci

Test na
Potrafi decydowa¢ o doborze wiasciwych narzedzi eduportal
: . . o o Wyktad, iportal,
Ul | informatycznych wspierajacych dziatalno$¢ przedsigbiorstwa wiczenia zaliczenie K U02
turystycznego. przy
komputerze
Potrafi obstugiwa¢ specjalistyczne programy informatyczne | . . . Zaliczenie K _U04
U2 dla branzv t ¢ . Cwiczenia przy K U07
przeznaczone dla branzy turystycznej. Komputerze _
Test na
Potrafi wycigga¢ wnioski i wykorzystywaé uzyskane dane do eduportal
- Wyklad, iportal, K_U02
U3 | modyfikacji  oferowanego  produktu  turystycznego z | , 7 " zaliczenie
S , ¢wiczenia K U04
uwzglednieniem potrzeb turystow przy -
komputerze
Potrafi tworzy¢ rezerwacj¢ dla goscia w hotelowym systemie Zaliczenie K Uod
U4 | informatycznym oraz korzysta z programéw stosowanych | Cwiczenia przy K U07
w gastronomii do obstugi go$cia restauracji. komputerze ~
Kompetencje spoleczne
K1 ..Test gotow do podnoszenia kompetencji zawodowych Cwiczenia Obserwacja K K04
i osobistych ciagla -
K2 Jest gotow do wspo%pr,acy w grupie na réznych zasadach, Cwiczenia Obserwacja K_ KO3
skutecznie porozumiewaé si¢ w ramach grupy. ciggta

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Systemy informatyczne stosowane w turystyce - podstawowe pojgcia: system informatyczny, Wi
dane, informacja, baza danych
Rodzaje systemow informatycznych CRS/GDS, CMS, IBE, ISIT, IRS W1, w2, Ul,
U3
System rezerwacyjny Amadeus jako przyktad systemu CRS/GDS W1, W2
Systemy informatyczne stosowane w hotelach (przyktady systemow) W3, U2, U4
Systemy informatyczne stosowane w gastronomii (na przyktadzie rodziny Gastro) W3, U2, U4
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Obstuga systemu Amadeus Selling Platform Connect (tworzenie prostych rezerwacji). W1, W2, Ul,
U2, U3, U4, K2
Program Chart Hotel:
- tworzenie rezerwacji W3, U2, U4,
- meldowanie i wymeldowanie goscia K1
- konfiguracja hotelu, pokoi
Programy Gastro POS
L. .. . e W3, U2, U4,
- obsluga goscia w restauracji przy pomocy programu Gastro POS (bonowanie zamoéwien, K1
rozlicznie gos$ci, rezerwacje)

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie w formie testu na eduportalu (pytania zamknigte wielokrotnego wyboru losowo
wybierane dla kazdego ze studentow).

Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

Wyktad 0-40% - niedostateczny (2,0)

41-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)
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81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Poprawka — udostepnienie ponowne testu w kolejnym terminie.

Zaliczenie przy komputerze z obstugi programéw: Amadeus, Chart i Gastro POS wedtug

przydzielonych studentowi 3 zadan do wykonania (po jednym z kazdego programu).

Zasady oceniania:

Brak btedéw w wykonaniu wszystkich zadan lub jeden drobny btad - ocena bardzo dobry (5,0)

2-3 drobne btgdy w wykonaniu wszystkich zadan - ocena dobry plus (4,5)

Cwiczenia Brak wykonania jednego z zadan i w pozostatych drobne bledy — ocena dobry (4,0)
Wykonanie bez bledow tylko jednego zadania — ocena dostateczny plus (3,5)
Wykonanie jednego zadania z drobnymi btedami — ocena dostateczny (3,0)
Brak wykonania zadan - ocena niedostateczny (2,0)
Poprawka — wykonanie zadan w terminie poprawkowym
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 35 40
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 10 15
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
L. Nalazek M., Internet w turystyce i hotelarstwie - informatyka w hotelarstwie, Polskie Zrzeszenie
Hoteli : Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2003
2. Milewska M., Stasiak A., Obstuga informatyczna w hotelarstwie : podrecznik do nauki zawodu
technik hotelarstwa, WSiP, Warszawa 2013
Literatura uzupelniajaca
1. Nalazek M., Internetowe kanaty dystrybucji na rynku turystycznym, Difin, Warszawa 2010
Koordynator zajeé¢ mgr inz. Mirostaw Sierpien
Prowadzacy zajecia dr Oksana Dubinina / mgr inz. Miroslaw Sierpien
Osoba przygotowujaca sylabus mgr inz. Mirostaw Sierpien
prz?z(ghcr)if)\jf-;}l:élejoss;g }ll)us miroslaw.sierpien@wssp.edu.pl
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIL8 Prawne aspekty uslug hotelarsko gastronomicznych (P) specjalnos$ciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1 Zaznajomienie z aspektami prawnymi w sektorze ustug turystycznych dotyczacych ushug hotelarsko
) gastronomicznych.
) Zrozumienie praktycznego znaczenia i zastosowania regulacji prawnych w Polsce i Unii Europejskiej
) dotyczacych rynku ustug hotelarsko gastronomicznych.
3 Poznanie praw i obowigzkéw podmiotow rynku turystycznego oraz konsumentdéw ustug hotelarsko
) gastronomicznych.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Definiuje podstawowe pojecia prawne i zrodta powszechnie obowigzujacego
prawa w Polsce.
5 UMIEJETNOSCI: Sj[udent umlethnle ‘korzysta z roznorodnych zrodet wiedzy, w tym ze zrodet
pisanych i elektronicznych
3 KOMPETENCJE Ma $§wiadomo$¢ i rozumie potrzebe stosowania regulacji prawnych w
) SPOLECZNE zyciu spotecznym, prywatnym i dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstw.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucl;:flli(z:ysig
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oL
Wiedza
Wi Zna i rozumie pOdStaWF)WC.POJ@Cla prawne oraz zrodta prawa Wyklad Zaliczenie K_Wol
turystycznego w Polsce i Unii Europejskiej. pisemne
w2 Zna prawa, obowiazki i odpowiedzialno$¢ prawna podmiotow Wyklad Zahczeme K W02
rynku turystycznego. pisemne
w3 Zna i rozumie najwazniejsze regulacje prawne dotyczace Wyktad / Zaliczenie K_ W03
dziatalno$ci w ustugach hotelarsko gastronomicznych. Cwiczenia pisemne K_ W06
Umiejetnosci
Potrafi samodzielnie zinterpretowaé znaczenie obowigzujacych
.. . . . K U01
Ul | regulacji  prawnych ~w  sektorze ustug  hotelarsko | Cwiczenia Projekt K U02
gastronomicznych. -
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Potrafi wykorzysta¢ narzedzia informatyczne i internet do

w2 szukania zrédetl aktgw prawnych QOtyc;qcych rquu ustug Cwiczenia Projekt K U02
hotelarsko gastronomicznych oraz znajduje interpretacje prawne, K _U05
orzeczenia sagdowe i komentarze do okreslonego aktu prawnego.

. . . . . K _U04

U3 Potrgﬁ poslpglwac sig przepisami prawa i dokonywac krytycznej Cwiczenia Projekt K_U07
analizy istniejacych rozwigzan prawnych. K U10
Potrafi analizowa¢ klauzule umowne oraz objasnia zasady

. .. . X oo . . K U05

U4 | zawierania i wykonywania umoéw w ustugach hotelarsko | Cwiczenia Projekt K UI3
gastronomicznych. -
Potrafi dobra¢ okreslone dokumenty wystepujace w ushugach

. . Lonn . . . K U05

U5 | hotelarsko-gastronomicznych i analizuje je pod wzgledem | Cwiczenia Projekt K Ul4

odpowiedzialno$ci cywilnoprawne;. B
Kompetencje spoleczne

Jest gotow do wyrazenia wlasnej oceny praktycznego znaczenia K KOl

stosowania obowigzujacych przepisow prawnych dla podmiotow | . . . Obserwacja -

K1 . . Cwiczenia . K_Ko04
runku  turystycznego 1 klientow  ustug  hotelarsko ciggla -
gastronomicznych.

Jest gotow do samodzielnego wyszukiwania okreslonych zrodet | . . . Obserwacja K K02

K2 X e L . Cwiczenia . -
aktéw prawnych odpowiednio do potrzeb i ich zastosowania. ciggta K_KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Pojecia prawa i zrodta prawa w Polsce. Wi
Prawo Unii Europejskiej i prawo miedzynarodowe dotyczace branzy turystyczne;j. W1, W2
Regulacje prawne w Polsce zwigzane z rozpoczeciem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej W2 W3
jako przedsigbiorca ustug hotelarsko gastronomicznych. ’
Umowy i odpowiedzialno$¢ cywilnoprawna w ustugach hotelarsko gastronomicznych. w3
Zadania organow administracji publicznej w zakresie turystyki i ustugach hotelarsko W3
gastronomicznych.

Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Rola, znaczenie i funkcje najwazniejszych organéw administracji publicznej, organizacji i
stowarzyszen turystycznych w zakresie turystyki. W1, UL Kl
Prawa i obowigzki przedsigbiorcow turystycznych vs klienci i konsumenci ustug hotelarsko | w2, U2, U3,
gastronomicznych. K2
Analiza umow i dokumentow wystepujace podczas organizacji, sprzedazy oraz realizacji ustug W3, Ud. K2
hotelarsko gastronomicznych. T
Formalne i prawne obowigzki oraz wymogi stawiane réznym ustugodawcom hotelarsko | w3, U3, US,
gastronomicznym. K1

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Warunkiem przystapienia do testu pisemnego z wyktadow jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen.
Zasady oceniania: na podstawie % uzyskanych prawidlowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
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91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu zaliczeniowego: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy
niezaliczonego testu (terminy II oraz III).

Oceniana jest kompletno$¢ 1 poprawnos$¢ poszezegodlnych czesci projektu (maks. 100 pkt.):

1) Opracowanie i przedstawienie kompletnego projektu zgodnie z przedstawionymi kryteriami
i wymaganiami w okreslonym zakresie zagadnien z tematow ¢wiczen:

- tresci zgodnie z tematem projektu i wyczerpujg zakres zagadnien (maks. 30 pkt.)

- interpretacje i komentarze z zakresu projektu wyszukane w literaturze, publikacjach i
Internecie (powotanie si¢ na zrodta osobowe i odnosniki do aktow prawnych (maks. 20 pkt.)

Cwiczenia - wlasne wnioski i oceny dotyczace zagadnien prezentacji (maks. 10 pkt.)
2) Spojnosc i logika (do 20 pkt.)
3) Styl prezentacji (komunikatywnos¢, jakos¢ techniczna, czytelno$¢) (maks. 20 pkt.)
Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)
Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny polowkowe.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 30 35
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 80 80
Liczba punktéw ECTS 3 3

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

M. Nestorowicz, Prawo turystyczne., Wolters Kluwer 2016

D.Borek, Prawo turystyki. Podrecznik., ODDK 2021

Literatura uzupelniajaca

(Dz. U. poz. 2361).

Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ushugach turystycznych

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i
przewodnikéw turystycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2361).

Internetowy System Aktow Prawnych (ISAP), https://isap.sejm.gov.pl/

Zrodla powszechnie obowigzujacego prawa w Polsce. https://dziennikustaw.gov.pl

Koordynator zajeé¢ mgr Robert Mazur
Prowadzacy zajgcia dr Radostaw Dolecki / mgr Krzysztof Styczynski doc. AWP / mgr Robert
Mazur
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

robert.mazur@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIL9 Cwiczenia terenowe II (Hotelarstwo i gastronomia) specjalnosciowy
Rok: T Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 45 45
Liczba punktow ECTS 6 6
Cel modulu
1 Przekazanie informacji z zakresu organizacji i funkcjonowania miedzynarodowych targéw
) hotelarsko-gastronomicznych
2. Ocena oferty prezentowanej na terenie targdw turystycznych
3. Zapoznanie z walorami turystycznymi Polski lub krajow europejskich podczas objazdu turystycznego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Wiedza z zakresu funkcjonowania rynku hotelarskiego i gastronomicznego
7 UMIEJETNOSCI: Studept umlethnle k(?rzysta z roznorodnych zrodet wiedzy. Poshuguje sie
kwestionariuszem ankiety
KOMPETENCJE Student \'vapo%pracu.Je W grupie, rerghzuj'a}f: rozne role oraz nawiazuje kontakt z
3. pracownikami branzy turystycznej i umiej¢tnie pozyskuje od nich potrzebne do
SPOLECZNE , . .
badan informacje
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e e uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o oo
Wiedza
Wi Zna 1 rozumie zasady organizacji 1 funkcjonowania | Udziat w zaliczenie K Wol
mig¢dzynarodowych targdw hotelarsko-gastronomicznych targach pisemne K_Wo02
. Udziat w zaliczenie K W01
W2 | Zna dostepng ofertg hotelarsko-gastronomiczng targach pisemne K W02
Zna odpowiednie techniki i metody niezbedne do | Udziatw zaliczenie
W3 . . . . . K W05
przeprowadzenia kwestionariusza ankiety targach pisemne -
Umiejetnosci
Ul P(?trglﬁ sposob 1praktyczny wykorzy’sitac, 1’zaprez]intowac nabyftve% Udziatw | zaliczenie K_UO1
wiedze specjalistyczng w szczegdlnosci z zakresu geografii targach pisemne K_U07
turyzmu
Potrafi dokona¢ oceny poszczegolnych przedsigbiorstw . . . K U001
. Co Udziat w zaliczenie -
U2 | hotelarsko-gastronomicznych przy uzyciu metod stosowanych . K _U08
targach pisemne
w turystyce K_UI13
Potrafi umiejgtnie korzysta¢ z réznorodnych zroédet wiedzy, w . L K _U01
. . . : N Udziat w zaliczenie -
U3 | tym ze zrodet pisanych i elektronicznych, ocenia ich . K _U02
. Ly i , . targach pisemne
wiarygodno$¢ i przydatno$¢ do okre§lonych celow. K_U13
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Kompetencje spoleczne

K1 | Jest gotow do dziatania w ramach powierzonych zadan Udzial w Ocena K K02
targach wiarygodno
Jest gotow do krytycznej oceny wiasnych do$wiadczen, . sci i
. .. . . . Udziat w telnosci K _KO01
K2 | posiadanej wiedzy z zakresu turystyki oraz uznania znaczenia rzetelnosct
. e targach srodet K K02
wiedzy eksperckiej )
. . - . . z ktorych
Jest gotéw do realizacji réznych rol i zadan, wykazuje si¢ .
. . . . . Udziat w czerpane
K3 | kreatywno$cia, planuje wlasng prace, ustala hierarchi¢ wartosci targach sa K_KO03
i dziatan w realizacji podejmowanych zadan informacje
Tresci programowe modutu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Udzial w miedzynarodowych targach turystycznych (WORLDHOTEL, EUROGASTRO - WL W2, U3
Nadarzyn, AGROTRAVEL & ACTIVE LIFE — Kielce, ITB Berlin) T
Organizacja i funkcjonowanie migdzynarodowych targéw hotelarsko-gastronomicznych W1, Ul, U2
Badania ankietowe na terenie wystawienniczym (WORLDHOTEL, EUROGASTRO - | WI, W2, W3,
Nadarzyn, AGROTRAVEL & ACTIVE LIFE — Kielce, ITB Berlin) U1, U2, U3,
K1,K2.K3
Zapoznanie si¢ z krajowymi i $wiatowymi ofertami hotelarsko-gastronomicznymi W1, W2, U3

Forma i warunki zaliczenia

Ocena pisemnego opracowania — kwestionariusz ankiety wypelniony podczas udzialu
w miedzynarodowych hotelarsko-gastronomicznych. Zasady oceniania: zaliczenie ¢wiczenia
wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0, od 80 pkt. — ocena 5.0.

Mozliwe oceny potowkowe.

Cwiczenia a) Opis stoiska wystawienniczego (maks. 15 pkt.)

b) Opis materiatu promocyjnego (maks. 15 pkt.)

¢) Opis formy prezentacji produktu (maks. 15 pkt.)

d) Wybor charakterystyka i ocena produktow turystycznych (maks. 40 pkt.)

Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego opracowania (terminy II oraz III)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tresc¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidw 45 45
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 40 40
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 65 65
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 150 150
Liczba punktéw ECTS 6 6
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kaczmarek J., Stasiak A., Wtodarczyk B., 2010: Produkt turystyczny, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa
Literatura uzupelniajaca
1. | Panasiuk A., Marketing ustug turystycznych, PWN, Warszawa 2019
Koordynator zajeé dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr Andrzej Pawtowski / dr Stawomir Kula / dr Radostaw Dolecki / mgr Denys
Miroshnikov

Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula

prz?zcglgii:v-g;cll:joss}?g }l/)us slawomir.kula@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
COURSE SYLLABUS

General characteristics of the module

Module number: | Course name: Optional lecture: Module type:
C 11.10. Event organization and management Specialised
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Type of classes Full-time studies Part-time studies
Lecture 15 10
Exercises 0 0
Number of ECTS credits 2 2

Purpose of the module

1. | To familiarise students with the principles of planning tourist events, creating programmes and calculations.

) To learn about the scope of duties, tasks and responsibilities of a tourist guide, tour leader, resident, tour
" | manager and other persons working on behalf of a hotelier during a tourist event.

Prerequisites in terms of knowledge, skills and social competences

1. | KNOWLEDGE: Basic knowledge of the functioning of the tourism industry
2. | SKILLS: Is ready to identify the needs and expectations of customers in the tourism industry
3 SOCIAL Understands basic social phenomena

" | COMPETENCES

Effects of learning

Learning
Achieved learning outcomes irﬂgfel?n(;fl ¢ | Verification | outcomes for
A student who has passed the course: ation method the
programme
Knowledge
The student knows and understands terminology related to Written
Wi touzlsni and distinguishes between different types of tourism | Lecture | . - 0. K_Wo0l
products.
The student knows and understands tourism services and their Written K W04
w2 . . . Lecture L -
role in creating tourism programs for hotel guests. examination K_Wo07
The student knows and understands processes of human Written
w3 func'tlomng as an individual participating in the creation of | Lecture | . . " K W06
tourism phenomena.
W4 The student knows apd understapds stages of creating a tourism Lecture Written K W04
programme and making calculations. examination

Forms of learning outcome assessment: written examination, oral examination, written assessment, oral assessment, based on partial marks
from oral responses, based on partial marks from written responses, test, assessment of reports, assessment of coursework, assessment of
preparation for coursework, assessment of project implementation, assessment of written project implementation, assessment of project defence,
assessment of presentation form, assessment of presentation content, observation of class participation, observation of regularity, other (what?)
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Module programme content

Type of classes — lectures

Programme content Learning
effects
Characteristics of tourist products and services in the tourism industry. Wi
Stages of creating a tourist product and principles of proper programming of tourist events. W4
Principles of calculating tourist events. W4
Specificity of different types of tourist events. w2
Tasks and responsibilities of persons servicing tourist events. W3

Form and conditions for passing

Lectures

correct answers. Assessment of answers:
0-50% - fail (2.0)

51-60% - pass (3.0)

61-70% - pass with distinction (3.5)
71-881-90% - good plus (4.5)

91-100% - very good (5.0)

Conditions for retaking: students may retake the failed test twice (dates II and III).

Written assessment in the form of a test (closed questions). Assessment rules: percentage of

The amount of work required from the student to achieve the learning outcomes

. Part-
Lp. Content LT s time
studies .
studies
1. | Contact hours with academic staff as specified in the study plan 15 10
) Independent study hours spent by students preparing for classes and, for example, 5 5
" | writing reports, projects, presentations, homework, etc.
3 Independent study hours spent by students preparing for, for example, 30 35
" | examinations, tests, assessments, etc.
The student's total workload 50 50
Number of ECTS credits ) )
(1 ECTS credit = 25-30 hours of student workload)
Basic literature
1. Inkson C., Tourism management: an introduction, SAGE Publications, London; Thousand Oaks, CA
2012
2. | Chudoba T., Theory of tourism and tourism management, CeDeWu, Warszawa 2010
Supplementary literature
1. | Cooper Ch., Tourism: principles and practice, Financial Times Prentice Hall: an imprint of Pearson
Education, Harlow, Ess. 2008
2. | Hall C. M., The geography of tourism and recreation: environment, place and space, Routledge, New
York 2006, 2014
Course coordinator dr Stawomir Kula
Course lecturer mgr Katarzyna Nocun
Person preparing the syllabus mgr Katarzyna Nocun

E-mail address of the person preparing

katarzynanocun@o2.pl

the syllabus

Organisational unit Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Innowacje w obstudze go$cia Rodzaj modutu:
CI1.10. hotelowego Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modulu
1 Zapoznanie studentdéw z nowoczesnymi technologiami i innowacjami stosowanymi w recepcji,
) housekeepingu, rezerwacjach, ptatnosciach oraz obstudze goscia hotelowego i restauracji.
) Analiza wptywu innowacyjnych rozwigzan na jako$¢ obstugi goscia oraz efektywno$é operacyjng w
) réznych dziatach hotelu.
3 Rozwijanie umiejetnosci identyfikowania i wdrazania innowacji w praktyce hotelarskiej, w tym
) poprzez oceng studidw przypadkow i rozwiazan stosowanych w branzy.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Posiada podstawowa wiedz¢ na temat funkcjonowania hotelu, organizacji
1. WIEDZA: poszczegodlnych dziatdw (recepcja, housekeeping, gastronomia) oraz procesow
obstugi goscia.
5 UMIEJETN 0SCI: Potrafi korzysta¢ z podstawowych narzedzi informatycznych i systemow
wykorzystywanych w hotelarstwie
3 KOMPETENCJE Wykazuje otwarto$¢ na nowe technologie i innowacyjne rozwigzania oraz
) SPOLECZNE gotowos¢ do wspdlpracy w zespole.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucl;:flli(z:ysig
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | ot e
Wiedza
Zna 1 rozumie nowoczesne technologlfz i innowacyjne Zaliczenie K Wol,
W1 | rozwigzania stosowane w recepcji, housekeepingu, rezerwacjach, | Wyktad pisemne K W06
ptatno$ciach oraz obstudze goscia hotelowego. ~
Zna i rozumie wptyw innowacji na jako$¢ obstugi klienta oraz Zaliczenie K W03,
w2 . . ; . Wyktad . —
efektywnos$¢ operacyjna w poszczegdlnych dziatach hotelu. pisemne K_Wo06
wa Znatl i rozumie rl:)znq sygte:}lmlzf zirz.qdzan‘l[a oblekt'err? llloteloyvyr(rill i Weklad Zaliczenie K_W02.
res’ auracja, wskazujgc ich funkcje, zastosowanie i korzysci dla ykla pisemne K W03
goscia.
Zna i rozumie znaczenie cyfryzacji i automatyzacji procesoOw Jaliczenic
W4 | hotelowych w kontekscie bezpieczefistwa danych, personalizacji | Wyktad pisemne K_ W06
ustug oraz budowania do$wiadczen goscia.
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia si¢

Nowoczesne technologie w recepcji hotelowej — self check-in, smart key, kioski samoobstugowe,

chatboty, cyfryzacja komunikacji z go§ciem. Wi w4
Innowacje w housekeepingu i utrzymaniu czysto$ci — roboty sprzatajace, systemy zarzadzania ——
pokojami, monitorowanie jako$ci ustug, automatyzacja procesow. ’
Nowoczesne systemy rezerwacji i zarzadzania obiecktem — PMS, CRS, channel manager, WL W3
integracja z platformami OTA i automatyzacja potwierdzen. ’
Innowacyjne metody ptatnosci i rozliczen — ptatnosci mobilne, zblizeniowe, systemy cashless, W1 W4
automatyczne fakturowanie 1 billing online. ’
Cyfryzacja obstugi goscia w hotelu — aplikacje mobilne, personalizacja ustug, CRM, analiza W2 W3, W
preferencji gosci. T
Nowoczesne rozwigzania w gastronomii hotelowej — ordering apps, digital menu, automatyzacja W1 W3
kuchni, innowacyjne formy serwowania positkow. ’
Zarzadzanie do$wiadczeniem goscia (guest experience) — storytelling, loyalty programs, W2, W4

personalizacja pobytu i wykorzystanie danych do poprawy satysfakcji klienta.

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Wyklad | 5180 04 - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy 11
oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. | Dominik P., Zarzadzanie hotelem — wybrane zagadnienia, Difin, Warszawa 2015
Literatura uzupekniajaca
1. | Czasopisma branzowe, Hotelarz, Swiat Hoteli (www.e-hotelarz.pl, www.horecanet.pl )
Koordynator zajeé dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia mgr Agnieszka Szewczyk
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus agnieszkaszewczyk774@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: - . . Lo Rodzaj modutu:
CL1lL. Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Kompetencje miedzykulturowe Specjalnosciowy
Rok: II Semestr: 3 lub 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 30 15
Cwiczenia
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1 Uswiadomienie studentom waznos$ci kompetencji migdzykulturowych w wielokulturowym §rodowisku
) pracy
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Z zakresu $wiatowych i europejskich migracji
2. UMIEJETNOSCI: Potrafi opisa¢ i identyfikowac osoby odmienne kulturowo
KOMPETENCJE . .. , .
3. SPOLECZNE Prezentowanie postaw tolerancji wobec 0s6b odmiennych kulturowo
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e e uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | S o O
Wiedza
W1 | Znairozumie najwazniejsze klasyfikacje kompetencji Wyktad Z;l;grzr?;l;e K wWol
W2 | Zna irozumie kompetencje spoteczne i miedzykulturowe Wyktad Z;]SI;Z;S: K Wol
W3 | Zna i rozumie kluczowe kompetencje migdzykulturowe Wyktad Z;l;;z;?ée K_W06
W4 Zr}a i rozumie  metodologie  badan  kompetencji K W05
mi¢dzykulturowych

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Definicje kompetencji i ich rodzaje w2
Modele kompetencji W1
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Kompetencje spoteczne W3
Kompetencje migdzykulturowe W3
Metodologia badania kompetencji migdzykulturowych W4
Przeglad badan nad kompetencjami migdzykulturowymi W3, W4

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknie¢te wielokrotnego wyboru). Zasady
oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

Wyktad 1 71 8004 - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy: student ma mozliwo§¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy II
oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 10 15
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 35 45
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

Bera R, Korczynski M. Kluczowe kompetencje miedzykulturowe emigrantow Polskich w Wielkiej
Brytanii. Wyd. UMCS. Lublin 2025. ISBN 978-83-227-9988-8.

2. Bera R, Korczynski M. Dystans spoteczny Polskich emigrantéw zarobkowych wobec Obcych i
Innych. Wyd. UMCS. Lublin 2012.ISBN 978-83-7784-210-2.
3% Korczynski M. Kompetencje miedzykulturowe polskich emigrantow zarobkowych w Anglii a ich

poczucie sukcesu zawodowego. Lubelski Rocznik Pedagogiczny. Lublin 2017, nr XXXVI, ss. 151-
176. ISSN: 0137-6136. DOI: 10.17951/1.2017.30.2.67

Literatura uzupelniajaca

Korczynski M. Kompetencje miedzykulturowe a sukces zawodowy polskich pracownikow w Anglii.
ANNALES UMCS, Sectio J. Wyd. UMCS Lublin 2016, Vol.29, Nr 4, ss.79-96.

Korczynski M. Grabowska B. Miedzykulturowa kompetencja komunikowania si¢ polskich
emigrantow w Anglii. W: Edukacja Miedzykulturowa, 1 (10), 2019, ss. 129-156. ISSN 2299-4106.

Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr hab. Mariusz Korczynski
Osoba przygotowujaca sylabus dr hab. Mariusz Korczynski
Adres e-mail osoby
. m-korcz@wp.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

uwzglednieniem odrebnosci kulturowe;.

Nr %()I(Ihﬁ;l Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Komunikacja miedzykulturowa IS{Si?z{nT;?::vl;
Rok: II Semestr: 3 lub 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 30 15
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1. Przekazanie wiedzy o ztozonos$ci problemu komunikacji w biznesie migdzynarodowym ze szczegdlnym

Wskazanie na najbardziej istotne réznice kulturowe mogace stanowié¢ punkt krytyczny w budowaniu

2 porozumienia.
3. Nauczenie jak pokonywaé bariery wynikajace z r6znic w stylach komunikacji r6znych kultur.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Z zakresu migdzynarodowych stosunkéw gospodarczych
2. UMIEJETNOSCI: Umie korzysta¢ z réznych Zrédet informacji
3 KOMPETENCJE Pragnie poglebia¢ swoja wiedze i rozumie potrzebe podnoszenia kompetencji
) SPOLECZNE zawodowych i osobistych
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda Efekty
P . .. S " uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG 0O
Wiedza
W1 | Zna kulturowe podstawy ludzkich zachowan Wyktad Z]?ilslgrzrf::;e K wWol
Zna 1 rozumie podstawowe pojecia zwiazane z komunikacja
W2 miedzykulturowa i wskazuje ich przydatno$¢ w ocenie relacji Wvktad Zaliczenie K W01
biznesowych. Objasnia wptyw czynnikow kulturowych na Y pisemne K_Wo06
przebieg i charakter komunikacji
Zna i rozumie jak ro6znice kulturowe ksztattujg warunki i efekty . .
. . . . . Zaliczenie K W0l
W3 | prowadzenia dzialalnosci biznesowej na rynkach | Wyktad pisemne K W03
miedzynarodowych -

(jakie?)

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Istota komunikacji i komunikacji migdzykulturowej w biznesie migdzynarodowym W1
Klasyfikacje kultur narodowych i ich znaczenie dla internacjonalizacji przedsigbiorstw W1
Kultura narodowa a kultury przedsigbiorstw W1, W2
Komunikacja werbalna i niewerbalna W2, W3
Problemy funkcjonowania w otoczeniu wielokulturowym w3
Podstawy protokotu biznesowego W1, W2, W3
Wplyw réznic kulturowych na przebieg negocjacji w biznesie W2, W3

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy I1
oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 10 15
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 35 45
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Bartosik-Purgat M., Otoczenie kulturowe w biznesie miedzynarodowym, PWE 2006.
2. Zenderowski R., Kozinski B., Roznice kulturowe w biznesie, CeDeWu , Warszawa 2012
Literatura uzupelniajaca
1. Skulski P., Kulturowe uwarunkowania biznesu mi¢dzynarodowego, Wydawnictwo UE we
Wroctawiu, Wroctaw 2014.

Koordynator zajeé¢

dr Stawomir Kula

Prowadzacy zajeé

dr Monika Wojtas

Osoba przygotowujaca sylabus

dr Monika Wojtas

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

monikawojtas@gmail.com

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Dziedzictwo kulturowe Rodzaj modutu:
C1.10. Pogranicza — historia i wspolczesnos$¢ Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modutu
1. Poznanie czynnikow ksztaltujacych dziedzictwo kulturowe Pogranicza.
) Omowienie najwazniejszych waloréw kulturowych Pogranicza, ze szczegdlnym uwzglednieniem
) wojewodztwa lubelskiego.
3. Wzbudzenie zainteresowania i potrzeby ochrony réznorodnosci kulturowej obszaréw przygranicznych.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Posiada podstawowa wiedze z zakresu turystyki i historii sztuki.
2. UMIEJETNOSCI: Umie korzystaé z réznych Zrédet informacji.
3 KOMPETENCJE Szanuje odmienno$¢ kulturows, religijng i narodowosciow
" | SPOLECZNE ) 2 IEIEna i
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda llcl;::flli(zysig‘
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG 0O
Wiedza
— .y . = K K or .
Wi Zna roéznorodne ' zrf)d%a' 1nf9rmaCJ1 z zakresu turystyki oraz Wyklad Za.llczeme K W05
metody udostepniania dziedzictwa kulturowego. pisemne -
Zna i rozumie zalozenia strategii wspolpracy transgranicznej N
w2 ojewddztwa lubelskiego oraz iﬁst tucpe Ed 0};viedzi§lne za 'eJ' Wyktad Zaliczenie K wo2
woj W ztwa fu g ytuej p 1€ y pisemne K W06
wdrazanie.
i i 0 Pograni i i
w3 Zna i rozumie gléwne Walpry kul.turo’we obszaru ogranicza, ze Wyklad Zaliczenie K W07
szczegolnym uwzglednieniem wojewodztwa lubelskiego. pisemne -
Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu
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Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Czynniki ksztaltujace walory kulturowe obszaru Pogranicza W2
Zrbéznicowanie dziedzictwa kulturowego obszaréw przygranicznych wojewddztwa lubelskiego W1, W3
Walory kulturowe miasta Lublin W3
Udostepnianie dziedzictwa kulturowego na przyktadzie Muzeum Narodowego w Lublinie W3
Strategia Wspolpracy Transgranicznej Wojewodztwa Lubelskiego W1, W2

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy 11

oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50
Liczba punktéw ECTS )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Strategia Wspotpracy Transgranicznej na lata 2014-2020, 2014, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Lubelskiego, Lublin.
2. Kawatko B., Pastuszka S. (red.), 2000, Turystyka i dziedzictwo kulturowe, Podyplomowe Studia
Turystyki Transgranicznej, WSZiA, Zamos¢.
Literatura uzupelniajaca
1. Lubelskie atrakcje turystyczne. Informator turystyczny, 2017, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Lubelskiego, Lublin.
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia mgr Zbigniew Wojciechowski
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Zbigniew Wojciechowski

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus kancelariaprawniczazw(@op.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Turystyka jako czynnik

Rodzaj modutu:

CIL.10. rozwoju gospodarczego regionow Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2

Cel modutu

stymulowaniu rozwoju regionow

Ukazanie metod i1 sposobdw identyfikacji oraz wykorzystania potencjalu turystycznego w

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

1. WIEDZA: L .
na rozwoj gospodarczy regionu

Zna glowne elementy potencjatu turystycznego obszarow i rozumie ich wptyw

2. UMIEJETNOSCI: Umie korzysta¢ z réznych Zrédet informacji

KOMPETENCJE Rozumie potrzebe i che¢ poglebiania swojej wiedzy oraz potrzeba podnoszenia

SPOLECZNE kompetencji zawodowych
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e e uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o o
Wiedza
Zna i rozumie znaczenie podstawowych celéw i roli strategii Zaliczenie K W02
W1 . . . Wyktad . -
rozwoju regionalnego i lokalnego pisemne K W03
Zna i rozumie podstawowe funkcje i struktury strategii oraz Zaliczenie K Wol
W2 . . Wyktad . -
programdow rozwojowych pisemne K_Wo02
Zna i rozumie podstawowe praktyczne zasady uwzgledniania Zaliczenie K Wol
W3 . . . . Wyktad . -
turystyki w dokumentach programowych i polityce rozwoju pisemne K_WO05

(jakie?)

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

miedzynarodowym

Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Aspekty systemowo — prawne prowadzenia regionalnej polityki rozwoju W1, W2
Programy i instrumenty wsparcia rozwoju turystyki w wymiarach: regionalnym, krajowym, W2, W3
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Strategie regionalne i lokalne jako narzedzia rozwoju turystyki W1, W2
Wspolpraca transgraniczna — aspekty wykorzystania potencjatu turystycznego W3
Instytucjonalne formy wspdtpracy i wsparcia na rzecz wykorzystania potencjalu turystycznego W1, W3

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

oraz III).

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy II

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. https://strategia.lubelskie.pl/
2. https://strategia.lubelskie.pl/stwl/2030/srwl.2030.pdf
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia mgr inz. Bogdan Kawatko
Osoba przygotowujaca sylabus mgr inz. Bogdan Kawatko
Adres e-mail osoby bogdan@kawalko.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CIL11 Seminarium dyplomowe (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Z
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Seminarium dyplomowe 20 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modulu
1 Uzyskanie przez studenta wiedzy 1 umiejetnosci niezbednych do przygotowania pracy dyplomowej:
) licencjackiej
5 Zapoznanie z zasadami pozyskiwania materiatéw zrodlowych, okresleniem zakresu pracy, jej celu i
) formutowaniem wnioskow
3. Poznanie podstawowych technik i metod badawczych stosowanych w turystyce
4. Pomoc w przygotowaniu si¢ studentéw do egzaminu licencjackiego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Znajomo$¢ zagadnien i problematyki z zakresu hotelarstwa i gastronomii
2. UMIEJETNOSCI: Postugiwanie si¢ ré6znymi rodzajami materiatow zrédlowych
3 KOMPETENCJE Kreatywnos$¢ w rozwigzywaniu problemow badawczych
" | SPOLECZNE YWIOSC W Tozwigzywaniu p W batawezy
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna 1 rozumie problematyke dotyczaca tematyki pracy - K W0l
. . . . . ~. | Seminarium ocena -
W1 | dyplomowej z zakresu wlasciwego dla danej specjalnosci | ) K_WO05
1 . . dyplomowe pisemne;j K W06
(Hote. arstwo i gastronomia) : : . realizacii _
Zna i rozumie zasady planowania pracy badawczej, dobiera Seminari pracy
W2 | metody, techniki i narzgdzia badawcze stosownie do przyjetych CIunarium - gyplomowej / K_Wo05
i dyplomowe obserwacja
celow o izn
emal
w3 Zna zasady korzystania z dobr m'ater’ialnych i intelektuglnych z | Seminarium | oéciy K W10
zachowaniem zasad praw autorskich i ochrony wlasnos$ci dyplomowe -
Umiejetnosci
Potrafi wykorzysta¢ podstawowg wiedze teoretyczng do ocena K UoL
Ul szczegdtowego opisu i praktycznego analizowania proceséw, | Seminarium pisemnej K UL2
zjawisk i podmiotéw funkcjonujagcych w systemie gospodarki | dyplomowe realizacji K Ul4
turystycznej dvosy -
- - : = yplomowej /
Potrafi wykorzystywac roznorodne zrodia informacji o turystyce, L. obserwacia K U02
. .. . . . | Seminarium J -
U2 | w tym zrodla elektroniczne, oceniajagc ich wiarygodno$¢ i systematyczn K _U07
., dyplomowe ‘o
przydatnosé osct K _U08
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Potrafi analizowaé¢ pozyskane dane, wykorzystujac podstawowe Seminari ocena K _U02
U3 | techniki informatyczne oraz metody statystyczne i kartograficzne | oo Wi | pisemne K_U08
dyplomowe realizacji K Ul4
stosowane w turystyce pracy _
Potrafi zaplanowa¢ i zorganizowaé prace indywidualng. Potrafi L dyplomowej/ | K 110
. ; . . T, L , . | Seminarium obserwacja -
U4 | samodzielnie zdobywa¢ wiedze¢ 1 rozwijaé umiejetnosci K _U13
. ; , . dyplomowe | systematyczn
badawcze kierujgc sie wskazéwkami opiekuna naukowego oéci K_Ul4
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do podejmowania dziatan w kierunku podnoszenia L ocena
.. . . . Seminarium pisemnej K K01
K1 | kompetencji zawodowych 1 osobistych, krytycznej oceny I
. o . . dyplomowe realizacji K K02
posiadanej wiedzy w zakresie turystyki pracy
K2 Jest gotow do organizacji pracy wlasnej, ustalania hierarchii | Seminarium | dyplomowej/ | K_KO02
dziatan w ramach realizowanego zadania dyplomowe obserwacja K_KO03
Jest gotow do przestrzegania prawa i innych norm postepowania | . . SyStZ?;tyczn
K3 | zwigzanych z  wykorzystaniem praw  autorskich w emtnarium b : K_KO05
. C g . . dyplomowe obserwacja
podejmowanych przez siebie dziataniach ciagta
Forma zaje¢ — seminarium dyplomowe
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Omowienie celu seminariow licencjackich, roli promotora i wlasnego zaangazowania Wi
seminarzysty w procedurze realizacji pracy. Przedstawienie wymogdw zaliczenia semestru.
Zasady formutowania problemoéw badawczych, celow glownych i szczegétowych W1, W2, Ul
Zrédha informacji o turystyce, mozliwosci ich wykorzystania w pracy dyplomowej WI, W2, Ul,
U2, K1
Prawa autorskie, funkcjonowanie systemu antyplagiatowego, cytowania, recenzja naukowa W3, U2, K3
Okreélenie zainteresowan badawczych dyplomantdw- wybor tematu pracy dyplomowej W1, U1, K1
Indywidualne dyskusje dotyczace ostatecznego planu (spisu tresci) poszczegdlnych prac. | W1, W2, Ul,
Zatwierdzanie tematow prac i spisdw tresci. U4, K2
Forma i warunki zaliczenia
Seminarium | Przygotowanie planu pracy dyplomowej. Zgromadzenie literatury naukowej celem
dyplomowe | umozliwiajacej realizacje postawionego celu pracy
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ o niestacjona
stacjonarne e
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 20 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 60 60
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 110 110
Liczba punktow ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Zasady przygotowania PRACY DYPLOMOWEJ LICENCJACKIEJ na Wydziale Nauk Spotecznych w Akademii
Wincentego Pola w Lublinie, AWP, Lublin 2024
2. Cudny W., Praca dyplomowa z turystyki: [podrecznik akademicki], L.6dzkie Towarzystwo Naukowe, £.6dz 2011
Literatura uzupekiajaca
1. Wojciechowska R., Przewodnik metodyczny pisania pracy dyplomowej, Difin, Warszawa 2010
Pawlik K., Zenderowski R., Dyplom z Internetu: jak korzysta¢ z Internetu, piszac prace dyplomowe?
CeDeWu 2022
Koordynator zajeé¢ prof. dr hab. Marian Panasiewicz
Prowadzacy zaiecia prof. dr hab. Rafat Nadulski / prof. dr hab. inz. Marian Panasiewicz / dr Elzbieta
acy zaje Moskal / dr Monika Hurba/ dr Marta Kusznerczuk / dr Mirostaw Nalazek
Osoba przygotowujaca

prof. dr hab. Marian Panasiewicz
sylabus

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

K

Dawniej Wyzsza Szkofa Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCGENT POL UNIVERSITY i weun

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CIL11 Seminarium dyplomowe (P) specjalnosciowy
Rok: IIT Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Z
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Seminarium dyplomowe 40 20
Liczba punktow ECTS 6 6
Cel modulu
1 Uzyskanie przez studenta wiedzy i umiejetnosci niezbednych do przygotowania pracy dyplomowej:
) licencjackiej
) Zapoznanie z zasadami pozyskiwania materiatdéw zrodlowych, okresleniem zakresu pracy, jej celu i
) formulowaniem wnioskow
3. Poznanie podstawowych technik i metod badawczych stosowanych w turystyce
4. Pomoc w przygotowaniu si¢ studentéw do egzaminu licencjackiego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Znajomos¢ zagadnien i problematyki z zakresu hotelarstwa i gastronomii
2. UMIEJETNOSCI: Postugiwanie si¢ réznymi rodzajami materiatow zroédlowych
KOMPETENCJE . . . ,
3. SPOLECZNE Kreatywnos¢ w rozwiazywaniu problemow badawczych
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna 1 rozumie problematyke dotyczaca tematyki pracy L K_Wo1
. , . . . *- | Seminarium ocena -
W1 | dyplomowej z zakresu wilasciwego dla danej specjalnosci dvpl ! ) K W05
larstwo i gastronomia) vplomowe pisemnne) K W06
(Hotelarstwo i gas realizacji _
Zna i rozumie zasady planowania pracy badawczej, dobiera Seminari pracy
W2 | metody, techniki i narzgdzia badawcze stosownie do przyjetych demlmarlum dyplomowej / | K_WO05
celow yplomowe obserwacja
" " , P R systematyczn
Zna zasady korzystania z doébr materialnych i intelektualnych z | Seminarium obci
W3 : L. .. K W10
zachowaniem zasad praw autorskich i ochrony wlasnosci dyplomowe -
Umiejetnosci
Potrafi wykorzysta¢ podstawowa wiedzg teoretyczng do ocena
5t . . k li . ’ . . pisemnej K_UO 1
Ul | SZczegotowego opisu i praktycznego analizowania procesow, | Seminarium realizacii K Ul2
zjawisk 1 podmiotow funkcjonujacych w systemie gospodarki | dyplomowe pracy K Ul4
turystycznej dyplomowej / —
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Potrafi wykorzystywac réoznorodne zrodta informacji o turystyce, Seminari obserwacja K_U02
U2 | w tym zrédla elektroniczne, oceniajac ich wiarygodnos$¢ i d;ﬁ?;%&? Sym:;z;yczn K_U07
przydatno$é K_U08
Potrafi analizowaé pozyskane dane, wykorzystujac podstawowe Seminarium ocena K U002
U3 | techniki informatyczne oraz metody statystyczne i kartograficzne | " - pisemne) K_U08
dyplomowe realizacji
stosowane w turystyce pracy K Ul4
Potrafi zaplanowa¢ i zorganizowaé prace indywidualng. Potrafi - dyplomowej/ | K U10
. h . . Lo L , . | Seminarium obserwacja -
U4 | samodzielnie zdobywa¢ wiedz¢ 1 rozwijaé umiejetnosci dyplomowe | systematyczn K U13
badawcze kierujac si¢ wskazéwkami opiekuna naukowego osci K_Ul4
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do podejmowania dziatan w kierunku podnoszenia L ocena
.. . . . Seminarium pisemnej K K01
K1 | kompetencji zawodowych i osobistych, krytycznej oceny -
. S . . dyplomowe realizacji K K02
posiadanej wiedzy w zakresie turystyki pracy -
K2 Jest gotow do organizacji pracy wlasnej, ustalania hierarchii | Seminarium | dyplomowej/ | K_KO02
dziatan w ramach realizowanego zadania dyplomowe obserwacja K_KO03
Jest gotéw do przestrzegania prawa i innych norm postgpowania | . . SyStz?c?/yczn
K3 | zwiagzanych z  wykorzystaniem praw  autorskich w . b ; K_KO05
. . g . . dyplomowe obserwacja
podejmowanych przez siebie dziataniach ciagta

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — seminarium dyplomowe

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
: . . . W1, W2, U2,
Metody i narzedzia badawcze stosowane w zakresie turystyki U3, U4, K2
Prowadzenie badan, gromadzenie i przetwarzanie danych. Biezacy nadzor nad badaniami W2, U2, U4,
realizowanymi przez seminarzystow K1, K2
W1, W2, W3,
Analiza i prezentacja uzyskanych wynikéw badan U1, U2, U3,
U4, K2
W1, W3, Ul,
Biezaca kontrola i analiza tekstow kolejnych rozdzialow powstajacych prac licencjackich U2, U4,Kl,
K2, K3
Techniki stosowane podczas publicznej prezentacji Ul, U4, K1
W1, W3, Ul,
Referowanie przez studentow rozdziatow pracy U2, U3, U4,
K1, K3
Omowienie zasad oceniania prac, przebiegu i wymagan egzaminu licencjackiego. Przygotowanie | W1, U4, K1,
do prezentacji pracy licencjackiej i obrony podczas egzaminu dyplomowego. K3
Forma i warunki zaliczenia
Seminarium Warunkiem zaliczenia zaj¢¢ jest przygotowanie do recenzji pracy dyplomowej
dyplomowe
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 40 20
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 60 60
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 70 90
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
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Sumaryczny naklad pracy studenta 170 170

Liczba punktéw ECTS 6 6
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Zasady przygotowania PRACY DYPLOMOWEJ LICENCJACKIEJ na Wydziale Nauk Spotecznych

w Akademii Wincentego Pola w Lublinie, AWP, Lublin 2024

2. Cudny W., Praca dyplomowa z turystyki: [podrecznik akademicki], £6dzkie Towarzystwo Naukowe,

16dz 2011

Literatura uzupekniajaca

1. Wojciechowska R., Przewodnik metodyczny pisania pracy dyplomowej, Difin, Warszawa 2010

CeDeWu 2022

Pawlik K., Zenderowski R., Dyplom z Internetu: jak korzysta¢ z Internetu, piszac prace dyplomowe?

Koordynator zajeé

prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Prowadzacy zajgcia

prof. dr hab. Rafal Nadulski / prof. dr hab. inz. Marian Panasiewicz / dr
Elzbieta Moskal / dr Monika Hurba/ dr Marta Kusznerczuk / dr Mirostaw
Nalazek

Osoba przygotowujaca sylabus

prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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W LUBLINIE

@ AKADEMIA ,.ucsrosoumcr
WINCENTEGO POLA

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel.fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pnl- UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CIL12 Marketing ustlug hotelarskich (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modutu
1 Zatozeniem zaje¢ jest omdwienie koncepcji, zasad i specyfiki dzialania marketingowego, ze
) szczegbdlnym uwzglednieniem aspektow rynku ushug turystycznych.
) Zapoznanie studenta z istota wspotczesnego marketingu i jego znaczeniem dla podmiotéw dziatajacych
) na rynku ustug turystycznych.
Szczegdlny nacisk potozony jest na rozumienie istoty wspotczesnego marketingu, umiejgtnosci
3 nazywania, interpretowania i oceniania zjawisk i dziatan marketingowych we wspoétczesnej gospodarce,
’ umiejetnosci  dokonywania analizy otoczenia marketingowego, segmentacji rynku, strategii
marketingu-mix.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

Zasady funkcjonowania rynku turystycznego w Polsce. Znajomos$¢ gtdéwnych
1. WIEDZA: . .. o . . .
poje¢ z ekonomii i ekonomiki turystyki, w tym rynku, popytu i podazy

Analizowaé sytuacje w podmiotach gospodarki turystycznej i planowac

2 UMIEJETNOSCI: stosowanie narzedzi marketingowych w celu ich rozwigzania.

3 KOMPETENCJE Aktywnie uczestniczy¢é w rozwigzywaniu probleméw z zakresu marketingu
) SPOLECZNE ushug turystycznych
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | L e
Wiedza
Zna i rozumie terminologi¢ stosowana w obszarze marketingu Egzamin
W1 . . Wyktad : K Wol
ustugi marketingu turystycznego pisemny
Egzamin
Zna 1 rozumie zasady i1 mechanizmy funkcjonowania oraz pisemny / K W02
w2 . 5 . : Wyktad —
rozwoju wspolczesnego marketingu na rynku ustug hotelarskich Ocena K_W06
projektu
Egzamin
w3 Zna i rozumie marketingowe zasady kreowania uslug w branzy Wyklad pisemny / K_W03
hotelarskiej Ocena
projektu

Umiejetnosci
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Potrafi analizowa¢ i ocenia¢ wybrane zjawiska marketingowe
z  zakresu  hotelarstwa  oraz  potrafi = formulowaé | . . . Ocena K U01
Ul . . . . . | Cwiczenia . -
i weryfikowa¢ stosowne hipotezy dotyczace czynnikow i projektu K _U04
mechanizméw je warunkujacych
Potrafi stosowac adekwatne metody i narzgdzia marketingowe do Egzamin K_U02
w2 analizy i prezentacji zjawisk i procesoOw rynkowych zwigzanych | pisemny / Ocena K U04
z hotelarstwem oraz przystosowuje instrumenty marketingowe do Oqena projektu K_U05
rozwiazywania specyficznych i nietypowych zadan. projektu K_U10
. . . K_U04
U3 Eotrzlaﬁ k.sporzqdzw plan marketingowy przedsigbiorstwa Cwiczenia ?C'erli? K U0s
otelarskiego projektu K U08
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do myslenia i dziatania w sposob przedsigbiorczy,
wykazuje si¢ kreatywnoscig w marketingowym mysleniu, przy
. . . . . . . Ocena
K1 | podejmowaniu konkretnych dziatan oraz rozwigzywaniu | Cwiczenia projektu K K04
probleméw zwigzanych z roéznymi sferami dziatalnosci
przedsiebiorstwa hotelarskiego
K2 Jest gotQW do wspolpra.cy w grupie na roznych zasadach, Cwiczenia Ocena K_KO03
skutecznie porozumiewa si¢ w ramach grupy projektu

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Orientacja marketingowa i jej istota W1
Analiza dziatalnos$ci marketingowej przedsi¢biorstwa hotelarskiego W2
Wspolczesne poglady na segmentacje ustug hotelarskich W1, W2
Analiza zachowan nabywczych na rynku W2, W3
Instrumenty marketingu na rynku ushug hotelarskich W1, W2, W3
Zasady tworzenia planu marketingowego przedsigbiorstwa hotelarskiego W2, W3
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Proces planowania marketingowego w2, 8:1;, U2,
Analiza i ocena aktualnej sytuacji przedsiebiorstwa hotelarskiego WZL,I 3U1K;J2
Cele i strategie marketingowe przedsiebiorstwa hotelarskiego W2, W3, UL,
U2, U3, K1
Planowanie produktu, ceny, dystrybucji i promocji W2, W3, UL,
U2, U3, K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu pisemnego. Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu.
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Projekt: Plan marketingowy przedsigbiorstwa hotelarskiego. Zaliczenie ¢wiczenia wymaga
osiggniecia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe
oceny potéwkowe. Wszyscy cztonkowie zespotu otrzymujg takie same oceny. Mozliwe
podniesienie oceny dla kierownikéw w przypadku osiggnigcia co najmniej 65 pkt. Spdznienie
w terminie przekazania planu moze spowodowac obnizenie oceny. W przypadku stwierdzenia
plagiatu planu oba zespoty ktérych to dotyczy bedg musiaty wykonaé od poczatku inne
¢wiczenie.

Ocena projektu (do 100 pkt.):

Cwiczenia 1.Warto$¢ merytoryczna (do 60 pkt.)
- Wprowadzenie (maks. 10 pkt.)
- Ocena aktualnej sytuacji marketingowej (maks. 10 pkt.)
- Analiza SWOT (maks. 10 pkt.)
- Cele marketingowe (maks. 5 pkt.)
- Strategie marketingowe (maks. 25 pkt.)
2.Sp6jnosé i logika (do 20 pkt.)
3.Styl prezentacji (komunikatywnos$¢, jako$¢ techniczna, czytelno$¢) - (maks. 20 pkt.)
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 35 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 45 50
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 40 45
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 120 120
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

1. Turkowski M., Marketing ushug hotelarskich, PWE, Warszawa 2023

Kozlecka B., Osowska K., Marketing ustug hotelarskich, Difin, Warszawa 2010

Literatura uzupelniajaca

1. Marketing w turystyce i rekreacji, red. Panasiuk A., Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2021

Kotler Ph., Lane Keller K., Marketing, Dom Wydawniczy REBIS Sp. z 0.0. Poznan 2021

Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajgcia dr hab. Anna Mazurek-Kusiak / dr Grzegorz Goto$ / dr Stawomir Kula / dr

Klaudia Giordano

Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula

Adres e-mail osoby

przygotowujace] sylabus slawomir.kula@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawnie] WyZzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie
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AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: - . oo - . Rodzaj modutu:
C IL13. Nazwa zaj¢¢: Ekonomika i organizacja w hotelarstwie i gastronomii (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1. Poznanie podstawowych informacji i wiedzy z zakresu ekonomiki oraz organizacji w hotelarstwie i gastronomii.
2. Zapoznanie z zasadami organizacji pracy oraz zarzadzania przedsicbiorstwem hotelowym.
3. Zapoznanie z przepisami prawa niezbednymi do prowadzenia i zarzadzania hotelem.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Zna podstawowe wiadomosci i pojecia z zakresu hotelarstwa.
5 UMIEJETNOSCI: Potrafi okfc'eshc systemy organizacji oraz techniki pracy stosowane w hotelarstwie i
gastronomil.
3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska spoteczne
" | SPOLECZNE Hiitle podsiawowe Zjawiska sp '
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ - Metoda Efekty
, . A Forma realizacji .. uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: weryfikacji dla kierunku
Wiedza
Wi Zna podstawowe pojecia z  zakresu ekonomiki i Wyktad Zaliczenie K Wol
organizacji w hotelarstwie i gastronomii. konwersatoryjny pisemne -
W2 Zna czynniki decydujace o efektywnosci hotelu na rynku ustug Wyktad Zaliczenie K Wo4
turystycznych. konwersatoryjny pisemne -
Znai rozgmle.specyﬁkq Zar.zqdzama procesem sw1adczepla ugl’ug Wyklad Zaliczenie
W3 | hotelarskich i gastronomicznych oraz formy organizacyjno- K . . K W03
.o . . ) onwersatoryjny pisemne
prawne przedsigbiorstw gastronomicznych i hotelarskich.
Umiejetnosci
Potrafi w sposob klarowny i spojny prezentowaé¢ informacje na e Prezentacja K _U08
Ul .7 . .. Cwiczenia S -
tematy dotyczace organizacji pracy w hotelarstwie i gastronomii. multimedialna K U007
w2 Potraﬁ sporzadzi¢ analiz¢ optacalnosci inwestycji hotelowej Cwiczenia Prezentacja K U02
i wyceny hotelu. multimedialna K_U05
. , . . o . Prezentacja K U01
U3 | Potrafi analizowa¢ procesy organizacyjne. Cwiczenia multimedialna K U10
Potrafi dobra¢ odpowiednie rozwigzania w celu usprawnienia e Prezentacja K_U04
U4 . . L Cwiczenia o -
funkcjonowania przedsigbiorstwa multimedialna K U10
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Potrafi  formulowa¢ rekomendacje dotyczace poprawy e Prezentacja K_vol
uUs . . .y Cwiczenia o K U10
funkcjonowania przedsigbiorstwa. multimedialna -
Kompetencje spoleczne
K1 Jest got(.)vyl do przestrzegania zasad etyki w dzialalnosci Cwiczenia Obserwacja K_KO05
hotelarskiej i gastronomicznej. ciggta
Jest gotow wykazywa¢ aktywna postawe wobec waznosci i e Obserwacja
K2 - T L. . Cwiczenia .
warto$ci przepisOw prawa w prowadzeniu i zarzadzaniu hotelem. ciggla K_KO02

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych z
odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen, ocena
z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy prezentacji,

ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modutu

Forma zaje¢¢ — wyklady

Tresci Efekty uczenia si¢
programowe

Elementy prawa w hotelarstwie. Wi
Umowa hotelowa. Wi
Organizacja ushug hotelarskich. W1, W3
Organizacja pracy w hotelarstwie (komorki organizacyjne wystepujace w przedsigbiorstwie W1 W3
hotelarskim, struktura organizacyjna przedsigbiorstwa hotelarskiego). ’
Zarzadzanie hotelem (planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrolowanie). W3
Czynniki decydujace o efektywnosci hotelu na rynku ustug turystycznych. W2
Proces inwestycyjny obiektu hotelarskiego. w2
Migdzynarodowe Sieci Hotelowe. w2
Odpowiedzialno$¢ obiektu hotelarskiego. W1
Regulamin hotelowy. Wi
Procedury stosowane w dziatalnosci hotelarskiej i gastronomiczne;. W1, W3
Uwarunkowania rozwoju i funkcjonowania przedsigbiorstw gastronomicznych i hotelarskich. w2
Specyfika zarzadzania procesem §wiadczenia ustug hotelarskich i gastronomicznych. W3
Formy organizacyjno- prawne przedsigbiorstw gastronomicznych i hotelarskich. W1, W3

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci
programowe

Efekty uczenia si¢

Definiowanie i opisywanie procesow organizacji przedsigbiorstwa
hotelarskiego i gastronomicznego.

W1, U3, U4, K1

Analiza  schematow  organizacyjnych  wybranych  przedsigbiorstw  hotelarskich
i gastronomicznych.

W3, U2, U3, US, K1

Regulamin pracy.

W1, Ul, K2

Analiza schematu opisu stanowisk pracy w przedsi¢biorstwie hotelarskim i gastronomicznym.

W3,U3, U4, K1

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru).
Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

Wyktad 51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
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Warunki poprawy testu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy II oraz
11I)

Prezentacja multimedialna (temat ustalany zgodnie z problematyka ¢wiczen).

Oceniana jest kompletno$é 1 poprawnos$¢ poszczegodlnych czesci prezentacji (maks. 100 pkt):

1) opracowanie o przedstawienie kompletnego projektu zgodnie z przedstawionymi kryteriami i
wymaganiami w okre§lonym zakresie zagadnien z tematow ¢wiczen:

- warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)

- sp6jnos¢ i logika (maksymalnie 20 pkt.)

- styl prezentacji (maksymalnie 15 pkt)

Zasady oceniania:

Cwiczenia 0-50 pkt —niedostateczny (2,0)
51-60 pkt — dostateczny (3,0)
61-70 pkt — dostateczny plus (3,5)
71-80 pkt — dobry (4,0)
81-90 pkt — dobry plus (4,5)
91-100 pkt — bardzo dobry (5,0)
W przypadku niezaliczenia prezentacji student wykonuje prezentacj¢ powtornie zgodnie z uwagami
prowadzacego.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
- Studia Studia
Lp. Tres¢ . . .
stacjonarne niestacjonarne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 20 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kotas R., Sojak S., Rachunkowos¢ zarzadcza w hotelarstwie i gastronomii, PWE, Warszawa 2009
2. Mitura E., Koniuszewska E., Ekonomika i organizacja prac w hotelarstwie, Difin, Warszawa 2006.
Literatura uzupehiajaca
1. Wajgner M., Tylinska R., Ekonomia i prawo w hotelarstwie, Podstawy ekonomiczne i prawne w hotelarstwie,
Wydawnictwo REA, Warszawa 2007
2. Lazarek R., Ekonomika turystyki, WSE, Warszawa 2001
Koordynator zajeé¢ dr Mirostaw Nalazek
Prowadzacy zajecia dr Mirostaw Nalazek / mgr Agnieszka Szewczyk
Osoba przygotowujaca sylabus dr Mirostaw Nalazek / mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

miroslaw.nalazek@wp.pl/ agnieszkaszewczyk774(@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pu'— UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Informacja i promocja w uslugach hotelarsko- | Rodzaj modutu:

CIL14 gastronomicznych specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3

Cel modulu
1. Przekazanie wiedzy teoretycznej na temat roli informacji i promocji w rozwoju rynku turystycznego

Ksztattowanie umiejetnosci praktycznego wykorzystania narzedzi promocyjnych i informacyjnych w
dziatalno$ci przedsiebiorstw i instytucji turystycznych

3 Nabycie umiejetnosci praktycznego wykorzystania nowoczesnych technologii i mediow cyfrowych w
) dziatalno$ci podmiotéw turystycznych

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

1 WIEDZA: Z podstaw turystyki, geografii turystycznej, organizacji i obstugi ruchu
) ) turystycznego.
) UMIEJETNOSCI: Potrafi zdiagnozowac rynek ustug turystyczny i okresli¢ zapotrzebowanie na
) ) marketing turystyczny
3 KOMPETENCJE Ma s$wiadomos$¢ spotecznego kontekstu dziatalno$ci przedsigbiorstw
) SPOLECZNE turystycznych oraz rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda uc];::flli:ysie
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o O
Wiedza
W1 Zna i rozumie s;?zegolowg pojecia z zakresu znaczenia Wyklad Zaliczenie K_Wol
informacji i promocji w rozwoju turystyki pisemne
W2 Zna role 1 =zasady funkcjonowania systemu informacji | Wyktad / Z?slgii?? K W02
turystycznej w Polsce i za granica Cwiczenia mejekt K_WO05
‘e .. . . . Zaliczenie
w3 Zna rozne formy promocji produktow ustug hotelarskich i | Wyktad/ pisernne / K W06
gastronomicznych Cwiczenia Projekt K W07
Umiejetnosci
Ul Potrafi analizowa¢ dzialania promocyjne podmiotéw rynku Cwiczenia Projekt K U001
turystycznego K_U02
. o : . L K_U02
2 Po.traﬁ dorb?ac odp(.)w1.edn1e narzedzia promocji i komunikacji w Cwiczenia Projekt K_U04
dziatalnosci przedsigbiorstwa turystycznego
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Potrafi przygotowac prosta koncepcj¢ kampanii promocyjnej i | - K_U05

U3 A . . . Cwiczenia Projekt K U007
komunikacji informacyjnej z odbiorcami ushug turystycznych K Ul3
Potrafi zaprezentowa¢ produkty 1 ustugi przedsigbiorstwa E—g?g

U4 | turystycznego, wykorzystujagc nowe technologie, narzedzia | Cwiczenia Projekt K UlL2
internetowe i media spoteczno$ciowe K Ul4

Kompetencje spoleczne

K1 | Jest gotow do dziatan w sposdb kreatywny i przedsigbiorczy Cwiczenia Obz?;gzzcja K K01

K2 Jes't gotow do pracy w zespole”nad prOJektem. promocyjnym | .. Obserwacja K K02
dazac do podnoszenia kompetencji zawodowych i osobistych ciggla —

K3 Jest golt.ow do [,)rze?strzegama etyki 1 odpowiedzialno$ci w Cwiczenia Obserwacja K K05
promocji produktéw i ustug turystycznych ciggla -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Rola informacji i promocji w turystyce Wi
System informacji turystycznej w Polsce i za granica W2, W3
Zadania i dziatania POT, ROT i LOT w zakresie informacji i promocji w sektorze podmiotow W2 W3
rynku hotelarskiego i gastronomicznego ’
Targi, wystawy i kiermasze - rola i znaczenie w promocji produktéw i ustug przedsi¢biorstw W2 W3
hotelarskich i gastronomicznych ’
Rodzaje promocji oraz sposoby aktywnej sprzedazy produktéw oraz ustug noclegowych i W2 W3
gastronomicznych ’
Wykorzystanie narz¢dzi  internetowych, nowych technologii, mediow 1 portali W2 W3
spotecznos$ciowych przez podmioty rynku hotelarskiego i gastronomicznego ’

Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Analiza dziatafi informacyjno-promocyjnych wybranych podmiotéw turystycznych hotelarsko- | w1, U1, U2
gastronomicznych K1, K3
Ocena funkcjonowania punktéw informacji turystycznej Wzli 2UzI£B,
Studium przypadku dziatan promocyjnych POT / ROT / LOT W3, U3, K2,

K3

Opracowanie koncepcji promocji przedsigbiorstwa hotelarsko - gastronomicznego U2, U3, U4, K2

Forma i warunki zaliczenia

Warunkiem przystgpienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu. Zasady oceniania: na podstawie % uzyskanych prawidtowych
odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu egzaminacyjnego: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy
niezaliczonego testu (terminy II oraz III).
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mediach spotecznosciowych.

(maks. 100 pkt.):

. mediach spoteczno$ciowych (maks. 30 pkt.)
Cwiczenia - ocena dziatan podmiotu w social mediach (maks. 15 pkt.)

15 pkt.)
2) Spojnosc i logika (do 20 pkt.)

Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)

Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potéwkowe.

Przedstawienie analizy promocji wybranego podmiotu rynku turystycznego w internecie i
Oceniana jest kompletno$¢ 1 poprawnos$¢ poszezegolnych czesci projektu indywidualnego

1) Opracowanie analizy dziatania podmiotu rynku hotelarsko-gastronomicznego w
mediach spoteczno$ciowych, zgodnie z ustalonymi zalozeniami:
- przedstawienie kompleksowe stanu obecno$ci wybranego podmiotu w internecie i

- propozycje rozszerzenia dziatan promocyjnych w internecie podmiotu hotelarsko-
gastronomicznego z wykorzystaniem aktualnych trendow i nowych technologii (maks.

3) Styl prezentacji (komunikatywno$¢, jakos¢ techniczna, czytelnos¢) (maks. 20 pkt.)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 20 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Dariusz Tworzydto, Public relations. Praktyka komunikowania 3.0. PWN 2023
2 Turkowski M., Marketing ushug hotelarskich, PWE, Warszawa 2023
Literatura uzupelniajaca
1. Strategic Zarzadzania Zintegrowana Komunikacja Marketingowa w Turystyce do 2030 - plan
Polskiej Organizacji Turystycznej (POT) przyjety w 2024 r. - https://www.pot.gov.pl
2. ABC Informacji turystycznej wydawnictwo POT 2023
3. Strategia rozwoju turystyki wojewodztwa lubelskiego do 2030 r. - https:/strategia.lubelskie.pl
Strategia rozwoju turystyki Miasta Lublin do 2030 r.
https://lublin.eu/turystyka/strategia-rozwoju-turystyki/

Koordynator zajeé¢ mgr Robert Mazur
Prowadzacy zajecia dr Mirostaw Nalazek / mgr Robert Mazur
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus robert.mazur@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CIIL.15 Towaroznawstwo i przechowywanie Zywnosci (P) specjalnosciowy
Rok: IIT Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu

1. Zdobycie wiedzy na temat produktow zywno$ciowych z uwzglednieniem technik ich pozyskiwania.

2. Umiejetnos$¢ charakterystyki i porownania wybranych produktow spozywczych.

3. Poznanie zasad prawidtowego przechowywania ré6znych rodzajéw zywnosci.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA: Wiedza w zakresie technik kulinarnych i wyposazenia gastronomicznego.

2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$¢ korzystania z piSmiennictwa.

3 KOMPETENCJE Swiadomo$é rozwoju osobistego

" | SPOLECZNE . go-

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucfz:efefll:;);l
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | kiemnlfu
Wiedza
. : B . . Wyktad / Zaliczenie K WO01;
W1 | Znairozumie poszczegélne grupy produktow spozywcezych. Cwiczenia pisemne K W05
W2 Zna. sposoby pozyskiwania poszczegdlnych produktow Wyklad /| Zaliczenie Efxgé
spozywczych. Cwiczenia pisemne K Wos
w3 Zna zasady przechowywania zywnosci w zaleznosci od grupy | Wyklad/ | Zaliczenie K_WO0I;
surowcow, péiproduktéw i produktéw spozywczych. Cwiczenia pisemne K_Wo08
Umiejetnosci
Potrafi korzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych zywnosci, .
potrafi ~ postugiwa¢  si¢  terminologia  zwiazang <z | . . . Prezentacja
Ul . L ; . Cwiczenia | multimedial K U01;
towaroznawstwem Zywnosci, uzyskane informacje na
zinterpretowac i wykorzysta¢ w praktyce.
L . . Prezentacja K _U01;
U2 Potr.aﬁ scharakteryzoyvag i poréwnaé wybrane produkty Cwiczenia | multimedial K U02:
spozywcze z uwzglednieniem ich warto$ci prozdrowotne;. na K Ull
B Lo s L . Prezentacja K U01;
U3 Potrafi dobraé ode\’zv1.edn1e techniki, opakgw?nla i ’ur'za(dzema Cwiczenia | multimedial K U02:
magazynowe do wlasciwego przechowywania Zzywnosci. na K Ull
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Kompetencje spoleczne

K1 Jest gotéw dg poszerzania i poglgbiania swoich kompetencji Cwiczenia Obgerwaqa K K02
personalnych i zawodowych. ciagta -

K2 Jest gotow do 0dpow1ef121alnosc1 za przestizeganie prawa i | ... . Obserwacja K KOS
innych norm postgpowania. ciagta -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnos$ci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢

Przedmiot i zakres towaroznawstwa zywnoS$ci. Klasyfikacja zywnosci. Napoje alkoholowe.
Spirytusy, wodki, wina, miody pitne, piwa. Napoje bezalkoholowe. Soki, nektary owocowe i
warzywne, napoje i napoje funkcjonalne i wody mineralne. Uzywki (kawa, herbata, kakao oraz
ich surogaty). Mleko i produkty uzyskiwane z mleka. Migso (wieprzowe, wotowe, drobiowe,
dziczyzna) i jego przetwory migsne (wedliny i konserwy). Ryby i przetwory rybne (mrozone,
solone, wedzone, marynaty, konserwy, prezerwy) oraz owoce morza. Ttuszcze jadalne (thuszcze | W1, W2, W3
zwierzgce topione, oleje roslinne, oliwa, utwardzane tluszcze roslinne). Owoce i warzywa oraz
przetwory z owocow 1 warzyw. Maki, kasze, makarony. Koncentraty zbozowe. Koncentraty
spozywcze (koncentraty obiadowe, ciast, lodow, deserow, napojow, przypraw i in.). Pieczywo
(zytnie, pszenne i mieszane). Wyroby cukiernicze (czekolada i wyroby czekoladowe oraz
czekoladopodobne, chatwa, cukierki). Cukier, miéd naturalny i sztuczny.

Forma zajeé — ¢wiczenia

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Zasady przechowywania produktéw zywnosciowych. Opakowania do zywnosci. Certyfikacja i W1l U3 K1
znakowanie Zywnosci. T
Metody stosowane w analizie i ocenie jako$ci zywnoS$ci: sensoryczne i instrumentalne.
Cwiczenia praktyczne dotyczace oceny jako$ci sensorycznej przyktadowych produktow WI’E;’KI’

spozywczych.

Charakterystyka wybranych grup zywno$ci (przeglad). Przygotowanie i przedstawienie | W1, Ul, U2,
prezentacji dotyczacej charakterystyki, poréwnania i oceny wybranych produktéw spozywczych. K1, K2

Forma i warunki zaliczenia

Sprawdzian pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego lub wielokrotnego
wyboru).

Zasady oceniania wedtug procentu prawidtowych odpowiedzi.

Skala ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz III)

Wyktad

Prezentacja (temat ustalany zgodnie z problematyka ¢wiczen).
Ocena prezentacji (maksymalnie 100 pkt.):
warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)
Cwiczenia spojnos¢ i logika opracowania (maksymalnie 20 pkt.)
sposob prezentacji (maksymalnie 15 pkt.)
Skala ocen:
0-50 pkt - niedostateczny (2,0)
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51-60 pkt - dostateczny (3,0)
61-70 pkt - dostateczny plus (3,5)
71-80 pkt - dobry (4,0)

81-90 pkt - dobry plus (4,5)
91-100 pkt - bardzo dobry (5,0)

uwagami prowadzacego.

W przypadku niezaliczenia prezentacji student wykonuje prezentacj¢ powtornie zgodnie z

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 15 20
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

elementami technologii, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2010

Swiderski F., Waszkiewicz — Robak B. (red.), Towaroznawstwo zywnosci przetworzonej z

Herrman F. J., Wielki leksykon kulinarny, Wydawnictwo Rea, Warszawa 2013

Literatura uzupehiajaca

Warszawa 2005

Kunachowicz H., Tabele sktadu i wartosci odzywczej zywnosci, Wydawnictwo Lekarskie PZWL,

Oficyna Wydawnicza, Warszawa 2009

Kowalczyk S. (red.), Bezpieczenstwo zywnosci w erze globalizacji, Szkota Gtéwna Handlowa.

Koordynator zajeé¢ Prof. dr hab. Rafatl Nadulski

Prowadzacy zajecia Prof. dr hab. Rafatl Nadulski

Osoba przygotowujaca sylabus

Prof. dr hab. Rafat Nadulski

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

rafal.nadulski@gmail.com

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIIL. 1 Organizacja eventéw w branzy gastronomicznej (P) specjalnos$ciowy
Rok: Semestr: 3 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 20 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1 Zapoznanie studenta z modelami, procedurami i narzedziami organizowania ushug gastronomicznych o
) zréznicowanym standardzie.
) Poznanie przez studentow wybranych elementéw i etapow zwigzanych z organizacjg eventOw w branzy
) gastronomicznej.
3 Nabycie przez studentdéw umiejetnosci peilnej obstugi gosci z uwzglednieniem miernikow
) charakteryzujacych jako$¢ tych ustug.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Ogolna wiedza dotyczaca funkcjonowania obiektow gastronomicznych.
2 UMIEJETNOSCI: Umlethple wykorzystuje rézne zrodta wiedzy, w tym zrodla pisemne i
elektroniczne.
3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska spoteczne; umiej¢tno$¢ wspotdziatania w
) SPOLECZNE zespole i pracy samodzielnej
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna i rozumie zaleznos$ci pomiedzy gospodarka turystyczng a .
. . . Wyktad Egzamin K Wo1
W1 | hotelarstwem, s$wiadczeniem ustlug gastronomicznych oraz pisemny K W04
innych ushug turystycznych -
Zna i rozumie zasady organizowania ruchu turystycznego,
w2 organizowania, realizowania i rozliczania imprez turystycznych i | Wyklad / Egzamin K W04
gastronomicznych, obstugi uczestnikow imprez turystycznych i | ¢wiczenia pisemny -
gastronomicznych
w3 Rozumie specyficzne oczekiwania i potrzeby czltowieka na | Wyktad/ Egzamin K W06
wybranym rynku gastronomicznym i turystycznym ¢wiczenia pisemny K_Wo08
Umiejetnosci
Ul Potrafi organizowa¢ réznych form aktywnosci turystycznej oraz | Wyktad / Zaliczenie E—g?;
kulinarnej, ¢wiczenia pisemne K U07
2 Potrafi tworzy¢ produkty turystyczne i ustugi kulinarne | éwiczenia coiekt K U07
dostosowane do  zréznicowanych potrzeb odbiorcow, z | zadaniowe Pro) K _U04
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uwzglednieniem wplywu na $rodowisko naturalne i zdrowie
cztowieka. Wdraza i wykorzystuje nowoczesne i tradycyjne
technologie i techniki wytwarzania potraw i obstugi.

U3 Potrafi dobiera¢ metody przetwarzania, urzadzenia i materiaty na Wyktad Zaliczenie K_U07
potrzeby gastronomii i obstugi gosci pisemne K U13
Potrafi stosowaé w praktyce przepisy bezpieczenstwa i higieny Wyklad / Ocena z

U4 | pracy oraz sanitarne, oceni¢ sytuacj¢ i reagowaé w sytuacji c’w}i/czenia przebiegu K Ul1
zagrozenia zdrowia lub zycia ¢wiczen

Kompetencje spoleczne
Jest gotow do rozszerzania i poglebiania swoich kompetencji Przedtuzon
zawodowych oraz jest przygotowany do udzialu w réznych | Wyktad / a K K02

K1 X . O - . -
formach doskonalenia zawodowego. Rozumie wage jakosci | ¢wiczenia | obserwacja K _KO05
Obshlgl opiekuna
J§§t gotow do dbania o dobra pracg ,zespolu, prz.yjr.nujqc W'pim o Obserwacja K_KO03

K2 | rézne role. Zachowuje ostrozno$¢ w wyrazaniu opinii o | ¢wiczenia ciggla K K04

zachowaniu go$ci w réznych sytuacjach.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnos$ci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Rodzaje eventow - przyje¢ okolicznosciowych. W1 W3
Zasady planowania, organizacji i rozliczania przyje¢ okoliczno$ciowych.
Karty dan na przyjecia okolicznosciowe.
Sposoby ustawienia, nakrywania i dekorowania stolow na rézne okazje. W2 W3
Zasady rozmieszczanie przy stole i obstuga gosci podczas przyjec okoliczno$ciowych.
Zasady przyjmowania zamowien na organizacj¢ przyje¢ okolicznosciowych.
Ustalanie jadtospisow na rozne rodzaje przyje¢ okolicznosciowych W1 W2 W3
Etapy przygotowania przyjecia dla gosci.
Obstluga konsumentdéw podczas przyje¢ okolicznosciowych. W1 W2
Rozliczanie kosztow przyjecia okoliczno$ciowego.
Obowiazujace zasady etyki i kultury zawodowej podczas obstugi gosci eventowych. W1 W2 W3
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie

Praktyczne ustalanie planowanych ustugi gastronomicznych.

Zestawienie i klasyfikacja ustug dodatkowych w organizowanym evencie. WIUTK2 U3
Praktyczne zasady okres$lania zakresu pracy poszczegolnych osob z obshugi. W1 U2 W3 K2
Okreslanie roli pracownikoéw w procesie organizacji gastronomii hotelowe;. U4
Podstawowe sztuki serwowania, klasyfikowania r6znych rodzajow serwisow. W1 W3 U2K1
Charakterystyka wizerunku kelnera. Zalozenia do projektu organizacji eventu gastronomicznego. u2u3

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

Warunkiem przystapienia do testu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Zaliczenie
pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidlowych
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Warunki poprawy testu: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz III).

Oceniana jest kompletno$¢ i merytoryczna poprawno$¢ zadania w formie projektu nt.
Organizacja r6znych eventdéw w branzy gastronomicznej (maks.100 pkt.).

Ocena obejmuje:

-merytoryczng i praktyczng tres¢ informacji (cel eventu i jego okolicznosci, grupa odbiorcow,
system i zrodla zaopatrzenia w surowce, przebieg eventu w rozbiciu na etapy czasowe,

Cwiczenia zakonczenie eventu i jego rozliczenie finansowe) - (50 pkt);
-oryginalnos$¢ i zaangazowanie w podejsciu do realizowanego zadania - (20 pkt);
- umiejetnos¢ odpowiedzi na postawione pytania - (20 pkt.)
- styl i dobor zrodet informacji - (10 pkt.).
Zaliczenie czgéci ¢wiczeniowo-projektowej wymaga osiagnigcia min. 50 pkt. (ocena 3.0)
Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe sa oceny potdéwkowe.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np.

2. . , o . . 25 30
opracowania sprawozdan, projektdw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Czaranecka-Skubina E.: Obstuga konsumenta w gastronomii i cateringu. Wyd. SGGW, W-wa 2012.
2. Duda J., Krzywda S., ZienkiewiczM., Organizacja zywienia i ustug gastronomicznych:. HGT.12:
podrecznik do nauki zawodu technik zywienia i ushug gastronomicznych. Cz. 2, WSiP 2021
Literatura uzupelniajaca
1. Dominik P., Gastronomia we wspoéiczesnym hotelu, AlmaMer Wyzsza Szkota Ekonomiczna,
Warszawa 2008.
2. Martin W. B., Zarzadzanie jakoS$cig obstugi w restauracjach i hotelach, Oficyna Ekonomiczna. Wolters
Kluwer Polska, Krakow 2006.
Koordynator zajeé¢ Prof. dr hab. Panasiewicz Marian
Prowadzacy zajecia Prof. dr hab. Panasiewicz Marian / mgr Cichosz Anna
Osoba przygotowujaca sylabus Prof. dr hab. Panasiewicz Marian

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i wwsun

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CIIL.2 Technologia gastronomiczna (P) specjalnosciowy
Rok: IT Semestr: TI1 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 20 10
Cwiczenia 25 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modulu
1 Poznanie podstawowych procesow technologicznych wystgpujacych w gastronomii oraz sposobow
) produkcji zywno$ci 0 najwyzszym poziomie higienicznym.
2. Umiejetno$é tworzenia sktadu recepturowego i przyrzadzania wybranych potraw.
3. Nabycie praktycznych umiejgtnosci zwigzanych z obrobka surowcow i pétproduktow.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spoltecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza z zakresu gastronomii.
2 UMIEJETNOSCI: Umiej Qtnogc koyzystanla 4 rf)z’norod'nych zrqdel w1edz'y w zakresie technologii
gastronomicznej, w tym ze zrddet pisanych i elektronicznych.
KOMPETENCJE . L
3. SPOLECZNE Rozumienie podstawowych zjawisk spotecznych.
Efekty uczenia sie
. . Metoda Efel.(ty.
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma wervfika | Uiczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyla zajecia: realizacji c)ji dla
J kierunku
Wiedza
Zna podstgwowp operacje i procesy Je'dnostko'we w produk'cj% Wyklad / | Zaliczenie | K_WOI;
W1 | gastronomicznej i rozumie ich oddzialywanie na sktadniki | - °. . .
: . s . Cwiczenia | pisemne K W08
zywno§ci, szczegdlnie w aspekcie zdrowotnym. -
Zna i rozumie podstawowe procesy technologiczne dotyczace | Wyklad/ | Zaliczenie | K WOI;
W2 . . . f . .
przetworstwa okreslonych grup surowcow. Cwiczenia | pisemne K W08
Zna i rozumie podstawowe zasady bezpiecznego przygotowania | Wyktad / | Zaliczenie | K WO1;
w3 S . A . . -
potraw o wysokiej jako$ci zdrowotne;. Cwiczenia | pisemne K W09
Umiejetnosci
Potrafi analizowa¢ 1 wykorzysta¢ w praktyce informacje Prezentacja
. . . L. . . oo K U01;
Ul | zwigzane z technologia gastronomiczng pozyskane z réznych | Cwiczenia | multimedial K U08
zrodet. na —
Potrafi przygotowa¢ wybrane potrawy zgodnie z zasadami Prezentacja
.. . . .. . . oo K U01;
U2 | technologii  gastronomicznej z uwzglednieniem zasad | Cwiczenia | multimedial K Ull
bezpieczenstwa zdrowotnego. na -
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Potrafi sporzadzi¢ receptury wybranych potraw dobierajac do ich ) Prezentacja | Uo1:
U3 | przygotowania wlasciwe surowce oraz procesy i operacje | Cwiczenia | multimedial K_Ull’
jednostkowe. na -
Kompetencje spoleczne
Jest gotéw do krytycznej oceny swojej wiedzy dotyczacej
K1 procesow . technologicznych zach.odz.a(cych w .zakladgch Cwiczenia Obserwacja K K02
gastronomicznych oraz poszerzania i1 poglgbiania swoich ciggla -
kompetencji personalnych i zawodowych
Jest gotow do przestrzegania prawa i innych norm postgpowania | Obserwacia
K2 | a w szczegdlnosci zasad bezpieczenstwa zdrowotnego w | Cwiczenia ciqgiaj K K05
odniesieniu do produkcji zywnoSci.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Pojecie procesu technologicznego. Charakterystyka operacji i proceséw jednostkowych w Wl W2
gastronomii. Metody utrwalania Zywno§ci. ’
Ogolne zasady produkcji zywnosci w zakladach zywienia zbiorowego. Technologie “cook- Wl W2
freeze”, “cook-chill”, technologia “sous-vide”. ’
Charakterystyka i wykorzystanie podstawowych dzialow zaktadu gastronomicznego (m.in.
przygotowalni, kuchni wlasciwej cieptej 1 zimnej, rozdzielni, zaplecza magazynowego). Wl W
Obrobka wstepna surowcow pochodzenia roslinnego i zwierzecego (czysta i brudna). Techniki
rozdrabniania surowcow. Techniki taczenia skladnikéw. Obrobka cieplna surowcow i Wl W2
potproduktow roslinnych i zwierzgcych (m.in. ,,sucha, ,,mokra”, ,,w ttuszczu”). Wykonczenie i ’
dekorowanie potraw oraz ich wydawanie.
Jako$¢ i1 bezpieczenstwo produkcji zywno$ci w gastronomii. Zmiany w zywnosci zachodzace
podczas przygotowywania potraw. Higiena w zakladach gastronomicznych (surowcow, W1, W3
produkcji, pomieszczen i personelu).

Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Wykorzystanie surowcow pochodzenia zwierzecego w technologii gastronomicznej (m.in. ryb i
bezkregowcow, drobiu, migsa wieprzowego, wotowego, cielecego i koniny, dziczyzny, jaj oraz | W1, W2, Ul
mleka i produktow mleczarskich). Receptury wybranych potraw.
Wykorzystanie surowcoéw pochodzenia roslinnego w technologii gastronomicznej (m.in.
owocOéw 1 warzyw, ziemniakdow, roslin stragczkowych, grzyboéw, maki i kasz) Receptury | W1, W2, Ul
wybranych potraw.
Technologia produkcji wybranych grup potraw zgodnie z zasadami bezpieczenstwa zdrowotnego
(zakasek, zup i sos6w, dan migsnych i bezmigsnych, deserdw, pieczywa, wyrobow ciastkarskich | W2, Ul, U2,
1 napojow) - zajecia praktyczne w pracowni gastronomicznej w zakresie przygotowania K2
okreslonych potraw.
Sporzadzenie receptury, wykonanie wybranej potrawy 1 przygotowanie oraz przedstawienie U2, U3, K1

prezentacji multimedialne;.

Forma i warunki zaliczenia

wyboru).

Zasady oceniania wedtug procentu prawidtowych odpowiedzi.
Skala ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

Wyktad

Sprawdzian pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego lub wielokrotnego
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51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz IIT)

Prezentacja (temat ustalany zgodnie z problematyka ¢wiczen) wykonywana w grupach.
Ocena prezentacji (maksymalnie 100 pkt.):
warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)
spojnos¢ i logika opracowania (maksymalnie 20 pkt.)
sposob prezentacji (maksymalnie 15 pkt.)
Skala ocen:
0-50 pkt - niedostateczny (2,0)

Cwiczenia 51-60 pkt - dostateczny (3,0)
61-70 pkt - dostateczny plus (3,5)
71-80 pkt - dobry (4,0)
81-90 pkt - dobry plus (4,5)
91-100 pkt - bardzo dobry (5,0)
W przypadku niezaliczenia prezentacji studenci wykonug prezentacje powtornie zgodnie z
uwagami prowadzgcego.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 45 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 15 25
opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportoéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 45 55
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 105 105
Liczba punktéw ECTS

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

Czarniecka — Skubina E. (red.), Technologia gastronomiczna, Wydawnictwo SGGW 2016

N [ —

Czarniecka — Skubina E., Zak — Rosiak E., Poradnik gastronoma: pierwszy kompletny zbior
przepisoOw prawnych i uregulowan branzowych z zakresu zbiorowego zywienia i gastronomii, Polskie
Wydawnictwa Specjalistyczne "ProMedia", Warszawa 2004

Literatura uzupehiajaca

1. Sala J., Marketing w gastronomii, PWE Warszawa 2023

2. Milewska M., Praczko A., Stasiak A., Podstawy gastronomii: od zywnoéci do turystyki kulinarne;j,

Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2017

Koordynator zajeé Prof. dr hab. Rafat Nadulski

Prowadzacy zajecia Prof. dr hab. Rafat Nadulski / mgr Denys Miroshnikov/ mgr Katarzyna

Proscinska

Osoba przygotowujaca sylabus Prof. dr hab. Rafat Nadulski

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

rafal.nadulski@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel /fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIIL.3 Organizacja i serwowanie produkcji gastronomicznej specjalnos$ciowy
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 30 20
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1 Przekazanie wiedzy studentom z zakresu prawidlowej organizacji produkcji gastronomicznej oraz jej
) planowania i serwowania
2. Zdobycie wiedzy o zasadach tworzenia receptur oraz odpowiedniego taczenia surowcow
3 Nabycie umiejetnosci zwigzanych z prawidtowa obrobka surowcow
) z uwzglednieniem technik obrébki kulinarnej oraz ich sporzadzaniem
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Podstawowe wiadomo$ci z zakresu dziatalno$ci branzy gastronomicznej.
5 UMIEJETNOSCI: Umlg gtnosci  zastosowania vxfledzy o zasadach tworzenia receptur oraz
prawidtowego taczenia surowcow.
3 KOMPETENCJE Jest gotdw do pracy indywidualnej oraz zespolowej nad powierzonym
) SPOLECZNE zadaniem.

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucgzzl:;ym
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza
Zna produkty i ich zastosowanie w gastronomii, ocenia jakosc¢ Egzamin K W03
W1 | . . . Wyktad : -
zywnosci, dobiera produkty do przygotowania potraw pisemny K_W09
V4 tody utrwalania zywnoS$ci i technologi
W2 | stosowane podezas preygolowania potraw oraz stosuje receptury | Wykiad | CEAMIn | K_WO9
p przye p J ptury y pisemny K W10
gastronomiczne
Zna i rozumie procedury zarzadzania jakos$cia i bezpieczenstwa .
. . L. . , Egzamin K_W08
W3 | zdrowotnego zywnosci oraz zywienia podczas wydawania dan. | Wyktad pisemny K W10
Wskazuje odpowiednig zastawe stotowa do serwowania dan -
Umiejetnosci
Potrafi wskaza¢ odpowiednie produkty i potprodukty, wyroby K U05
Ul gotowe podczas przygotowania potraw. Potrafi oceni¢ produkty | Cwiczenia Projekt K U10
pod. W;glqdem $wiezo$ci, smaku, zapachu i przydatnosci do K U1l
Spozycia B
Potrafi postugiwa¢ si¢ recepturami gastronomicznymi oraz | . . . . K_Uo4
U2 . . ! Cwiczenia Projekt K _U05
oblicza¢ zapotrzebowanie na produkty do przygotowania potraw. K U10
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Potrafi szacowa¢ koszty przygotowania potraw (food cost,
beverage cost)
U3 | Potrafi dobiera¢ zastawe stolowa do serwowanego potraw Cwiczenia Projekt K U13
U4 Potrafi po.slugw.vac si¢ nazwami stosowanymi w terminologii Cwiczenia Projekt K_Uo01
gastronomicznej
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotow dq rodpow1ed21a1n0501 za jakos$¢ przygotowywanych Cwiczenia Obserwacja K KOl
potraw i napojow ciggla -
Jest gotow do wspolpracy z innymi czlonkami zespohlu, | . . . Obserwacja K K01
K2 e .. . L Cwiczenia .
przyjmujac w nim rozne role oraz pracuje samodzielnie ciggla K_K02
K3 Jest gotoéw QO kreatywnqgo spor.za,fizama wlasnych potraw Cwiczenia Obserwacja K K04
poprzez prawidlowe taczenie sktadnikow ciagla -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty uczenia
programowe sie
Organizacja zaktadu gastronomicznego. Proces produkcyjny w zaktadzie gastronomicznym W2, W3
Organizacja produkcji gastronomicznej. Techniki sporzadzania potraw. Normy i receptury W1 W2
gastronomiczne ’
Technologie sporzadzania potraw (Zupy i sosy. Przekaski zimne i goragce. Salaty.). Receptury W1 W2
gastronomiczne ’
Technologie sporzadzania potraw (Dania gltéwne. Desery. Ciasta. Napoje). Receptury W1 W2
gastronomiczne ’
Obstuga gosci, przyjecia okolicznosciowe oraz serwis specjalny w aspekcie serwowania W3
produkcji gastronomicznej
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty uczenia
programowe sie
Sporzadzanie potraw z warzyw, ziemniakow, grzybow, jaj i kasz Wi, w2, UL, U2,
K1, K2, K3
Sporzadzanie potraw z ryb i owocOw morza W1, w2, UL, U2,
K1, K2, K3
Sporzadzanie potraw z drobiu W1, W2, Ul, U2,
K1, K2, K3
Sporzadzanie potraw z migsa zwierzat rzeznych W1, W2, Ul, U2,
K1, K2, K3
Sporzadzanie wyrobow ciastkarskich i deseréw Wi, w2, UL, U2,
K1, K2, K3
Organizacja przyjecia okolicznosciowego (sporzadzanie 1 serwowanie produkcji | W1, W2, W3, Ul,
gastronomicznej). U2, U3, U4, K1,
K2

Forma i warunki zaliczenia

oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu pisemnego (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru). Zasady

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu.
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Cwiczenia

Ocena koncowa z ¢wiczen sktada si¢ z punktow uzyskanych na poszczegdlnych ¢wiczeniach.
Skala ocen:

0-50 pkt. - niedostateczny (2,0)

51-60 pkt.- dostateczny (3,0)

61-70 pkt. - dostateczny plus (3,5)

71-80 pkt. - dobry (4,0)

81-90 pkt. - dobry plus (4,5)

91-100 pkt. - bardzo dobry (5,0)

Cwiczenie I: Ocena organoleptyczna, proces wykonania, zachowanie zasad organizacji pracy,
bezpieczenstwa higieny pracy, obstuga urzadzen i sprzgtu gastronomicznego, dokumentacja
fotograficzna (maks.15 pkt.). Cwiczenie II: Ocena organoleptyczna, proces wykonania,
zachowanie zasad organizacji pracy, bezpieczenstwa higieny pracy, obsluga urzadzen i sprzetu
gastronomicznego, dokumentacja fotograficzna (maks.15 pkt.). Cwiczenie III: Ocena
organoleptyczna, proces wykonania, zachowanie zasad organizacji pracy, bezpieczenstwa
higieny pracy, obshuga urzadzen i sprzetu gastronomicznego, dokumentacja fotograficzna
(maks.15 pkt.). Cwiczenie IV: Ocena organoleptyczna, proces wykonania, zachowanie zasad
organizacji pracy, bezpieczenstwa higieny pracy, obsluga urzadzen i sprzgtu gastronomicznego,
dokumentacja fotograficzna (maks.15 pkt.). Cwiczenie V: Ocena organoleptyczna, proces
wykonania, zachowanie zasad organizacji pracy, bezpieczenstwa higieny pracy, obshuga
urzadzen i sprzetu gastronomicznego, dokumentacja fotograficzna (maks.15 pkt.). Cwiczenie
VI Projekt w formie prezentacji multimedialnej, organizacja przyjecia okoliczno$ciowego.
(maks.25 pkt.).

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Lp.

Studia Studia
Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 45

30

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 15
opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.

20

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu,

. . . 30
sprawdzianu, zaliczenia etc.

40

Sumaryczny naklad pracy studenta 90

90

Liczba punktéw ECTS 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

3

Literatura podstawowa

Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2017

Milewska M., Praczko A., Stasiak A., Podstawy gastronomii: od zywnoéci do turystyki kulinarne;j,

2021

Przygoda B., Organizacja zywienia i ustug gastronomicznych: zasady zywienia: HGT.12 Cz. 1, WSiP

Literatura uzupelniajaca

Wydaw. SGGW [Szkoty Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego], Warszawa 2003

Neryng A., Wyposazenie zakladow gastronomicznych z elementami techniki i projektowania,

Roszkowski W. (red.), Podstawy nauki o zywieniu cztowieka: przewodnik do ¢wiczen,
Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2005

Koordynator zajeé¢ dr inz. Jerzy Wojcik
Prowadzacy zajecia dr inz. Jerzy Wojcik / mgr Lukasz Oron / mgr Denys Miroshnikov
Osoba przygotowujaca sylabus dr inz. Jerzy Wojcik

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

koncertus@wp.pl
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

wynikajacych z konsumpcji zywnosci

Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CIIL 4 Systemy zarzadzania jako$cig produkcji w gastronomii (P) specjalnos$ciowy
Rok: 1T Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktéw ECTS 3 3
Cel modulu
Przekazanie wiedzy nt. koncepcji systemOw zarzadzania jakoScig oraz podstaw prawnych
1. bezpieczenstwa zywnosci. Udostgpnienie informacji nt. gtdwnych norm zarzadzania jakoscia i BZ w
gastronomii.
) Przekazanie podstawowej wiedzy nt. zagrozen bezpieczenstwa zywno$ci. Wiedzy z zakresu
) GAP/GMP/GHP/GLP oraz wybranych elementéw systemu HACCP.
3 Wiedza dotyczaca podstawowych elementéw dokumentacji systemowej. Przekazanie wiedzy z zakresu
) ciagglego doskonalenia SZJ/BZ.
Wymagania wstepne w zaKkresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1 WIEDZA : Ogolna wiedza dotyczaca zachowania higieny i zagrozen zdrowotnych

Podstawowa umiejetno$¢ wykorzystywania informacji z réznych zrodet

2. UMIEJETNOSCI: wiedzy (zrodla pisemne i elektroniczne zwigzane np. z uwarunkowaniami
sanitarno-higienicznymi w gastronomii).
3 KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zasady bezpiecznej produkcji zywnosci
) SPOLECZNE :
Efekty uczenia si¢
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e e uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | S 0O
Wiedza
Zna podstawowe procesy technologiczne, operacje i procesy
wi jednostkowe w  gastronomii, tradycyjne 1 nowoczesne | Wyklad Zaliczenie K_W3
technologie przygotowania i serwowania potraw, rozumie wplyw pisemne K Wi
przetwarzania i przechowywania na ich jakos¢.
Zna i rozumie podstawowe zasady bezpieczenstwa i higieny L
W2 | pracy oraz systemy zarzadzania jakoscia produkcji (DPP, DPH, c’\\):]v}i]ckzlsgi; Zp?lslséise K W09
DPG, HACCP, QMP, Normy ISOO.
Zna i rozumie zasady. organizacji i funkcjonowania Wyklad/ | Zaliczenie K_ W09
W3 | przedsigbiorstw gastronomicznych i turystycznych, w tym | , """ .
.. - .. L. b ¢wiczenia pisemne K W08
tworzenia i rozwoju réznych form przedsiebiorczo$ci na rynku
Umiejetnosci
Ul Potrafi przygotowa¢ dzialalno§¢ zaktadu gastronomicznego, w wyktad/ Zaliczenie K U001
tym jego strategie marketingowe, wyposazenie, wystrdj oraz | ¢wiczenia pisemne K U13
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obstuge gosci, wykorzystuje znajomo$¢ prawa zywnos$ciowego w

celu zapewnienia bezpieczenstwa zywnosci.

Potrafi rozwigzywacé problemy zwigzane z wprowadzaniem i | ¢éwiczenia Ocena z K_U07
U2 . : \ c . .. : przebiegu -

funkcjonowaniem systemow zarzadzania jakoScig produkcji. zadaniowe Ewiczen K_U04

Potrafi korzysta z nowoczesnych i tradycyjnych technologii i K U07
U3 techniki wytwarzania potraw, analizuje metody przetwarzania, Wyktad Zaliczenie K UI3

stosuje urzqdzenia i wykorzystuje materialy na potrzeby pisemne K ULl

gastronomii.

Potrafi korzysta¢ i1 poslugiwaé si¢ regulami prawnymi,

zawodowymi 1 etycznymi. Formuluje i rozwigzuje problemy | , . . K Ull
U4 | zwigzane z wprowadzaniem i funkcjonowaniem systemow ewiczena Projekt -

L , . .. . zadaniowe K U08
zarzadzania jakoscia produkcji w zaktadach gastronomicznych —
system HACCP.
Kompetencje spoleczne

Jest gotow do przestrzegania zasad etyki i prawa oraz innych wyklad/ Przedtuzona K K02
K1 | norm postgpowania (np. zasad bezpieczenstwa) w éw?czenia obserwacja K KOS

podejmowanych przez siebie dziataniach praktycznych. opiekuna -

Jest gotow do aktywnej podstawy w odniesieniu do hierarchii | , . . Obserwacja K K03
K2 e . . ¢wiczenia :

dziatan w ramach realizowanego zadania. ciagla K_K04

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia sie

Pojecie jakosci zywnosci i rozne jej aspekty.
Pojecie bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci.

Podstawowe definicje i terminologia. Wiw2
Ogodlne zasady bezpieczenstwa w postepowaniu z Zywnoscia.
Wystepujace zagrozenia fizyczne, chemiczne, w tym biochemiczne — ich charakterystyka i
identyfikacja. W2 W3
Zagrozenia biologiczne ze strony mikroorganizméw, owadow i gryzoni — oraz metody ich
eliminacji lub ograniczania szkodliwosci.
Zasady GHP i GMP w obrocie, sktadowaniu i obrobce produktow spozywezych.
Wymagania dotyczgce obiektu i otoczenia, surowcoéw i produktéw, technologii i | W1 W2 W3
wyposazenia oraz personelu.
Zasady i etapy wdrazania systemu HACCP. Analiza zagrozen, oszacowanie wystepujacego
ryzyka i wyznaczanie punktéw kontrolnych zwyktych i krytycznych. Zasady opracowania w1 W2
dokumentacji systemu do ksiggi jakosci i wymagany zakres dokumentow w S$wietle
obowiazujacych przepisoéw.
Audyt wewnetrzny i sposob jego przeprowadzania. Inne systemy jakosci i bezpieczenstwa
wymagane i stosowane w obrocie Zywnoscia.
Norma PN EN ISO 22000 jako zintegrowany system bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci W1 W2 W3
realizowany zgodnie z zasadami identyfikowalnosci (traceability) w calym cyklu
produkcyjnym ,,0d pola do stotu” (from field to fork). Bezpieczenstwo produkcji zywnosci,
bezpieczne zywienie.
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Charakterystyka podstawowych elementéw sktadowych SZJ/BZ. W1 w2Ul
Zagrozenia BZ w poszczegdlnych procesach gastronomicznych. K2 U3
Podstawowe koncepcje zarzadzania jakoscia. W1 U2 W3
Elementy sktadowe dobrych praktyk: higienicznej i gastronomiczne;j. K2 U4
Praktyczne zasady i etapy HACCP w gastronomii. Podstawowe systemy zarzadzania jako$cig i W1 W3 U2
bezpieczenstwem zywnos$ci stosowane w gastronomii. K1U2U3
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Forma i warunki zaliczenia

Warunkiem przystapienia do testu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen Zaliczenie
pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych
odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wykdad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu: student ma mozliwo§¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy II oraz III).
Oceniana jest kompletnos$¢ i merytoryczna poprawno$¢ zadania w formie projektu nt. Zasady i
procedury wprowadzania systemu HACCP w wybranym zaktadzie gastronomicznym.
(maks.100 pkt.).
Ocena obejmuje:
-merytoryczng i praktyczng tre§¢ informacji (cel, wymagania wstepne, powotanie zespotu,
Cwiczenia analiza zagrozen, punkty CCP, dziatania zapobiegawcze itp.) - (50 pkt);
-oryginalnoé¢ i zaangazowanie w podejsciu do realizowanego zadania - (20 pkt);
- umiejetnos¢ obrony projektu i odpowiedzi na postawione pytania - (20 pkt.)
- styl i dobor Zzrodet informaciji - (10 pkt.).
Zaliczenie czgéci ¢wiczeniowo-projektowej wymaga osiggnigeia min. 50 pkt. (ocena 3.0)
Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe sa oceny potdwkowe.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 25 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
L. Czarniecka — Skubina E., Kotozyn — Krajewska D., Sikora T., Poradnik wdrazania systemu
HACCP w gastronomii hotelowej, Polskie Zrzeszenie Hoteli, Warszawa 2004.
2. Martin W. B., Zarzadzanie jakoS$cia obstugi w restauracjach i hotelach, Oficyna Ekonomiczna. Wolters
Kluwer Polska, Krakow 2006.
Literatura uzupelniajaca
1. Szawara — Nowak D., Jako$§¢ i bezpieczenstwo zywnosci : ksztaltowanie jakoSci zywieniowej w
procesach technologicznych, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2011.
2. Hamrol A., Zarzadzanie jakoscia z przyktadami, PWN, Warszawa 2005, 2011.

Koordynator zajeé¢ prof. dr hab. Panasiewicz Marian
Prowadzacy zajecia prof. dr hab. Panasiewicz Marian / dr inz. Jerzy Wdjcik
Osoba przygotowujaca sylabus prof. dr hab. Panasiewicz Marian

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CIILS Wyposazenie i urzadzenia w branzy HoReCa (P) specjalnosciowy
Rok: IT Semestr: IV Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1. Zdobycie podstawowej wiedzy dotyczacej wyposazenia wystepujacego w branzy HoReCa
2. Umiejetnos¢ doboru wyposazenia HoReCa do realizacji okreslonych zadan.
3. Umiejetnos$¢ postugiwania si¢ katalogami wyposazenia wykorzystywanego w branzy HoReCa.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Podstawowa wiedza w zakresie technologii gastronomicznej.
7 UMIEJETNOSCI: Posluglwa.r.n.e si¢ plsfnlenmct.wem naukowym i branzowym oraz zdolno$¢
weryfikacji informacji pozyskiwanych z Internetu
3 KOMPETENCJE Swiadomo$é rozwoju osobistego
" | SPOLECZNE . go-
Efekty uczenia sie
. - Metoda Efel.(ty.
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma wervfika | tcZenia sie
student/ka, ktéry/a zaliczyla zajecia: realizacji c)ji dla
J kierunku
Wiedza
.. . . Wyklad/ | Zaliczenie | K WOI;
W1 | Zna podstawowe wyposazenie wystepujace w branzy HoReCa. Cwiczenia pisemne K W05
Zna budowe i rozumie zasady uzytkowania podstawowych | Wyklad/ | Zaliczenie | K WOI1;
w2 . . . . A A .
maszyn i urzadzen zwigzanych z produkcja gastronomiczna. Cwiczenia pisemne K W08
Zna i rozumie relaqe’zachodzqce mle{*dzy mz,lszynq/urzqdzen’lem Wyklad/ | Zaliczenie | K_WOI;
W3 | a przebiegiem proceséw przetwarzania okre§lonych surowcow i Cwi . .
] ‘ wiczenia pisemne K W08
poOtproduktow. -
Umiejetnosci
., .. . . . .. Prezentacja K U01;
Ul Potra}ﬁ dobieraé wyposazenie, maszyny i urzgdzenia do reallzggl Cwiczenia | multimedial | K_UOS:
okreslonych operacji i procesow jednostkowych w gastronomii. na K U08
Potrafi zestawi¢ wyposazenie, maszyny i urzadzenia stosownie Prezentacja | K_UOL;
U2 | do realizowanego procesu technologicznego w rdéznego typu | Cwiczenia | multimedial | K UO0S5;
zaktadach gastronomicznych w tym w obiektach hotelarskich. na K Ull
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Potrafi postugiwaé si¢ katalogami branzowymi wyposazenia ) Prezentacja K Uo1:
U3 | HoReCa (czg$¢ produkcyjna, magazynowa, konsumencka, | Cwiczenia | multimedial K_Ull’
transport itp.). na -
Kompetencje spoleczne
Jest gotéw do poszerzania i poglebiania swoich kompetencji | Obserwacia
K1 | personalnych i zawodowych oraz udzialu w réznych formach | Cwiczenia cia}glaj K K02
doskonalenia zawodowego.
Jest gotéw do przestrzeganie prawa i innych norm postgpowania ) Obserwacia
K2 | w tym zasad bezpieczenstwa zdrowotnego w odniesieniu do | Cwiczenia cia}glaj K KO05
Zywnosci.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modutu

Forma zajeé — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia sie¢

Klasyfikacja wyposazenia wykorzystywanego w branzy HoReCo. Czynniki warunkujace dobor
wyposazenia gastronomicznego. Urzadzenia do produkcji potraw i napojow: urzadzenia do
obrébki mechanicznej i cieplnej, ekspresy do kawy i urzadzenia do przyrzadzania napojow.
Magazynowe urzadzenia chlodnicze i mroznicze, technologiczne urzadzenia chtodnicze,

ekspozycyjne urzadzenia chlodnicze (witryny). Urzadzenia grzejne i chtodnicze do ekspedycji | W1, W2, W3
potraw. Ciagi wydawcze. Urzadzenia do transportu wewngtrznego w zakladach
gastronomicznych. Urzadzenia do transportu zewnetrznego (catering, dowéz potraw).
Urzadzenia do utrzymania higieny (zmywarki). Meble gastronomiczne. Wyposazenie barow.
Wyposazenie sal konsumenckich. Wyposazenie gastronomiczne w hotelarstwie.
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty

programowe uczenia sie¢
Zapoznanie studentow z katalogami wyposazenia dla branzy HoReCa i ich praktycznym
wykorzystaniem. Uczestnictwo w targach gastronomicznych (np. EuroGastro w Nadarzynie) — | W1, U3, K1
wykonanie dokumentacji fotograficznej eksponowanego wyposazenia gastronomicznego.
Cwiczenia praktyczne z wykorzystaniem wybranych maszyn i urzadzen gastronomicznych do W2, UL K2
oraz zapoznanie studentdw z uzytkowaniem wybranych sprzgtdw gastronomicznych. T
Wykonanie prezentacji dotyczacej doboru wyposazenia gastronomicznego dla wybranego W2, UL U3
zakladu gastronomicznego Iub do produkcji wybranych potraw z uwzglednieniem specyfiki ’KZ, ’

branzy HoReCa.

Forma i warunki zaliczenia

wyboru).

Zasady oceniania wedtug procentu prawidtowych odpowiedzi.
Skala ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

(terminy 1II oraz III)

Sprawdzian pisemny w formie testu (pytania zamkniete jednokrotnego lub wielokrotnego

Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu

Prezentacja (temat ustalany zgodnie z problematyka ¢wiczen).
Ocena prezentacji (maksymalnie 100 pkt.):
warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)
sp6jnos¢ i logika opracowania (maksymalnie 20 pkt.)

Cwiczenia
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sposob prezentacji (maksymalnie 15 pkt.)
Skala ocen:
0-50 pkt - niedostateczny (2,0)
51-60 pkt - dostateczny (3,0)
61-70 pkt - dostateczny plus (3,5)
71-80 pkt - dobry (4,0)
81-90 pkt - dobry plus (4,5)
91-100 pkt - bardzo dobry (5,0)

uwagami prowadzacego.

W przypadku nie zaliczenia prezentacji student wykonuje prezentacje powtornie zgodnie z

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 30 20
b Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 15 20
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Wyrwisz J., Kurek M., Zalewska M., Pottorak A.., Wyposazenie technologiczne w gastronomii,
Wydawnictwo SGGW 2023
2. Czarniecka — Skubina E. (red.), Technologia gastronomiczna, Wydawnictwo SGGW 2016
Literatura uzupehiajaca
1. Herrman F. J., Wielki leksykon kulinarny, Wydawnictwo Rea, Warszawa 2013
2. Arkuszynski Cz., Gastronomia hotelowa: wybrane zagadnienia organizacyjne i podstawy obshugi,
Ministerstwo Gospodarki: Polskie Zrzeszenie Hoteli, Warszawa 2001
Koordynator zajeé¢ prof. dr hab. Rafal Nadulski
Prowadzacy zajecia prof. dr hab. Rafat Nadulski / mgr Anna Cichosz
Osoba przygotowujaca sylabus prof. dr hab. Rafal Nadulski
Adres e-mail osoby rafal.nadulski@gmail.com
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Igrlrlriog uhu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
) Produkty regionalne i tradycyjne w kuchni polskiej (P) Specjalno$ciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modulu
1 Zestawienie 1 charakterystyka wybranej grupy produktow regionalnych i tradycyjnych w kuchni
) polskie;j.
2. Wiedza o oryginalnych, regionalnych produktach zywnos$ciowych.
3. Rozpoznawanie i zasady rejestracji produktow regionalnych w UE.
4. Produkty i surowce regionalne i tradycyjne jako wazny element produktu turystycznego

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1 WIEDZA: Wykamrlje pqd§tawowa} wiedz¢ gastronomiczng z zakresu znajomosci
surowcow, dan i potraw

7 UMIEJETNOSCI: Umiejetnie korzysta z réznorodnych zrodet wiedzy, w tym zZrodet pisanych i

elektronicznych
Jest zdeterminowany promowac tradycje oraz dziedzictwo dotychczasowych
3. IS(I? ONII‘I;:%E}%}CJE osiagnie¢ w zakresie dziatan i promocji ustug gastronomicznych w Polsce oraz
Europie.
Efekty uczenia si¢
Efek
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda uczeni;ysie;
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna i rozumie specyfike wybranych produktow i surowcow
regl.o'naln’yyh, tradycyjpych, rozpoznaje .1ch . historig, Wyklad Egzamin K_Wol
Wi mozliwo$ci wykorzystania w aspekcie wartosci odzywczych, pisemny
niepowtarzalnych waloréw smakowych
i rodzaju serwowanych z nich potraw oraz dan.
Zna i rozumie terminologi¢ dotyczaca poje¢ stosowanych w
w2 gastronomii kuchni polskiej, wyzywienia, jedzenia oraz | Wyktad/ Egzamin K W09
definiowaniem miejsca gastronomii w historii i kulturze | ¢wiczenia pisemny K_Wo08
naszego kraju czy regionu.
Zna 1 rozumie podstawy organizacyjne instytucji, E :
w3 stowarzyszen 1 organizacji zwiazanych z rejestracja Wyktad / pf:;rﬁ;n/ K W10
produktow regionalnych i tradycyjnych, tworzeniem szlakoéw | ¢wiczenia projekt -
kulinarnych.
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Umiejetnosci

Potrafi wykorzystywac fachowa terminologi¢ z zakresu nauk
Ul 0 Zywnosci i Zywieniq, Wied;Q kulinarnqihistorycz.nq, jak tez Wykiad./ Za.liczenie K U0l
podstawowa  terminologi¢  nauk  humanistycznych | ¢éwiczenia pisemne -
i spotecznych.
Potrafi ~ analizowa¢  wplyw  oferty  surowcowej Wyklad / Oceny
p) i produktowe;j oraz uslug gastronomicznych na zachowania | ¢yiczenia | CZ3Stkowez K U04
i zmiany w kulturze oraz obrzedach religijnych. zadaniowe wykzrézrfllych B
Z
Potrafi formulowa¢ wnioski o zjawiskach i procesach w Zaliczenic K U08
U3 zakresie znakowania i rejestracji Produktow Regionalnych Wyktad pisemne -
i Tradycyjnych.
Potrafi ocenia¢ rozne opinie i stanowiska dotyczace | Wyktad/ Obrona
U4 umiejetnego wykorzystania réznorodnych grup surowcow | ¢wiczenia/ roiektu K UI2
i produktéw w kuchni oraz dyskutuje o nich prezentacja Prey
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do tolerancji réznorodnosci kulinarnej kraju i
K1 $wiata oraz konieczno$¢ stosowania zasad etycznych. | Cwiczenia Obserwacja K_KO05
Prezentuje walory gastronomii narodowej opartej na ciggta
regionalnych i tradycyjnych produktach.
Jest gotéw do zachowania cennych wlasciwosci zdrowotnych
produktow regionalnych i tradycyjnych. Prezentuje nowe Cwiczenia Przedtuzona K_KO05
K2 spojrzenie na promocj¢ roznych form dziatalnos$ci obserwacja K K03
gastronomicznej opartej na dawnych regionalnych, opiekuna
tradycyjnych i ekologicznych produktach zywno$ciowych.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnos$ci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie

Opis i ocena produktéw regionalnych i tradycyjnych w odniesieniu ich wykorzystania w polskie;j
kuchni oraz innych kuchniach narodowych. Zestawienie i analiza réznych rodzajow grup
produktow regionalnych i specyfika przygotowywania z nich dan i potraw. Najnowsze trendy | W1, W2, W3
dotyczace nowoczesnych form kulinarnych uwzgledniajacych wykorzystanie produktow
regionalnych i tradycyjnych.

Podziat kraju na regiony kulinarne. Szlaki kulinarnej. Unijne przepisy dotyczace ochrony

. i . .. _ . . W1, W2
zywnosci regionalnej i tradycyjnej — rejestracja.

Kuchnia regionalna jako produkt turystyczny przyciagajacy turystow i przynoszacy dochody.
Lokalne produkty zywnos$ciowe jako element rozwoju turystyki regiondw. Wptyw uwarunkowan | W1, W2, W3
historycznych na Lubelskg Kuchni¢ Regionalng i Tradycyjna.

Lubelskie produkty i potrawy wpisane na Krajowa List¢ Produktow Regionalnych i

Tradycyjnych. Jako$¢ zdrowotna produktow regionalnych i tradycyjnych. W1, w2
Oceng najnowszych rozwiagzan i trendow gastronomicznych wykorzystywanych w kuchniach
narodowych i regionalnych. Charakterystyka kulinarna wybranych region6w kulinarnych kraju. WL W2 W3
Charakterystyka oferty produktowej zaktadéow gastronomicznych oparta na produktach 7
tradycyjnych i regionalnych.
Forma zajeé — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
3. Charakterystyka kuchni i regionow kulinarnych Polski. W1, W2, W3,
. _ .. U1, U2, U3,
Praca kontrolna - projekt. Zestawienie w konteks$cie: K1
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h) stosowania charakterystycznych surowcéw pochodzenia ros§linnego i zwierzgcego w
kuchni polskie;j,

i) wykorzystania charakterystycznych potraw i dodatkow,

j)  stosowania charakterystycznych komponentéw napoi i metod ich serwowania,

k) wykorzystania réznorodnych naczyn, sztuécoéw, innych elementdow w zapleczu
gastronomicznym.

1) charakterystyki regionow kulinarnych i szlakow kulinarnych Polski.

4. Charakterystyka produktow regionalnych i tradycyjnych w kuchni polskie;.

Praca kontrolna — projekt. Zestawienie w kontekscie:

m) stosowania charakterystycznych, zapomnianych produktow regionalnych, tradycyjnych
i ekologicznych w kuchni polskie;j,

n) wykorzystania charakterystycznych tradycyjnych, lokalnych 1 ekologicznych
produktéw i dodatkow,

0) receptury charakterystycznych potraw i napoi oraz metod ich serwowania na bazie
surowcow tradycyjnych,

p) wykorzystania réznorodnych naczyn, sztu¢cow w dawnej i wspotczesnej kuchni.

W1, W2, W3
U2, U4, K2

Forma i warunki zaliczenia

prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-881-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

(terminy 1II oraz III).

Warunkiem przystapienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen Egzamin
pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru). Zasady oceniania: procent

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu

Podczas ¢wiczen studenci przygotowuja projekty nt.:
- Charakterystyka kuchni i regionéw kulinarnych Polski.

- Charakterystyka produktow regionalnych i tradycyjnych w kuchni polskie;.

Cwiczenia

Studenci z listy zaproponowanych tematéw (do wyboru) prezentujg, bronig tez zawartych w
projekcie i odpowiadajg na pytania z obszaru wiedzy: Produkty i surowce w gastronomii.
Zasady oceniania:

Zaliczenie ¢wiczen z czesci projektowej wymaga osiagnigcia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt.
—ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potdéwkowe.

Ocena projektu.

Oceniana jest kompletno$¢ i merytoryczna poprawno$¢ zadania (maks.100 pkt.).

Ocena obejmuje:

-merytoryczng i praktyczng tre$¢ informacji (50 pkt);

-oryginalno$¢ i zaangazowanie w podejsciu do realizowanego zadania (20 pkt);

- umiejetnos¢ odpowiedzi na postawione pytania (20 pkt.)

- styl i dobor zrédet informacji (10 pkt.).

Zasady oceniania:

Zaliczenie ¢wiczen z czesci zadaniowej- projektowej (100%):

Obejmuje oceng czastkowa z wszystkich sprawdzonych elementéw oceny.
70 % poprawnych odpowiedzi — ocena 3.0;

80 % poprawnych odpowiedzi - ocena 4,0;

powyzej 80% poprawnych odpowiedzi — ocena 5.0.

Student ma mozliwo$¢ poprawy niezaliczonych prac projektowych.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia

Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 35 25

) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np.

. , R . . 35 45
opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 100 100
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Czarnecka-Skubina E., Nowak D., Mogita-Lisowska J (red): Zywno$¢ i zywienie w turystyce.

Monografia. Wyzsza Szkota Hotelarstwa, Gastronomii i Turystyki, W-wa 2011.

2. Konarzewska M., Technologia gastronomiczna z towaroznawstwem: przygotowanie i wydawanie dan:

technik zZywienia i ushug gastronomicznych, kucharz: HGT.02: podrecznik. Cz. 1, WSiP 2021.

Literatura uzupelniajaca

1. Gawecki J. (red.), Kompendium wiedzy o zywnosci, Zywieniu i zdrowiu : praca zbiorowa, PWN,
Warszawa 2007
2. Kunachowicz H., Warto$¢ odzywcza wybranych produktow spozywcezych i typowych potraw, PZWL,

Warszawa 2008, 2009.

Koordynator zajeé

prof. dr hab. Panasiewicz Marian

Prowadzacy zajecia

prof. dr hab. Panasiewicz Marian / mgr Monika Wieczorek-Konarska / mgr
Lukasz Oron

Osoba przygotowujaca sylabus

prof. dr hab. Panasiewicz Marian

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
C IIL.7. Systemy informatyczne w branzy HoReCa (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 20 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1 Pozyskanie wiedzy dotyczacej zastosowan informatyki przez rézne podmioty rynku turystycznego
) dziatajace w branzy HoReCa.
) Przekazanie wiedzy i praktycznych umiejetnosci obstugi narzedzi informatycznych stosowanych
) w branzy HoReCa.
3 Nabycie, na podstawie dokumentacji technicznej oraz opisu programow, umigj¢tnosci doboru
) i zastosowania dostepnych narzedzi informatycznych do wykorzystania w branzy turystyczne;j.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

1. WIEDZA:

Z zakresu narzedzi informatycznych stosowanych w turystyce i zasadach
przeksztatcania  danych  umozliwiajagcych  sprawne  funkcjonowanie
przedsigbiorstwa turystycznego

2. UMIEJETNOSCI:

Potrafi obstugiwa¢ odpowiednie narzedzia informatyczne w dziatalnosci
przedsigbiorstw turystycznych.

3 KOMPETENCJE Ma swiadomos$¢ spotecznego kontekstu dziatalnosci przedsigbiorstw oraz
) SPOLECZNE rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda Efili:yi
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji | weryfikacji dlllc o e
a kierunku
Wiedza
Zna i rozumie podstawowe poje¢cia z zakresu informatyki i Testna K_WO03
W1 | thumaczy potrzebe zastosowania okreslonych narzedzi | Wyktad eduportal K_WO05
informatycznych na rynku turystycznym. K_W10
Zna i rozumie zasady funkcjonowania okre§lonych narzedzi Testna K_WO03
W2 | informatycznych, formutuje problemy zwiazane z odpowiednim | Wyktad eduportal K_WOo05
doborem narzedzi informatycznych. K_WI10
Test na
w3 Zna zasady obstugi gosci hotelowych i restauracji przy pomocy | Wyklad, Zgﬁgg;ﬁt K W03
narzedzi informatycznych. ¢wiczenia K W04
przy
komputerze
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Umiejetnosci

Testna
Potrafi decydowa¢ o doborze wiasciwych narzedzi eduportal
. . . L. _— Wyklad, . .’
Ul | informatycznych wspierajacych dzialalno$¢ przedsigbiorstwa wiczenia zaliczenie K U02
turystycznego. przy
komputerze
Potrafi obstugiwa¢ specjalistyczne programy informatyczne | . . . Zaliczenie K _U04
U2 dla branzv tu . Cwiczenia przy K U07
przeznaczone dla branzy turystyczne;j. Komputerze _
Testna
Potrafi wyciaga¢ wnioski i wykorzystywaé uzyskane dane do eduportal
.. Wyktad, . I K U02
U3 | modyfikacji  oferowanego  produktu  turystycznego z | , 2 " zaliczenie
S , ¢wiczenia K U04
uwzglednieniem potrzeb turystow przy B
komputerze
Potrafi tworzy¢ rezerwacj¢ dla goscia w hotelowym systemie Zaliczenie K U04
U4 | informatycznym oraz korzysta z programéw stosowanych | Cwiczenia przy K U07
w gastronomii do obshugi goscia restauracji. komputerze B
Kompetencje spoleczne
K1 qest ’gotow do podnoszenia kompetencji zawodowych Cwiczenia Obserwacja K K04
i osobistych ciagta -
K2 Jest gotow do wspolprggy w grupie na roznych zasadach, Cwiczenia Obserwacja K_ KO3
skutecznie porozumiewac¢ si¢ w ramach grupy. ciggla

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Systemy informatyczne stosowane w turystyce - podstawowe pojgcia: system informatyczny, | W1, W2, Ul,
dane, informacja, baza danych U3
Elementy obowigzkowe i dodatkowe w rezerwacji na przyktadzie AMADEUS W1, W2
Systemy informatyczne stosowane w hotelach ( przyktady systemow) W3, U2, U4
Systemy informatyczne stosowane w gastronomii ( na przyktadzie rodziny Gastro) W3, U2, U4
Specjalistyczny sprzet informatyczny stosowany w gastronomii W1, W2
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Obstuga systemu Amadeus Selling Platform Connect (tworzenie prostych rezerwacji). W1, W2, Ul,
U2, U3, U4,
K2
Program Chart Hotel:
- tworzenie rezerwacji W3, U2, U4,
- meldowanie i wymeldowanie goscia K1

- konfiguracja hotelu, pokoi

Programy Gastro POS i Gastro Szef
- obstuga goscia w restauracji przy pomocy programu Gastro POS (bonowanie zamowien, | W3, U2, U4,
rozlicznie gosci, rezerwacje) K1

- konfiguracja systemu w Gastro Szef (menu, pracownicy itp.)

Forma i warunki zaliczenia

Zaliczenie w formie testu na eduportalu (pytania zamknigte wielokrotnego wyboru losowo
wybierane dla kazdego ze studentow).

Wyktad Zasady oceniania: procent prawidlowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

0-40% - niedostateczny (2,0)

41-60% - dostateczny (3,0)
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61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Poprawka — udostepnienie ponowne testu w kolejnym terminie.

Zaliczenie przy komputerze z obstugi programéw: Amadeus, Chart i Gastro POS wedtug
przydzielonych studentowi 3 zadan do wykonania (po jednym z kazdego programu).

Zasady oceniania:

Brak bledéw w wykonaniu wszystkich zadan lub jeden drobny btad - ocena bardzo dobry (5,0)
2-3 drobne btgdy w wykonaniu wszystkich zadan - ocena dobry plus (4,5)

Cwiczenia Brak wykonania jednego z zadan i w pozostatych drobne bledy — ocena dobry (4,0)
Wykonanie bez bledow tylko jednego zadania — ocena dostateczny plus (3,5)
Wykonanie jednego zadania z drobnymi btgdami — ocena dostateczny (3,0)
Brak wykonania zadan - ocena niedostateczny (2,0)
Poprawka — wykonanie zadan w terminie poprawkowym
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 35 40
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 10 15
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Nalazek M., Internet w turystyce i hotelarstwie - informatyka w hotelarstwie, Polskie Zrzeszenie
Hoteli: Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2003
2. Milewska M., Stasiak A., Obstuga informatyczna w hotelarstwie: podrecznik do nauki zawodu
technik hotelarstwa, WSiP, Warszawa 2013
Literatura uzupelniajaca
1. Nalazek M., Internetowe kanaty dystrybucji na rynku turystycznym, Difin, Warszawa 2010
Koordynator zajeé¢ mgr inz. Mirostaw Sierpien
Prowadzacy zajecia mgr inz. Mirostaw Sierpien
Osoba przygotowujaca sylabus mgr inz. Mirostaw Sierpien
przl?/gl(r)if):vll?;cﬂejoss;g }l;us miroslaw.sierpien@wssp.edu.pl
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIIL8 Prawne aspekty w branzy HoReCa (P) specjalnos$ciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modutu
1. Zaznajomienie z aspektami prawnymi w sektorze ustug turystycznych dotyczacych branzy HoReCa.
) Zrozumienie praktycznego znaczenia i zastosowania regulacji prawnych w Polsce i Unii Europejskiej
) dotyczacych rynku ustug branzy HoReCa.
3 Poznanie praw i obowigzkow podmiotow rynku turystycznego oraz konsumentow
) ustug branzy HoReCa.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Deﬁn'luje podstawowe pojecia prawne i zrodta powszechnie
obowiazujacego prawa w Polsce.
5 UMIEJETNOSCI: Sj[udent u'mleje;tnle‘korzysta z réznorodnych zrodet wiedzy, w tym ze zrodet
pisanych i elektronicznych
3 KOMPETENCJE Ma $wiadomos¢ i rozumie potrzebe stosowania regulacji prawnych w
) SPOLECZNE zyciu spotecznym, prywatnym i dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstw.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o O
Wiedza
Zna podstawowe pojgcia prawne oraz zrodta prawa turystycznego Zaliczenie
W1 e S Wyktad . K Wol
w Polsce i Unii Europejskie;j. pisemne
w2 Zna prawa, obowiazki i odpowiedzialno$¢ prawna podmiotow Wyklad Zaliczenie K W02
rynku turystycznego. pisemne
W3 Zna i rozumie najwazniejsze regulacje prawne dotyczace Wyktad/ | Zaliczenie K W03
dziatalnosci w branzy HoReCa. Cwiczenia pisemne K_Wo06
Umiejetnosci
Potrafi zinterpretowa¢ znaczenie obowiazujacych regulacji oL . K _U01
Projek -
ul prawnych w sektorze branzy HoReCa. Cwiczenia rojext K _U02

282




Potrafi wykorzysta¢ narzedzia informatyczne i internet do
w2 szukania zrédet .akt.ov&./ prawnych dotyczacych rygku branzy Cwiczenia Projekt K U02
HoReCa oraz znajduje interpretacje prawne, orzeczenia sadowe i K _U05
komentarze do okreslonego aktu prawnego.
. . . . . K _U04
U3 Potrgﬁ poslpglwac sig przepisami prawa i dokonywac krytycznej Cwiczenia Projekt K_U07
analizy istniejacych rozwigzan prawnych. K U10
U4 Potrafi prze.prowad.zw analizg k!auzulr umownyc'h oraz objasnia Cwiczenia Projekt K _U05
zasady zawierania i wykonywania umow w branzy HoReCa K _UI13
Potrafi dobra¢ okre$lone dokumenty wystepujace w branzy
. ... L. i o . . K U05
U5 | HoReCa i analizuje je pod wzgledem odpowiedzialnos$ci | Cwiczenia Projekt K Ul4
cywilnoprawne;j. -
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do wyrazenia wlasng oceng praktycznego znaczenia . K KO1
. A ., . o . Obserwacja -
K1 | stosowania obowiazujacych przepisow prawnych dla podmiotow | Cwiczenia . K K04
T, . ciagla
runku turystycznego i klientéw branzy HoReCa.
Jest gotow do samodzielnego wyszukiwania okre§lonych zrodet | . . . Obserwacja K K02
K2 X e .. . Cwiczenia .
aktow prawnych odpowiednio do potrzeb i ich zastosowania. ciggla K _KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Pojecia prawa i zrodla prawa w Polsce. Wi
Prawo Unii Europejskiej i prawo miedzynarodowe dotyczace turystyki. W1, W2
Regulacje prawne w Polsce zwigzane z rozpoczeciem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
. _y . W2, W3
jako przedsigbiorca branzy HoReCa.
Umowy i odpowiedzialno$¢ cywilnoprawna w branzy HoReCa. w3
Zadania organéw administracji publicznej w zakresie turystyki i ustugach branzy HoReCa. w3
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie¢

Rola, znaczenie i funkcje najwazniejszych organéw administracji publicznej, organizacji i

stowarzyszen turystycznych w zakresie turystyki. W1, UL ki
Prawa i obowigzki przedsigbiorcow turystycznych vs klienci i konsumenci ustug branzy | w2, U2, U3,
HoReCa. K2
Analiza umow i dokumentow wystepujace podczas organizacji, sprzedazy oraz realizacji ustug

branzy HoReCa. W3, U4, K2
Formalne i prawne obowiazki oraz wymogi stawiane réoznym ustugodawcom branzy HoReCa. W3, gi, Us,

Forma i warunki zaliczenia

0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

niezaliczonego testu (terminy II oraz III).

Warunkiem przystapienia do testu pisemnego z wyktadow jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen.
Zasady oceniania: na podstawie % uzyskanych prawidlowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:

Warunki poprawy testu zaliczeniowego: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy
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Oceniana jest kompletno$¢ 1 poprawnos$¢ poszczegodlnych czesci projektu (maks. 100 pkt.):

1) Opracowanie i przedstawienie kompletnego projektu zgodnie z przedstawionymi kryteriami
i wymaganiami w okreslonym zakresie zagadnien z tematow ¢wiczen:

- tresci zgodnie z tematem projektu i wyczerpujg zakres zagadnien (maks. 30 pkt.)

- interpretacje i komentarze z zakresu projektu wyszukane w literaturze, publikacjach i
Internecie (powotanie si¢ na zrodta osobowe i odno$niki do aktow prawnych (maks. 20 pkt.)

Cwiczenia - wlasne wnioski i oceny dotyczace zagadnien prezentacji (maks. 10 pkt.)
2) Spdjnosc i logika (do 20 pkt.)
3) Styl prezentacji (komunikatywnos¢, jakos¢ techniczna, czytelno$¢) (maks. 20 pkt.)
Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)
Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny polowkowe.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 30 35
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 20 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 80 80
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. M.Nestorowicz, Prawo turystyczne., Wolters Kluwer 2016
2. D.Borek, Prawo turystyki. Podrecznik., ODDK 2021
Literatura uzupelniajaca
L. Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych
(Dz. U. poz. 2361).
2. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i
przewodnikéw turystycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2361).
3. Internetowy System Aktow Prawnych (ISAP), https://isap.sejm.gov.pl/
4. Zrodha powszechnie obowiazujacego prawa w Polsce. https:/dziennikustaw.gov.pl
Koordynator zajeé¢ mgr Robert Mazur
Prowadzacy zajgcia dr Radostaw Dolecki / mgr Krzysztof Styczynski doc. AWP / mgr Robert
Mazur
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur
Adres e-mail osoby robert.mazur@wssp.edu.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

Ogolna charakterystyka modultu

) Nazwa zajeé: . )
Iélrlrlr;o;l uhu: Cwiczenia terenowe II (Sztuka kulinarna i zarzadzanie w Soeciz.?lﬁzg;ﬁu'
) branzy HoReCa) peq wy
Rok: T Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Cwiczenia 45 45
Liczba punktow ECTS 6 6
Cel modulu
1 Przekazanie informacji z zakresu organizacji i funkcjonowania Miedzynarodowych Targow
) Rozwiazan dla Branzy HoReCa
2. Ocena oferty prezentowanej na terenach wystawienniczych
3. Zapoznanie z walorami turystycznymi Polski lub krajow europejskich podczas objazdu turystycznego

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

1. WIEDZA: Wiedza z zakresu funkcjonowania rynku hotelarskiego i gastronomicznego

5 UMIEJETNOSCI: Studept urplethme kgrzysta z roznorodnych zZroédet wiedzy. Poshuguje si¢
kwestionariuszem ankiety

KOMPETENCJE Student wspotpracuje w grupie, realizujac rozne role oraz nawiagzuje kontakt z

3. SPOLECZNE pracqwnlkaml branzy turystycznej i umiejetnie pozyskuje od nich potrzebne do
badan informacje

Efekty uczenia sie

Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda uc];:::’ll:;ym
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemnlfu
Wiedza
Zna 1 rozumie zasady organizacji 1 funkcjonowania | Udziat w zaliczenie K Wol
Wil . . . . -
mig¢dzynarodowych targdw hotelarsko-gastronomicznych targach pisemne K_Wo02
. Udziat w zaliczenie K W01
W2 | Zna dostepng ofertg branzy HoReCa targach pisemne K Wo2
Zna odpowiednie techniki 1 metody niezb¢dne do | Udziatw zaliczenie
W3 : A ) : K_ W05
przeprowadzenia kwestionariusza ankiety targach pisemne
Umiejetnosci
Potrafi sposob praktyczn korzysta¢ i zaprezentowa¢ nabyt . L
Ul | wiedz Is) ec'al?s ctzynZ fvvz};czez}(/')lnoéciz zp zezlkreszv €0 rzﬁ% Udzial w | zaliczenie k_Uol
¢ specjalistyczng g geog targach pisemne K U07
turyzmu
- Potraﬁ. oceni¢ poszczegolne przedsigbiorstwa z branzy HoReCa | 54 iat w saliczenic E_ggé
przy uzyciu metod stosowanych w turystyce targach pisemne KUL2
Potrafi umiejetnie korzysta¢ z réznorodnych zrodet wiedzy, w
L, . . : . . . . . K U01
U3 | tym ze zrodel pisanych i elektronicznych, ocenia ich | Udzial w zaliczenie K U02
wiarygodno$¢ i przydatnos¢ do okreslonych celow. targach pisemne K Ul3
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Kompetencje spoleczne

K1 | Jest gotow do dziatania w ramach powierzonych zadan Udzial w Ocena K K02
targach wiarygodno
Jest gotow do krytycznej oceny wiasnych do$wiadczen, . sci i
. .. . . . Udziat w telnosci K _KO01
K2 | posiadanej wiedzy z zakresu turystyki oraz uznania znaczenia rzetelnosct -
. . targach srodel K K02
wiedzy eksperckiej )
. . - . . z ktorych
Jest gotéw do realizacji réznych rol i zadan, wykazuje si¢ .
. . . . . Udziat w czerpane
K3 | kreatywno$cia, planuje wlasng prace, ustala hierarchi¢ wartosci targach sa K_KO03
i dziatan w realizacji podejmowanych zadan informacje
Tresci programowe modutu
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Udzial w migdzynarodowych targach (Food Expo, EuroGastro — Nadarzyn, ITB Berlin) W1, W2, U3
Organizacja i funkcjonowanie migdzynarodowych targéw hotelarsko-gastronomicznych w1, Ul, U2
Badania ankietowe na terenie wystawienniczym (Food Expo, EuroGastro — Nadarzyn, ITB | W1, W2, W3,
Berlin) Ul, U2, U3,
K1,K2.K3
Zapoznanie si¢ z krajowymi i §wiatowymi ofertami branzy HoReCa W1, W2, U3
Forma i warunki zaliczenia
Ocena pisemnego opracowania — kwestionariusz ankiety wypeklniony podczas udziatu

80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potdwkowe.

Cwiczenia a) Opis stoiska wystawienniczego (maks. 15 pkt.)

b) Opis materiatu promocyjnego (maks. 15 pkt.)

¢) Opis formy prezentacji produktu (maks. 15 pkt.)

d) Wybor charakterystyka i ocena produktow turystycznych (maks. 40 pkt.)

w miedzynarodowych hotelarsko-gastronomicznych / branzy HoReCa. Zasady oceniania:
zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0, od

Student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego opracowania (terminy II oraz III)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia

Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidw 45 45
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 40 40
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 65 65
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 150 150
Liczba punktéw ECTS 6 6
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Kaczmarek J., Stasiak A., Wlodarczyk B., 2010: Produkt turystyczny, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa
Literatura uzupeliajaca
1. | Panasiuk A., Marketing ustug turystycznych, PWN, Warszawa 2019
Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr Andrzej Pawlowski, dr Stawomir Kula, mgr Denys Miroshnikov
Osoba przygotowujaca sylabus dr Stawomir Kula
Adres e—rpall N soby slawomir.kula@wssp.edu.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie
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tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pol- UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modultu
Nr modutu: Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Bezpieczenstwo zywnosci w Rodzaj modutu:
C 111.10. gastronomii Specjalnosciowy
Rok: IIT Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modutu
Przygotowanie studentow w zakresie wiedzy dotyczacej poznania zasad postepowania z zywnoscia dla
L. zachowania jej jakosci 1 bezpieczenstwa zdrowotnego, poznania podstawowych przepisow i regulacji
prawnych zawartych w stosownych ustawach oraz umiejetnos$¢ ich interpretacii.
Nabycie umiejetnosci przeprowadzenia analizy ryzyka i oceny stopnia zagrozen dla wyznaczania CP i
2. CCP oraz opracowania dokumentéw do ksiggi jakosci (procedury, instrukcje, zapisy), wyrobienie
umigjetnoscei 1 opanowanie zasad prowadzenia audytu wewnetrznego.
Przekazanie wiedzy z zakresu kompetencji spotecznych, wyrobienie nawykéw w zakresie oceny
3 poprawnosci interpretacji szczegotéw dotyczacych zasad wdrazania systemow zachowania jakos$ci i
’ bezpieczenstwa zywnosci: Dobrej Praktyki Higienicznej (GHP), Dobrej Praktyki Produkcyjnej (GMP)
i systemu HACCP.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Ma ' pod§tawowq vxiletdze; dotyczaca zachowan prozdrowotnych i
bezpieczenstwa zywnosci.
Student posiada umiejetnosci korzystania ze zrodet pisanych i elektronicznych
2. UMIEJETNOSCI: oraz umie analizowac i ocenia¢ material zwigzany z réznymi zagrozeniami w
gastronomii
3 KOMPETENCJE Student zna i rozumie oraz umie analizowac i ocenia¢ zjawiska spoteczne
) SPOLECZNE wykorzystujac je w kreowaniu nowej rzeczywisto$ci
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e s uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | S 0O
Wiedza
Wi Zna podsFawowe potr'zeby zZywieniowe cztowieka opisujac Wyklad thczeme K_Wol
zasady racjonalnego odzywiania. pisemne
Zna i rozumie procedury dotyczace bhp w gastronomii oraz Zaliczenie K W08
w2 .. S AR LS . Wyktad . -
promocji zdrowia, Zzywnosci i racjonalnego zywienia czlowieka. pisemne K_W09
Zna 1 rozumie dzialania praktyczne w zakresie fizyko- L
. o . . Zaliczenie K W0l
W3 | chemicznych i biologicznych podstaw nauk o zdrowiu i kulturze | Wyktad pisemne K W08
fizycznej przydatnych na gruncie turystyki. B
Tresci programowe modulu
Forma zaje¢ — wyklady
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Tresci
programowe

Efekty
uczenia si¢

Pojecie jakosci zywnosci i rdzne jej aspekty. Pojecie bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci.
Podstawowe definicje i terminologia. Wystepujace zagrozenia fizyczne, chemiczne, w tym
biochemiczne — ich charakterystyka i identyfikacja. Bezpieczenstwo produkcji zywnosci,
bezpieczne zywienie.

W1 W2 W3

Zasady GHP i GMP w obrocie, sktadowaniu i obrobce produktéw spozywczych. Wymagania
dotyczace obiektu i otoczenia, surowcow i1 produktow, technologii i wyposazenia oraz personelu.

W1 W3

Zasady 1 etapy wdrazania systemu HACCP. Analiza zagrozen, oszacowanie wystgpujacego
ryzyka i wyznaczanie punktow kontrolnych zwyktych i krytycznych. Zasady opracowania
dokumentacji systemu do ksiggi jakosci i wymagany zakres dokumentow w S$wietle
obowiazujacych przepiséw.

W1 W2 W3

Norma PN EN ISO 22000 jako zintegrowany system bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci
realizowany zgodnie z zasadami identyfikowalnosci (traceability) w calym cyklu produkcyjnym
,,0d pola do stolu” (from field to fork).

W3 W1

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

oraz III).

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy 11

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa

L. Kowalczyk S. (red.), Bezpieczenstwo zywnos$ci w erze globalizacji, Szkota Gtéwna Handlowa. Oficyna
Wydawnicza, Warszawa 2009.

2. Kasperek A., Kondratowicz M., Wyposazenie i zasady bezpieczenstwa w gastronomii: T. 6 technik
zywienia i ustug gastronomicznych, kucharz: podrecznik, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 2016.

Literatura uzupelniajaca

1. Kotozyn — Krajewska D. (red.), Higiena produkcji zywnosci, Wydaw. SGGW [Szkoty Glownej
Gospodarstwa Wiejskiego], Warszawa 2003, 2007.

2 Szawara — Nowak D., Jako$¢ 1 bezpieczenstwo zywnosci: ksztattowanie jakosci zywieniowej w procesach
technologicznych, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2011

Koordynator zajeé dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia prof. dr hab. inz. Marian Panasiewicz
Osoba przygotowujaca sylabus prof. dr hab. inz. Marian Panasiewicz

Adres e-mail osoby

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

przygotowujacej sylabus

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
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Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
Karta zajeé/sylabus
Faculty of Social Sciences
TOURISM (1st degree studies)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu / General characteristics of the module

Nr modutu: Nazwa zaj¢¢ / Course: Wyklad fakultatywny: Historia | Rodzaj modutu: Specjalnosciowy /
CIIL.10. Wielkiej Brytanii (History of Great Britain) Major

Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo

Rodzaj zajec¢ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Wyktad 15 10

Cwiczenia 0 0

Liczba punktow ECTS 2 2

Cel modulu / Aim of education

Przedstawienie rozwoju Zjednoczonego Kroélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Péinocnej w

l. perspektywie historycznej. / To show the development of the United Kingdom of Great Britain and
Northern Ireland in a historical perspective.
) Zapoznanie uczniow z podstawowa terminologia zZwigzang z historig.

/ To familiarize students with the basic terminology related to history.

Nabycie umiejetnosci podziatu historii Wielkiej Brytanii na okresy, rozpoznawania gtdéwnych etapow i
epok, a takze najwazniejszych budynkéw i innych artefaktow materialnego dziedzictwa Wielkiej

3 Brytanii. / To acquire the ability to periodise British history, to recognise chief stages and epochs as
well as UK’s flagship buildings and other artifacts of its material heritage.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1 WIEDZA / Znajomos$¢ ogdlnej historii i kultury na poziomie szkoty podstawowe;.
) Knowledge: / Knowledge of general history and culture at the primary school level.
Student potrafi korzysta¢ z réznych zrodet wiedzy, w tym zrédel pisanych i
£ elektronicznych, oceniajac ich wiarygodnos¢ i przydatno$¢ do okreslonych
2. gx{fJETNOSCI/ celow. / Student is able to use a variety of sources of knowledge, including
) written and electronic sources, while assessing their reliability and usefulness
for specific purposes
KOMPETENCJE . L . . .
3 SPOLECZNE / Zrozumienie podstawowych zjawisk spotecznych / Understanding basic social
. phenomena
Social competence

Efekty uczenia sie / Effects of education

Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucli:fll:;ym
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | - kiemnlfu
Wiedza
. . S T Zaliczenie
W1 | Zna terminologi¢ z zakresu historii kultury oraz historii ogélne;j. Wyktad pisemne K _Wo1
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W2 Zna i rozumie procesy historyczne zachodzace w rdéznych Wyklad Zaliczenie K W05
kregach cywilizacyjnych. pisemne -

W3 Zna epol.<1. hlsfroryczne i .potraﬁ wymienié najwazniejsze | g Zaliczenie K W07
wydarzenia i zmiany, a takze ich przyczyny. pisemne -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony
projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modutu / Curriculum content of the module

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia si¢

Kultura i spoteczenstwo Wysp Brytyjskich w najdawniejszych czasach i sredniowieczu (kultura
celtycka i anglosaska; podboj normanski, rozwoj parlamentu, wojny z Francja).

Anglia w okresie renesansu (dynastia Tudoréw, reformacja, protestantyzm; rywalizacja z
Hiszpania; kolonializm i imperium handlowe).

Anglia XVII wieku (dynastia Stuartéw, wojna domowa, republika, kultura i polityka okresu
restauracji).

XVIII wiek (rewolucja przemystowa; spoteczenstwo, polityka, filozofia i o§wiecenie, rewolucja
francuska i wojny napoleonskie ).

XIX wiek (zmiany spoteczne i polityczne, industrializacja i urbanizacja, bunty i reformy,
imperium; kultura i sztuka epoki wiktorianskiej).

XX wiek (Wielka Brytania w czasie wojen; depresja, panstwo opiekuncze, rozpad imperium,
modernizm).

Culture and society of the British Isles in the earliest times and the Middle Ages (Celtic and
Anglo-Saxon culture; Norman Conquest, development of the Parliament, wars with France).
England during the Renaissance (the Tudors, the Reformation, Protestantism; rivalry with
Spain; colonialism and the trading empire).

Seventeenth-century England (the Stuarts, the Civil War, the Republic, the culture and politics
of the period of the Restoration).

Eighteenth century (Industrial Revolution; society, politics, philosophy and Enlightenment, the
French Revolution and Napoleonic Wars).

Nineteenth century (social and political changes, industrialisation and urbanisation, revolts and
reforms, the Empire; culture and art of the Victorian era).

Twentieth century (Bratain at wars; depression, welfare state, deconstruction of the Empire,
modernism).

W1

Wielka Brytania na przestrzeni dziejow; pojecie angielskiego obszaru jezykowego; rozwoj
kultury wlasciwej dla krajow do niego zaliczanych. / The United Kingdom throughout history;
the concept of the English-speaking world; the development of the culture characteristic of the
countries belonging to it.

w2

Przetomowe wydarzenia w historii Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii
Potnocnej. Etapy rozwoju i ewolucja ku wspoétczesnoscei. / Principal events in the history of the
United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland. Stages of development and evolution

towards the present day.

w3

Forma i warunki zaliczenia

Wyktad

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte wielokrotnego wyboru). Zasady
oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi: 0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0) 61-70% - dostateczny plus (3,5) 71-80% - dobry (4,0) 81-90% - dobry
plus (4,5) 91-100% - bardzo dobry (5,0)

Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu
(terminy 1II oraz III)
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS 5 >
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

| McDowall, D., An Illustrated History of Britain (London: Longman, 2002)

Literatura uzupekiajaca

Buffalo 2011)

Dallen T. J., Cultural heritage and tourism: an introduction, Channel View Publications (Bristol;

Koordynator zajeé¢

dr Radostaw Dolecki, prof. AWP

Prowadzacy zajecia

dr Radostaw Dolecki, prof. AWP

Osoba przygotowujaca sylabus

dr Radostaw Dolecki, prof. AWP

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus rdolecki@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Wyklad fakultatywny: Opracowywanie innowacyjnych | Rodzaj modutu:

C I11.10. produktow i potraw w gastronomii Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2
Cel modulu
Przygotowanie studentdw z etapami projektowania innowacyjnych produktéow spozywczych, dan i
1. potraw, rozpoczynajac od powstawania pomyshu do produkcji oraz z rodzajami stosowanych innowacji,
a takze z czynnikami gwarantujacymi sukces lub porazke.
) Umiejetno$¢ wykorzystania zasad projektowania produktow i potraw w odniesieniu do kompozycji
) smakowych, zestawienia sktadnikdw i warto$ci odzywczej.
Przekazanie wiedzy z zakresu opracowywania technologii otrzymania nowego produktu i potraw,
majac na uwadze jakos$¢ produktu, jego sktad i opakowanie, bezpieczenstwo zdrowotne i trwato$¢.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

Ogolna wiedza dotyczaca dzialalnoSci gastronomicznej i podstaw

1. WIEDZA:
towaroznawstwa.

. Umiejetno$¢ wykorzystania podstawowych zasad taczenia produktow i
2. UMIEJETNOSCI: SUTOWCOW.

KOMPETENCJE Rozumie podstawowe zjawiska dotyczace produkcji dan i potraw.

3 SPOLECZNE
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
0 i jecia: lizacji weryfikacji uczenia sig
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: rea dla kierunku
Wiedza
Wi Zna podsFawowe potr'zeby zZywieniowe cztowieka opisujac Wyklad thczeme K_Wol
zasady racjonalnego odzywiania. pisemne
Zna i rozumie zasady i procedury dotyczace bh astronomii . .
W2 | oraz rcz)lrlnoc'iZ zdroywif Z wlil(})]s'cit}i/ Zch'onall)nzvcg) zywienia | Wyktad Zaliczenie K_wos
_p J > Y ] g Y y pisemne K W09
cztowieka. _
Znairozumie dzialania w zakresie projektowania innowacyjnych Zaliczenie K W01
W3 , . . Wyktad . -
produktow, potraw, dan i napoi. pisemne K W06

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)
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Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Pojecie innowacyjnego produktu, funkcje i cechy produktow, cykle zycia produktéow, produkt a
potrzeby nabywcow, potrzeby konsumpceyjne i kierunki ich rozwoju. Cele projektowania nowych W1 W2 W3
produktow spozywczych, dan i potraw.
Etapy projektowania nowego produktu i potraw. Omodwienie poszczegdlnych etapow
projektowania. Generowanie pomystow, selekcja i wybor pomystu (testowanie koncepcji). W1 W2 W3
Projektowanie produktu i potraw, sktadu, metod produkcji i sposobu wytwarzania. Testowanie
rynku, analiza ekonomiczna. Korekta projektu.
Rola badan rynkowych i konsumenckich. Koszty wprowadzenia produktu na rynek. Przyktady
wprowadzenia nowych wyrobow na rynek i do gastronomii. Innowacyjno$¢ produktow. W1 W2 W3

Czynniki ksztattujace rozwoj produktow, tendencje rozwoju nowych produktow i potraw.

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy 11

oraz III).
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Milewska M., Praczko A., Stasiak A., Podstawy gastronomii: od zywnoS$ci do turystyki kulinarne;j,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2017 596.
2 Swiderski F., Waszkiewicz — Robak B. (red.), Towaroznawstwo zywnosci przetworzonej z elementami
technologii, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2010.
Literatura uzupelniajaca
1. Kunachowicz H., Wartos¢ odzywcza wybranych produktow spozywczych i typowych potraw, PZWL,
Warszawa 2008, 2009.
2. Jezewska — Zychowicz A., Zmiana zachowan zywieniowych a profilaktyka zdrowotna, Wydawnictwo
SGGW, Warszawa 2011.
Koordynator zajeé dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia prof. dr hab. inz. Marian Panasiewicz
Osoba przygotowujaca sylabus prof. dr hab. inz. Marian Panasiewicz

Adres e-mail osoby

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

przygotowujacej sylabus

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)
COURSE SYLLABUS

General characteristics of the module

Module numer: | Course name: Optional lecture: Module type:
C IIL.10. International Cooperation in Tourism Specialised

Rok: III Full-time studies Part-time studies

Type of classes Full-time studies Part-time studies

Lecture 15 10

Exercises 0

Number of ECTS credits 2

Purpose of the module

1. | Transfer of knowledge about cooperation between various tourism organisations at the international level.

2. | Understanding of phenomena and trends affecting integration in the hotel, catering and tourism sectors.

3. | Knowledge of the needs of the modern tourism market.

Prerequisites in terms of knowledge, skills and social competences

1. | KNOWLEDGE: Basic knowledge of the tourism industry

2. | SKILLS: Can identify types of tourism businesses

3 SOCIAL Is prepared to assess the importance of these businesses for the overall
" | COMPETENCES functioning of the tourism industry.

Effects of learning

industry

Learnin
Achieved learning outcomes inl:;;:?n?:fl ¢ | Verification | outcomes %or
A student who has passed the course: ation method the
programme
Knowledge
The student knows and understands related to the tourism written
W1 | industry, is able to define tourism entrepreneurs and the tourism | Lecture examination E—ggé
services they provide B
The student knows and understands areas of cooperation between written
W2 | tour operators, hotels, restaurants, transport companies, the | Lecture examination K_WO03
entertainment sector and insurance companies
The student knows and understands examples and characteristics written
W3 | of the largest international tourism companies in Poland and | Lecture examination K W02
worldwide.
The student knows and understands phenomenon of globalisation written
W4 | using the example of the tourism industry, including the HoReCa | Lecture examination K W06

Forms of learning outcome assessment: written examination, oral examination, written assessment, oral assessment, based on partial marks
from oral responses, based on partial marks from written responses, test, assessment of reports, assessment of coursework, assessment of
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preparation for coursework, assessment of project implementation, assessment of written project implementation, assessment of project defence,
assessment of presentation form, assessment of presentation content, observation of class participation, observation of regularity, other (what?)

Module programme content

Type of classes — lectures

Programme content Learning
effects
Sectors of the tourism industry — characteristics of tourism enterprises and products W1
Characteristics of the largest tourism groups on global markets w3
Cooperation between tourism enterprises — the tourism service distribution chain w2
Globalisation in tourism — opportunities and threats for the tourism industry and HoReCa W4

Form and conditions for passing

Written assessment in the form of a test (closed questions). Assessment rules: percentage of
correct answers. Assessment of answers:

0-50% - fail (2.0)

51-60% - pass (3.0)

61-70% - pass with distinction (3.5)

71-881-90% - good plus (4.5)

91-100% - very good (5.0)

Conditions for retaking: students may retake a failed test twice (dates II and III).

Lectures

The amount of work required from the student to achieve the learning outcomes

Cont .St“di?
ent Content Content | niestacjo
narne
1. Contact hours with academic staff as specified in the study plan 15 10
) Independent study hours spent by students preparing for classes and, for 5 5
) example, writing reports, projects, presentations, homework, etc.
3 Independent study hours spent by students preparing for, for example, 30 35
) examinations, tests, assessments, etc.
The student's total workload 50 50
Number of ECTS credits 2 2
(1 ECTS credit = 25-30 hours of student workload)

Basic literature

1. | Inkson C., Tourism management: an introduction, SAGE Publications, London; Thousand Oaks, CA 2012

2. | Hassanien A., Hospitality business development, Butterworth-Heinemann/Elsevier, Oxford; Burlington
2010

Supplementary literature

1. | Sharma J. K., Tourism product and services: development strategy and management options, Kanishka
Publishers, New Delhi 2007

2. | Ninemeier J. D., Perdue J., Discovering hospitality and tourism: the world's greatest industry, Pearson
Prentice Hall, Upper Saddle River, N. J. 2008

Course coordinator dr Stawomir Kula
Course lecturer mgr Katarzyna Nocun
Person preparing the syllabus mgr Katarzyna Nocun
E-mail address of the person preparing the syllabus katarzynanocun@o2.pl
Organisational unit Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: - . . . Rodzaj modutu:

C IIL10. Nazwa zaj¢¢: Wyklad fakultatywny: Turystyka kulinarna Specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 lub 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 0
Liczba punktow ECTS 2

Cel modutu
1 Przekazanie wiedzy o ztozono$ci problemu produktu turystycznego ze szczegdlowa charakterystyka
‘ szlaku kulinarnego.
2. Wskazanie istotnych unikalnych cech turystyki kulinarnej w globalnej turystyce.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

1. WIEDZA: Podstawowa wiedza z zakresu turystyki i gastronomii

2. UMIEJETNOSCI: | Brak

3 KOMPETENCJE Pragnie poglebia¢ swoja wiedze i rozumie potrzebe podnoszenia kompetencji

SPOLECZNE zawodowych i osobistych
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda uc];::flli(ftysi
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | .- kiemmfu

Wiedza
. . . . Zaliczenie K Wo1
W1 | Zna podstawowg wiedzg z turystyki kulinarnej Wyktad pisemne K W04
Zna i rozumie podstawowe pojecia i charakteryzuje podstawowe Zaliczenie K W01

w2 Wyktad ;

cechy produktu turystycznego pisemne K_Wo07
Zaliczenie K_Wwo4
W3 | Zna i rozumie podstawowe cechy szlaku kulinarnego Wyktad . K_W06
pisemne K W07

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne
(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci Efekty
Programowe uczenia si¢
Podstawowa charakterystyka ustug turystyki kulinarnej W1
Podstawowa charakterystyka obiektow turystyki kulinarne;j W1

296



Podstawowa charakterystyka wydarzen turystyki kulinarnej W1, W2
Podstawowa charakterystyka obszaréw turystyki kulinarnej W2, W3
Podstawowe problemy funkcjonowania szlakow kulinarnych W3

Platformy komunikacji i sprzedazy turystyki kulinarne;j W2, W3

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)

Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-881-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

oraz III).

Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte). Zasady oceniania: procent prawidtowych

Warunki poprawy: student ma mozliwo§¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu (terminy II

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 15 10
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 5 5
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 50 50
Liczba punktéw ECTS ) )
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

PWE, Warszawa 2005, 2010

Kaczmarek J., Stasiak A., Wtodarczyk B., Produkt turystyczny: pomyst, organizacja, zarzadzanie,

Wozniczko M., Jedrysiak T. E., Ortowski D., Turystyka kulinarna, PWE, Warszawa 2015

Literatura uzupelniajaca

Heinemann, Amsterdam; Boston 2003

Hall C. M., Food tourism around the world : development, management and markets, Butterworth-

Koordynator zajeé¢ dr Stawomir Kula
Prowadzacy zajecia dr inz. Jerzy Wojcik
Osoba przygotowujaca sylabus dr inz. Jerzy Wojcik

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

koncertus@wp.pl

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki

297



mailto:koncertus@wp.pl

@ AKADEMIA ...csrosommer
WINCENTEGO POLA

Dawniej WyZsza Szkola Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CIIL.11 Seminarium dyplomowe (P) specjalnosciowy
Rok: III Semestr: 5 Sposob zaliczenia: Z
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Seminarium dyplomowe 20 15
Liczba punktow ECTS 4 4
Cel modutu
1 Uzyskanie przez studenta wiedzy i umiejetnosci niezbednych do przygotowania pracy dyplomowej:
) licencjackiej
) Zapoznanie z zasadami pozyskiwania materiatéw zrodlowych, okresleniem zakresu pracy, jej celu i
) formulowaniem wnioskow
3. Poznanie podstawowych technik i metod badawczych stosowanych w turystyce
4. Pomoc w przygotowaniu sie studentow do egzaminu licencjackiego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1 WIEDZA.: Znajomos¢ zagadnien i problematyki z zakresu sztuki kulinarnej i zarzadzania
) ) w branzy HoReCa
2. UMIEJETNOSCI: Postugiwanie si¢ ré6znymi rodzajami materiatow zrédlowych
3 KOMPETENCJE Kreatywnos$¢ w rozwigzywaniu problemow badawczych
" | SPOLECZNE YWIOSE W rozwiazywanii b W Datawezy
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyVa zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna 1 rozumie problematyke dotyczaca tematyki pracy Seminari K W0l
W1 | dyplomowej z zakresu wlasciwego dla danej specjalnosci (Sztuka emmnarium ocena K _Wo05
. . . . dyplomowe pisemne;j
kulinarna i zarzadzanie w branzy HoReCa) realizacii K_W06
Zna i rozumie zasady planowania pracy badawczej, dobiera Seminari pracy
W2 | metody, techniki i narz¢dzia badawcze stosownie do przyjetych CMMATIUM - gyplomowe; / K_Wo05
i dyplomowe obserwacja
celow o izn
emal
w3 Zna zasady korzystania z dobr m'ater’ialnych i intelektuglnych z | Seminarium | oéciy K W10
zachowaniem zasad praw autorskich i ochrony wlasnos$ci dyplomowe -
Umiejetnosci
Potrafi wykorzysta¢ podstawowg wiedze teoretyczng do ocena K UoL
Ul szczegdtowego opisu i praktycznego analizowania proceséw, | Seminarium pisemnej K UL2
zjawisk i podmiotéw funkcjonujagcych w systemie gospodarki | dyplomowe realizacji K Ul4
turystycznej dvosy -
- - : = yplomowej /
Potrafi wykorzystywac roznorodne zrodia informacji o turystyce, L. obserwacia K U02
. . .. . . ~. - | Seminarium J -
U2 | w tym zrodla elektroniczne, oceniajagc ich wiarygodno$¢ i dyplomowe systematyczn K_U07
przydatnosé Y osci K_U08
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Potrafi analizowaé¢ pozyskane dane, wykorzystujac podstawowe Seminari ocena K _U02
U3 | techniki informatyczne oraz metody statystyczne i kartograficzne | oo Wi | pisemne K_U08
dyplomowe realizacji K Ul4
stosowane w turystyce pracy _
Potrafi zaplanowa¢ i zorganizowaé prace indywidualng. Potrafi L dyplomowej/ | K 110
. ; . . T, L , . | Seminarium obserwacja -
U4 | samodzielnie zdobywa¢ wiedze¢ 1 rozwijaé umiejetnosci K _U13
. ; , . dyplomowe | systematyczn
badawcze kierujac si¢ wskazdwkami opiekuna naukowego oéci K Ul4
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do podejmowania dziatan w kierunku podnoszenia L ocena
.. . . . Seminarium pisemnej K K01
K1 | kompetencji zawodowych 1 osobistych, krytycznej oceny I
. o . . dyplomowe realizacji K K02
posiadanej wiedzy w zakresie turystyki pracy
K2 Jest gotow do organizacji pracy wlasnej, ustalania hierarchii | Seminarium | dyplomowej/ | K_KO02
dziatan w ramach realizowanego zadania dyplomowe obserwacja K_KO03
Jest gotow do przestrzegania prawa i innych norm postepowania | . . SyStZ?;tyczn
K3 | zwigzanych z  wykorzystaniem praw  autorskich w d;;f;r;\:vl? obserwacja K_KO05
podejmowanych przez siebie dziataniach ciagta
Forma zaje¢ — seminarium dyplomowe
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Omowienie celu seminariow licencjackich, roli promotora i wlasnego zaangazowania Wi
seminarzysty w procedurze realizacji pracy. Przedstawienie wymogdw zaliczenia semestru.
Zasady formutowania problemoéw badawczych, celow glownych i szczegétowych W1, W2, Ul
Zrédha informacji o turystyce, mozliwosci ich wykorzystania w pracy dyplomowej WI, W2, Ul,
U2, K1
Prawa autorskie, funkcjonowanie systemu antyplagiatowego, cytowania, recenzja naukowa W3, U2, K3
Okreélenie zainteresowan badawczych dyplomantdw- wybor tematu pracy dyplomowej W1, U1, K1
Indywidualne dyskusje dotyczace ostatecznego planu (spisu tresci) poszczegdlnych prac. | W1, W2, Ul,
Zatwierdzanie tematow prac i spisdw tresci. U4, K2
Forma i warunki zaliczenia
Seminarium | Przygotowanie planu pracy dyplomowej. Zgromadzenie literatury naukowej celem
dyplomowe | umozliwiajacej realizacje postawionego celu pracy
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
0 y Studia Studia
p- Tresc . niestacjona
stacjonarne e
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 20 15
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 60 60
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 30 35
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 110 110
Liczba punktow ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

1 Zasady przygotowania PRACY DYPLOMOWE] LICENCJACKIEJ na Wydziale Nauk Spotecznych
) w Akademii Wincentego Pola w Lublinie, AWP, Lublin 2024
) Cudny W., Praca dyplomowa z turystyki: [podrecznik akademicki], £.odzkie Towarzystwo Naukowe,
) 1.6dz 2011
Literatura uzupehiajaca
1. Wojciechowska R., Przewodnik metodyczny pisania pracy dyplomowej, Difin, Warszawa 2010
Pawlik K., Zenderowski R., Dyplom z Internetu: jak korzysta¢ z Internetu, piszac prace dyplomowe?
2.
CeDeWu 2022

Koordynator zajeé¢ prof. dr hab. Marian Panasiewicz

prof. dr hab. inz. Marian Panasiewicz / prof. dr hab. Rafat Nadulski

Prowadzacy zajecia / dr inz. Jerzy Wéjcik

Osoba przygotowujaca sylabus prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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AKAD E M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

K

Dawniej Wyzsza Szkofa Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCGENT POL UNIVERSITY i weun

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajec: Rodzaj modutu:
CIIL11 Seminarium dyplomowe (P) specjalnosciowy
Rok: IIT Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Z
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 0 0
Seminarium dyplomowe 40 20
Liczba punktow ECTS 6 6
Cel modulu
1 Uzyskanie przez studenta wiedzy i umiejetnosci niezbednych do przygotowania pracy dyplomowej:
) licencjackiej
) Zapoznanie z zasadami pozyskiwania materiatdow zrodlowych, okresleniem zakresu pracy, jej celu i
) formutowaniem wnioskow
3. Poznanie podstawowych technik i metod badawczych stosowanych w turystyce
4. Pomoc w przygotowaniu si¢ studentéw do egzaminu licencjackiego
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1 WIEDZA : Znajomosc zagadnien i problematyki z zakresu sztuki kulinarnej i zarzadzania
w branzy HoReCa
2. UMIEJETNOSCI: Postugiwanie si¢ réznymi rodzajami materiatow zroédlowych
KOMPETENCJE . . . ,
3. SPOLECZNE Kreatywnos¢ w rozwiazywaniu problemow badawczych
Efekty uczenia sie
X L. Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
Zna 1 rozumie problematyke dotyczacag tematyki pracy Seminari K Wol
W1 | dyplomowej z zakresu wiasciwego dla danej specjalnosci (Sztuka eminarium ocena K W05
) 4 - : dyplomowe pisemnej
kulinarna i zarzgdzanie w branzy HoReCa) realizacii K_Wo06
Zna i rozumie zasady planowania pracy badawczej, dobiera Seminari pracy
W2 | metody, techniki i narzgdzia badawcze stosownie do przyjetych demlmarlum dyplomowej / | K_WO05
celow yplomowe obserwacja
" " , P R systematyczn
w3 Zna zasady korzystania z dobr m.aterllalnych i mtelektyuaillnych Z | Seminarium obci K W10
zachowaniem zasad praw autorskich i ochrony wlasnosci dyplomowe -
Umiejetnosci
Potrafi wykorzysta¢ podstawowa wiedzg teoretyczng do ocena
5t . . k li . ’ . . pisemnej K_UO 1
Ul | SZczegotowego opisu i praktycznego analizowania procesow, | Seminarium realizacii K Ul2
zjawisk 1 ppdm1otéw funkcjonujacych w systemie gospodarki | dyplomowe pracy K Ul4
turystycznej dyplomowej / —
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Potrafi wykorzystywac réoznorodne zrodta informacji o turystyce, Seminari obserwacja K_U02
U2 | w tym zrédla elektroniczne, oceniajac ich wiarygodnos$¢ i d;ﬁ?;%&? Sym:;z;yczn K_U07
przydatno$é K_U08
Potrafi analizowaé pozyskane dane, wykorzystujac podstawowe Seminarium ocena K U002
U3 | techniki informatyczne oraz metody statystyczne i kartograficzne | " - pisemne) K_U08
dyplomowe realizacji
stosowane w turystyce pracy K Ul4
Potrafi zaplanowa¢ i zorganizowaé prace indywidualng. Potrafi - dyplomowej/ | K U10
. h . . Lo L , . | Seminarium obserwacja -
U4 | samodzielnie zdobywa¢ wiedz¢ 1 rozwijaé umiejetnosci dyplomowe | systematyczn K U13
badawcze kierujac si¢ wskazéwkami opiekuna naukowego osci K_Ul4
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do podejmowania dziatan w kierunku podnoszenia L ocena
.. . . . Seminarium pisemnej K K01
K1 | kompetencji zawodowych i osobistych, krytycznej oceny -
. S . . dyplomowe realizacji K K02
posiadanej wiedzy w zakresie turystyki pracy -
K2 Jest gotow do organizacji pracy wlasnej, ustalania hierarchii | Seminarium | dyplomowej/ | K_KO02
dziatan w ramach realizowanego zadania dyplomowe obserwacja K_KO03
Jest gotéw do przestrzegania prawa i innych norm postgpowania | . . SyStz?c?/yczn
K3 | zwiagzanych z  wykorzystaniem praw  autorskich w . b ; K_KO05
. . g . . dyplomowe obserwacja
podejmowanych przez siebie dziataniach ciagta

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — seminarium dyplomowe

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
: . . . W1, W2, U2,
Metody i narzedzia badawcze stosowane w zakresie turystyki U3, U4, K2
Prowadzenie badan, gromadzenie i przetwarzanie danych. Biezacy nadzor nad badaniami W2, U2, U4,
realizowanymi przez seminarzystow K1, K2
W1, W2, W3,
Analiza i prezentacja uzyskanych wynikéw badan U1, U2, U3,
U4, K2
W1, W3, Ul,
Biezaca kontrola i analiza tekstow kolejnych rozdzialow powstajacych prac licencjackich U2, U4,Kl,
K2, K3
Techniki stosowane podczas publicznej prezentacji Ul, U4, K1
W1, W3, Ul,
Referowanie przez studentow rozdziatow pracy U2, U3, U4,
K1, K3
Omowienie zasad oceniania prac, przebiegu i wymagan egzaminu licencjackiego. Przygotowanie | W1, U4, K1,
do prezentacji pracy licencjackiej i obrony podczas egzaminu dyplomowego. K3
Forma i warunki zaliczenia
Seminarium Warunkiem zaliczenia zaj¢¢ jest przygotowanie do recenzji pracy dyplomowej
dyplomowe
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 40 20
5 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 60 60
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 70 90
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.

301




Sumaryczny naklad pracy studenta 170 170

Liczba punktéw ECTS

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta) 6 6
Literatura podstawowa
1. Zasady przygotowania PRACY DYPLOMOWEJ LICENCJACKIEJ na Wydziale Nauk Spotecznych

w Akademii Wincentego Pola w Lublinie, AWP, Lublin 2024

2. Cudny W., Praca dyplomowa z turystyki: [podrecznik akademicki], £6dzkie Towarzystwo Naukowe,

16dz 2011

Literatura uzupekniajaca

1. Wojciechowska R., Przewodnik metodyczny pisania pracy dyplomowej, Difin, Warszawa 2010

CeDeWu 2022

Pawlik K., Zenderowski R., Dyplom z Internetu: jak korzysta¢ z Internetu, piszac prace dyplomowe?

Koordynator zajeé

prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Prowadzacy zajecia

prof. dr hab. inz. Marian Panasiewicz / prof. dr hab. Rafal Nadulski / dr inz.
Jerzy Wojcik

Osoba przygotowujaca sylabus

prof. dr hab. Marian Panasiewicz

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

marian.panasiewicz@up.lublin.pl / marian.panas.55@gmail.com

4Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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@ AKADEMIA ,.ucsrosoumcr
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel.fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

VINBENT Pnl- UNIVERSITY IN LUBLIN info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
CIIL.12 Marketing uslug gastronomicznych (P) specjalnos$ciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: E
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 4 4

Cel modutu

Zatozeniem zaje¢ jest omdwienie koncepcji, zasad i specyfiki dzialania marketingowego, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem aspektow rynku ushug turystycznych.

) Zapoznanie studenta z istota wspotczesnego marketingu i jego znaczeniem dla podmiotéw dziatajacych
) na rynku ustug turystycznych.

Szczegdlny nacisk potozony jest na rozumienie istoty wspotczesnego marketingu, umiejgtnosci
3 nazywania, interpretowania i oceniania zjawisk i dziatan marketingowych we wspoétczesnej gospodarce,
’ umiejetnosci  dokonywania analizy otoczenia marketingowego, segmentacji rynku, strategii
marketingu-mix.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

Zasady funkcjonowania rynku turystycznego w Polsce. Znajomos$¢ gtdéwnych
1. WIEDZA: . .. o . . .
poje¢ z ekonomii i ekonomiki turystyki, w tym rynku, popytu i podazy

Analizowaé sytuacje w podmiotach gospodarki turystycznej i planowac

2 UMIEJETNOSCI: stosowanie narzedzi marketingowych w celu ich rozwigzania.

3 KOMPETENCJE Aktywnie uczestniczy¢ w rozwigzywaniu problemow z zakresu marketingu
) SPOLECZNE ushug turystycznych
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda ucl;:flli(z:ysig
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | L e
Wiedza
Zna i rozumie terminologi¢ stosowana w obszarze marketingu Egzamin
W1 . . Wyktad : K W0l
ustugi marketingu turystycznego pisemny -
Zna 1 rozumie zasady i1 mechanizmy funkcjonowania oraz Egzamm/ K Wo2
W2 | rozwoju  wspoélczesnego marketingu na rynku ustug | Wyktad pisemny -
. Ocena K W06
gastronomicznych projektu
Egzamin
w3 Zna i rozumie rparketmgowe zasady kreowania ustug w branzy Wyklad pisemny / K W03
gastronomicznej Ocena -
projektu
Umiejetnosci
Potrafi analizowac¢ i ocenia¢ wybrane zjawiska marketingowe Ocen K U0
Ul | z zakresu gastronomii oraz formutuje i weryfikuje stosowne | Cwiczenia pro?ik?u K U04
hipotezy dotyczace czynnikdéw i mechanizméw je warunkujacych -
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Potrafi stosowac adekwatne metody i narzgdzia marketingowe do Egzamin K_U02
U2 analizy i prezentacji zjawisk i procesoOw rynkowych zwigzanych | pisemny / Ocena K _U04
z gastronomig oraz przystosowuje instrumenty marketingowe do Ocena projektu K U05
rozwigzywania specyficznych i nietypowych zadan. projektu K_U10
. . . K_U04
U3 Potrafi sporza,dzw plan marketingowy przedsigbiorstwa Cwiczenia Ocena K_U05
gastronomicznego projektu K U08
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do myslenia i dzialania w sposdb przedsigbiorczy,
wykazuje si¢ kreatywno$cia w marketingowym mysleniu, przy
. . s, . . oo . Ocena
K1 | podejmowaniu konkretnych dzialan oraz rozwiazywaniu | Cwiczenia roiektu K K04
probleméw zwigzanych 2z ro6znymi sferami dziatalnosci Pro)
przedsigbiorstwa gastronomicznego
K2 Jest gotow do Wspolpraf:y w grupie na roéznych zasadach, Cwiczenia Ocena K KO3
skutecznie porozumiewa si¢ w ramach grupy projektu -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)
Tresci programowe modulu
Forma zaje¢ — wyklady
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Orientacja marketingowa i jej istota Wi
Analiza dziatalno$ci marketingowej przedsi¢gbiorstwa gastronomicznego w2
Wspotczesne poglady na segmentacje ustug gastronomicznych W1, W2
Analiza zachowan nabywczych na rynku W2, W3
Instrumenty marketingu na rynku ustug gastronomicznych W1, W2, W3
Zasady tworzenia planu marketingowego przedsigbiorstwa gastronomicznego W2, W3
Forma zaje¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia sie
Proces planowania marketingowego W2, Ul, U2,
U3
Analiza i ocena aktualnej sytuacji przedsiebiorstwa gastronomicznego W2, UL, U2,
U3,K2
Cele i strategie marketingowe przedsiebiorstwa gastronomicznego W2, W3, Ul,
U2, U3, K1
Planowanie produktu, ceny, dystrybucji i promocji W2, W3, Ul,
U2, U3, K1, K2
Forma i warunki zaliczenia
Warunkiem przystgpienia do egzaminu pisemnego jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczen. Egzamin
pisemny w formie testu pisemnego. Zasady oceniania: procent prawidtowych odpowiedzi. Ocena
odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyklad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)
81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu.
Projekt: Plan marketingowy przedsigbiorstwa gastronomicznego. Zaliczenie ¢wiczenia wymaga
osiggniecia min. 50 pkt. (ocena 3.0). Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe
Cwiczenia oceny potéwkowe. Wszyscy cztonkowie zespotu otrzymujg takie same oceny. Mozliwe
podniesienie oceny dla kierownikéw w przypadku osiggnigcia co najmniej 65 pkt. Spdznienie
w terminie przekazania planu moze spowodowacé obnizenie oceny. W przypadku stwierdzenia
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¢wiczenie.

plagiatu planu oba zespoty, ktorych to dotyczy beda musiaty wykona¢ od poczatku inne

Ocena projektu (do 100 pkt.):

1.Warto$¢ merytoryczna (do 60 pkt.)

- Wprowadzenie (maks. 10 pkt.)

- Ocena aktualnej sytuacji marketingowej (maks. 10 pkt.)

- Analiza SWOT (maks. 10 pkt.)

- Cele marketingowe (maks. 5 pkt.)

- Strategie marketingowe (maks. 25 pkt.)

2.Sp6jnoé¢ i logika (do 20 pkt.)

3.Styl prezentacji (komunikatywno$¢, jako$¢ techniczna, czytelno§é) - (maks. 20 pkt.)

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studidéw 35 25
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 45 50
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 40 45
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 120 120
Liczba punktéw ECTS 4 4
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Sala J., Marketing w gastronomii, PWE Warszawa 2023
2. Marketing w turystyce i rekreacji, red. Panasiuk A., Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2021
Literatura uzupelniajaca
1. | Kotler Ph., Lane Keller K., Marketing, Dom Wydawniczy REBIS Sp. z 0.0. Poznan 2021

Koordynator zajeé

dr Stawomir Kula

Prowadzacy zajecia

dr Grzegorz Goto$ / dr Stawomir Kula/ dr Klaudia Giordano

Osoba przygotowujaca sylabus

dr Stawomir Kula

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

slawomir.kula@wssp.edu.pl

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Rodzaj modutu:
CIIL.13 Planowanie i realizacja cateringu (P) specjalno$ciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 20 15
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1 Przekazanie wiedzy z zakresu prawidlowe] organizacji i realizacji ustug gastronomicznych w formie
) cateringu
2. Zdobycie wiedzy z podstaw planowania i kreowania ustug cateringowych
3. Nabycie umiejetnosci analizy podstawowych warunkow realizacji ushug cateringowych
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1 WIEDZA: Charakter}{ZUJe podstawowe wiadomo$ci z zakresu dziatalnosci ushug
gastronomicznych
2 UMIEJETNOSCI: Stosuje Wledzq o zasadach kreowania uslug gastronomicznych
w tym cateringowych
3 KOMPETENCJE Wykazuje zdolno$¢ do pracy indywidualnej oraz zespotowej nad powierzonym
) SPOLECZNE zadaniem.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o O
Wiedza
Zna podstawowe rodzaje ustug cateringowych i ich zastosowanie Zaliczeni K W01
W1 | dla klienta, dobiera odpowiednie produkty oraz wyposazenie do | Wyktad atiezenie K_Wo04
.. . pisemne
realizacji cateringu K_W09
Zna stosowane typy cateringu socjalnego i biznesowego podczas Zaliczenie K_wol
w2 | .. . Wyktad . K _WO03
ich kreowania i realizacji. pisemne K Wod
Zna i rozumie procedury zarzadzania jakos$cia i bezpieczenstwa K Wos
zdrowotnego zywnosci oraz zywienia podczas realizacji ustug Zaliczenie -

W3 . . 4 bo A Wyktad : K_W09
cateringowych. Wskazuje odpowiednie wyposazenie do pisemne K W10
realizacji ushug cateringowych. B

Umiejetnosci
Potrafi wskaza¢ odpowiednie typy ustug cateringowych do K U0l

Ul | potrzeb klienta. Potrafi postugiwaé sie zasadami Dobrej Praktyki | Cwiczenia Projekt K Ul

Cateringowej (GCP) podczas realizacji ustug cateringowych -
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Potrafi wskaza¢ programy realizacji ustug cateringowych wedtug K U04
U2 | zapotrzebowania klienta. Potrafi szacowaé koszty przygotowania | Cwiczenia Projekt K U13
i relizacji ustug potraw cateringowych. K_Ul4
U3 Potrafl projektowaé wilasciwe wyposazenie do realizacji ushug Cwiczenia Projekt K U05
cateringowych. -
U4 Potrafi szka;ac nazwy stosowane w  terminologii Cwiczenia Projekt K_U01
gastronomicznej.
Kompetencje spoleczne
K1 Jest gotow do przestrzegania odpow1ed21alnosc1 za jako$¢ Cwiczenia Obserwacja K KOl
przygotowywanych ofert ustug cateringowych. ciggla -
Jest gotow do wspolpracy z innymi czlonkami zespolu, | . . . Obserwacja K _KO01
K2 Lo .. . L Cwiczenia . =
przyjmujac w nim roézne role oraz pracuje samodzielnie. ciggta K_K02
Jest gotow do kreatywnoS$ci podczas sporzadzania wlasnych ofert | . . . Obserwacja K K04
K3 . : Cwiczenia . -
na podstawowe ustugi cateringowe ciagla K_KO05

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznos$ci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — wyklady

Tresci Efekty uczenia
programowe sie
Rys historyczny ustug cateringowych. Kryteria podziatu ushug cateringowych. Wi
Zasady planowania i realizacji ustug cateringowych w3
Zastosowania zasad Dobrych Praktyk Cateringowych (GCP) W1, W2
Planowanie odpowiedniego wyposazenia do realizacji ustug cateringowych W3
Sporzadzanie podstawowych ofert ustug cateringowych W1, W3
Specyfikacja warunkdéw zywnosciowych oraz technicznych podczas realizacji ustug W1 W2 W3
cateringowych T
Planowanie i analiza kosztéw ushug cateringowych W2, W3
State i zmienne koszty cateringu W2, W3
Ushugi zewngtrzne (outsourcing) podczas planowania i realizacji cateringu W2, W3
Nowoczesne trendy w ustugach cateringowych W1, W2, W3
Forma zajeé¢ — ¢wiczenia
Tresci Efekty uczenia
programowe sig
Sporzadzanie zestawienia wyposazenia do realizacji cateringu w pomieszczeniach | w2, W3, U3, U4,
zamknietych KI1,K3
Sporzadzanie zestawienia wyposazenia do realizacji cateringu w plenerze W2, \Iz’f II<J33 U4,
Sporzadzanie kalkulacji kosztow typu bar cost, gross profit cost W3, U2, K2
Sporzadzanie kalkulacji kosztow typu food cost, beverage cost W3, U2, K2
Analiza wyboru rodzaju ustug cateringowych zgodnie z zasadami rozliczen fiskalnych W1, W2, UL, K2
Organizacja ustug cateringowych w zréznicowanych warunkach W2, Ul, U2, U3,
K2

Forma i warunki zaliczenia

na podstawie % uzyskanych prawidlowych odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

Wyklad

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru). Zasady oceniania:
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91-100% - bardzo dobry (5,0)
Warunki poprawy testu egzaminacyjnego: student ma mozliwo$s¢ dwukrotnej poprawy
niezaliczonego testu (terminy II oraz III).

Ocena koncowa z ¢wiczen sklada si¢ z punktow uzyskanych na poszczegélnych ¢wiczeniach.
Skala ocen:

0-50 pkt. - niedostateczny (2,0)

51-60 pkt.- dostateczny (3,0)

61-70 pkt. - dostateczny plus (3,5)

71-80 pkt. - dobry (4,0)

81-90 pkt. - dobry plus (4,5)

91-100 pkt. - bardzo dobry (5,0)

Cwiczenia | Cwiczenie L. Sporzadzanie  zestawienia ~ wyposazenia do  realizacji  cateringu
w pomieszczeniach zamknigtych
Cwiczenie II: Sporzadzanie zestawienia wyposazenia do realizacji cateringu w plenerze
Cwiczenie III: Sporzadzanie kalkulacji kosztow typu bar cost, gross profit cost
Cwiczenie IV: Sporzadzanie kalkulacji kosztow typu food cost, beverage cost
Cwiczenie V: Analiza wyboru rodzaju ushig cateringowych zgodnie z zasadami rozliczen
fiskalnych
Cwiczenie VI: Organizacja ustug cateringowych w zréznicowanych warunkach
Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢
Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 30 25

Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np.

2. . , P . . 20 35
opracowania sprawozdan, projektdw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 25
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Milewska M., Praczko A., Stasiak A., Podstawy gastronomii: od zywnosci do turystyki kulinarnej,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2017
2. Biczysko W., Kalkulacje cenowe w hotelarstwie, gastronomii, turystyce i rekreacji, Wyzsza Szkota
Hotelarstwa i Gastronomii, Poznan 2005
Literatura uzupelniajaca
1. Czarniecka — Skubina E., Obsluga konsumenta w gastronomii i cateringu, Wydawnictwo SGGW,
Warszawa 2008, 2012
Koordynator zajeé¢ dr inz. Jerzy Wojcik
Prowadzacy zajecia dr inz. Jerzy Wojcik
Osoba przygotowujaca sylabus dr inz. Jerzy Wojcik
Adres e-mail osoby koncertus@wp.pl
przygotowujacej sylabus
Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zajeé: Rodzaj modutu:
CIIL.14 Informacja i promocja w uslugach branzy HoReCa specjalnos$ciowy
Rok: III Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 15 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1. Przekazanie wiedzy teoretycznej na temat roli informacji i promocji w rozwoju rynku turystycznego
) Ksztattowanie umiejetnosci praktycznego wykorzystania narzedzi promocyjnych i informacyjnych w
) dziatalno$ci przedsiebiorstw i instytucji turystycznych
3 Nabycie umiejetnosci praktycznego wykorzystania nowoczesnych technologii i mediow cyfrowych w
) dziatalno$ci podmiotéw turystycznych
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
1. WIEDZA: Z podstaw turystyki, geografii turystycznej, organizacji i obstugi ruchu
turystycznego.
2 UMIEJETNOSCI: Potraﬁ'zdlagnozowac rynek ushug turystyczny i okresli¢ zapotrzebowanie na
marketing turystyczny
3 KOMPETENCJE Ma s$wiadomos$¢ spotecznego kontekstu dziatalno$ci przedsigbiorstw
) SPOLECZNE turystycznych oraz rozumie podstawowe zjawiska spoleczne.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . e . uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | oG o O
Wiedza
Wi Zna i rozumie pojcia z zakresu znaczenia informacji i promocji Wyklad Zaliczenie K_Wol
W rozwoju turystyki pisemne
7 . funke . i .. Zaliczenie
w2 na role i zasady funkcjonowania systemu informacji Wykiad 4/ pisemne / K w02
turystycznej w Polsce i za granica Cwiczenia Projekt K_WO05
Zaliczenie
‘. .. _— Wyktad / . K W06
W3 | Zna rézne formy promocji produktéw i ustug HoReCa Cwiczenia pisemne / K W07
Projekt
Umiejetnosci
Ul Potrafi analizowa¢ dzialania promocyjne podmiotéw rynku Cwiczenia Projekt K U001
turystycznego K U02
2 Potrafi dobra¢ odpowiednie narzedzia promocji i komunikacji w Cwiczenia Proiekt 112_38421
dziatalnosci przedsigbiorstwa w branzy HoReCA ) -
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Potrafi przygotowa¢ prosta koncepcj¢ kampanii promocyjnej | - K_U05

U3 |. 2 o . . Cwiczenia Projekt K_U07
i komunikacji informacyjnej z odbiorcami ustug HoReCa K Ul3
Potrafi zaprezentowac produkty i ustugi przedsigbiorstwa w E—g?g

U4 | branzy HoReCA, wykorzystujac nowe technologie, narzedzia | Cwiczenia Projekt K UlL2
internetowe i media spoteczno$ciowe K Ul4

Kompetencje spoleczne

K1 Jest gotow do dzialah w  sposéb  kreatywny Cwiczenia Obserwacja K KOl
i przedsigbiorczy ciggta -
Jest gotow do pracy w zespole nad projektem promocyjnym | . . . Obserwacja

K2 . : .. . . Cwiczenia . K K02
dazac do podnoszenia kompetencji zawodowych i osobistych ciggla -

K3 Jest go.t.ow do Przgstrzegama etyki i odpowiedzialnosci w Cwiczenia Obgerwaqa K KOS
promocji produktow i ustug turystycznych ciggla =

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnos$ci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — wyklady

Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Rola informacji i promocji w turystyce W1
System informacji turystycznej w Polsce i za granica W2, W3
Zadania i dziatania POT, ROT i LOT w zakresie informacji i promocji w sektorze podmiotow W2 W3
rynku HoReCa ’
Targi, wystawy 1 kiermasze - rola i znaczenie w promocji produktéw i ustug przedsi¢biorstw W2 W3
HoReCa ’
Rodzaje promocji oraz sposoby aktywnej sprzedazy produktow oraz ustug HoReCa W2, W3
Wykorzystanie narzedzi internetowych, nowych technologii, mediéw 1 portali W2 W3
spotecznos$ciowych przez podmioty rynku HoReCa ’
Forma zajeé¢ — éwiczenia
Tresci Efekty
programowe uczenia si¢
Analiza dziatan informacyjno-promocyjnych wybranych podmiotow turystycznych HoReCa WllilU;éUZ
Ocena funkcjonowania punktéw informacji turystycznej Wzli 2UzI£B,
Studium przypadku dziatan promocyjnych POT / ROT / LOT W3, U3, K2,
K3
Opracowanie koncepcji promocji przedsigbiorstwa turystycznego HoReCa U2, U3, U4, K2

Forma i warunki zaliczenia

odpowiedzi. Ocena odpowiedzi:
0-50% - niedostateczny (2,0)
51-60% - dostateczny (3,0)
Wyktad 61-70% - dostateczny plus (3,5)
71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)
91-100% - bardzo dobry (5,0)

niezaliczonego testu (terminy II oraz III).

Warunkiem przystapienia do zaliczenia pisemnego jest uzyskanie pozytywnej oceny z ¢wiczen.
Zaliczenie pisemne w formie testu. Zasady oceniania: na podstawie % uzyskanych prawidtowych

Warunki poprawy testu egzaminacyjnego: student ma mozliwos¢ dwukrotnej poprawy

Cwiczenia

mediach spoteczno$ciowych.

Przedstawienie analizy promocji wybranego podmiotu rynku turystycznego w internecie i
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1)

2)
3)

Oceniana jest kompletno$¢ 1 poprawnos$¢ poszezegolnych czesci projektu indywidualnego
(maks. 100 pkt.):

Opracowanie analizy dzialania podmiotu w branzy HoReCa w mediach

spotecznos$ciowych, zgodnie z ustalonymi zalozeniami:

- przedstawienie kompleksowe stanu obecno$ci wybranego podmiotu w internecie i
mediach spotecznosciowych (maks. 30 pkt.)

- ocena dzialan podmiotu w social mediach (maks. 15 pkt.)

- propozycje rozszerzenia dziatan promocyjnych w internecie podmiotu HoReCa z
wykorzystaniem aktualnych trendow i nowych technologii (maks. 15 pkt.)
Spojnosc i logika (do 20 pkt.)

Styl prezentacji (komunikatywnos$¢, jakos¢ techniczna, czytelno$¢) (maks. 20 pkt.)

Zaliczenie ¢wiczenia wymaga osiggni¢cia min. 50 pkt. (ocena 3.0)
Od 65 pkt. — ocena 4.0. Od 80 pkt. — ocena 5.0. Mozliwe oceny potéwkowe.

Naklad pracy studenta niezbedny do osiggniecia efektow uczenia si¢

Studia Studia
Lp. Tresc stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiéw 30 20
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 20 25
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 25 30
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Dariusz Tworzydto, Public relations. Praktyka komunikowania 3.0. PWN 2023
2. Kamil Szerszenski, Marketing dla gastronomii —Brave Media Kamil Szerszenski 2025
Literatura uzupelniajaca
1. Strategie Zarzadzania Zintegrowana Komunikacja Marketingowa w Turystyce do 2030 - plan

Polskiej Organizacji Turystycznej (POT) przyjety w 2024 r. - https://www.pot.gov.pl

2. ABC Informacji turystycznej wydawnictwo POT 2023

3. Strategia rozwoju turystyki wojewodztwa lubelskiego do 2030 r. - https:/strategia.lubelskie.pl

Strategia rozwoju turystyki Miasta Lublin do 2030 r.
https://lublin.eu/turystyka/strategia-rozwoju-turystyki/

Koordynator zajeé¢

mgr Robert Mazur

Prowadzacy zajecia

dr Mirostaw Nalazek / mgr Robert Mazur

Osoba przygotowujaca sylabus mgr Robert Mazur

Adres e-mail osoby

przygotowujacej sylabus

robert.mazur@pol.edu.pl

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY i weun

E AKADEMIA ... srosoumvcr
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 2504
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
. Nazwa zajeé: . )
Nr modutu: Surowce i produkty roslinne i zwierzece w branzy HoReCa ROdZ.aJ m‘fd}lh"
CIIL.15 (P) specjalnosciowy
Rok: IIT Semestr: 6 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad 10 10
Cwiczenia 15 10
Liczba punktow ECTS 3 3
Cel modulu
1 Zdobycie wiedzy na temat z surowcoéw, poOlproduktow i produktow pochodzenia roslinnego i
) zwierzgcego wykorzystywanych w gastronomii.
) Nabycie praktycznych umiejetnosci oceny przydatnosci w gastronomii surowcow i produktéw
) pochodzenia roslinnego i zwierzecego.
3. Umiejetnos$¢ przygotowania oferty produktowej dla wybranych grup odbiorcéw branzy HoReCa.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
1. WIEDZA: Wiedza w zakresie technologii gastronomiczne;.
2. UMIEJETNOSCI: Umiejetno$¢ korzystania z piSmiennictwa.
3 KOMPETENCJE Swiadomo$é rozwoju osobistego
" | SPOLECZNE : go-
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia si¢ Forma Metoda Efekty
- . . . . . os uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji | weryfikacji | , . o
Wiedza
Wi Zna poszczegolne grupy surowcow, potproduktow i produktow |  Wyktad/ | Zaliczenie K WO0I;
pochodzenia roslinnego i zwierzgcego. Cwiczenia pisemne K_Wo05
Zn'a. spospby . pozyskiwania .p.oschz.egolnych produl;tow Wyklad/ | Zaliczenie K WOl
W2 | roslinnych i zwierzecych oraz mozliwosci ich wykorzystania na Cwiczen . -
. wiczenia pisemne K W08
cele konsumpcyjne.
Zna i rozumie zagrozenia zwigzane z przetv'vorst’v&{em i Wyklad/ | Zaliczenie K_WOI:
W3 | wykorzystaniem surowcéw i produktow pochodzenia roslinnego f . .
S . Cwiczenia pisemne K_W08
i zwierzgcego w branzy HoReCa.
Umiejetnosci
Potrafi korzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych zywnosci, Prezentacja
O . : X e L entac K_U01;
Ul | postugiwa¢ si¢ terminologia dotyczaca zywnoSci a uzyskane | Cwiczenia | multimedial K U0s-
informacje zinterpretowaé i wykorzysta¢ w praktyce. na -7
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Potrafi rozwigzywa¢ zadania dotyczace oceny przydatnosci do Prezentacja K _U01;
U2 | spozycia produktéw spozywczych dostrzegajac aspekty | Cwiczenia | multimedial | K_U02;
ekonomiczne, prawne i prozdrowotne. na K _Ull
Potrafi opracowaé ofert¢ produktowa dla okreslonych grup Prezentacja
o R ) : o X W entac K _U01;
U3 | odbiorcow w zaleznosci od rodzaju dziatalno$ci w branzy | Cwiczenia | multimedial K U8
HoReCa. na =
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do poszerzania i poglebiania swoich kompetencji ob .
K1 | personalnych i zawodowych i udzialu w réznych formach | Cwiczenia zie;;x;zqa K K02
doskonalenia zawodowego.
Jest gotow do przestrzegania prawa i innych norm postepowania .
. , L . . Obserwacja
K2 | w tym zasad bezpieczenstwa zdrowotnego w odniesieniu do | Cwiczenia ciagla K_KO05
Zywnosci.

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen
czastkowych z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z
przebiegu ¢wiczen, ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z
obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne

(jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — wyklady

Tresci
programowe

Efekty
uczenia sie¢

Specyfika produkcji zywnos$ci dla branzy HoReCa. Klasyfikacja surowcow, poltproduktow i
produktow zywnosciowych. Warto$¢ odzywcza i przydatnos¢ technologiczna poszczegolnych
grup surowcow. Surowce, polprodukty i produkty pochodzenia ro§linnego. Owoce i warzywa
oraz przetwory z owocow i warzyw. Potprodukty i produkty zbozowe. Ro$liny straczkowe. Ziota

i przyprawy. Surowce, potprodukty i produkty pochodzenia zwierzgcego. Migso (wieprzowe, W1 W2. W3
wotowe, jagniecina, baranina, drobiowe, dziczyzna) i przetwory migsne. Ryby i przetwory rybne.
Owoce morza. Mleko i przetwory mleczne. Ttuszcze roslinne i zwierzgce (oleje, oliwy, shortingi,
margaryny, smalec, masto). Napoje alkoholowe i bezalkoholowe.
Forma zajeé — ¢wiczenia
Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Prawo zywnos$ciowe Codex Alimentarius i prawo zywno$ciowe Unii Europejskiej. Certyfikacja W1 UL K1
i znakowanie zywnosci. T
Charakterystyka wybranych grup zywnosci (przeglad). Ocena przydatnosci do spozycia
produktow spozywczych z uwzglednieniem aspektow ekonomicznych, prawnych i Wi, IIS, Uz,
prozdrowotnych.
Przygotowanie w formie prezentacji przykladowych ofert produktowych dla okre§lonych grup | W1, Ul, U3,
odbiorcow w zalezno$ci od rodzaju dziatalnosci w branzy HoReCa. K2

Forma i warunki zaliczenia

wyboru).

Zasady oceniania wedtug procentu prawidtowych odpowiedzi.
Skala ocen:

0-50% - niedostateczny (2,0)

51-60% - dostateczny (3,0)

61-70% - dostateczny plus (3,5)

71-80% - dobry (4,0)

81-90% - dobry plus (4,5)

91-100% - bardzo dobry (5,0)

Wyktad

(terminy II oraz III)

Sprawdzian pisemny w formie testu (pytania zamknigte jednokrotnego lub wielokrotnego

Warunki poprawy zaliczenia: student ma mozliwo$¢ dwukrotnej poprawy niezaliczonego testu

Prezentacja (temat ustalany zgodnie z problematyka ¢wiczen).
Cwiczenia Ocena prezentacji (maksymalnie 100 pkt.):
warto$¢ merytoryczna (maksymalnie 65 pkt.)
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spojnos¢ i logika opracowania (maksymalnie 20 pkt.)
sposob prezentacji (maksymalnie 15 pkt.)

Skala ocen:

0-50 pkt - niedostateczny (2,0)

51-60 pkt - dostateczny (3,0)

61-70 pkt - dostateczny plus (3,5)

71-80 pkt - dobry (4,0)

81-90 pkt - dobry plus (4,5)

91-100 pkt - bardzo dobry (5,0)

uwagami prowadzacego.

W przypadku niezaliczenia prezentacji student wykonuje prezentacje powtornie zgodnie z

Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajace z planu studiow 25 20
b Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢¢ oraz np. 15 15
" | opracowania sprawozdan, projektdw, prezentacji, raportow, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 35 40
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 75 75
Liczba punktéw ECTS 3 3
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Swiderski F., Waszkiewicz — Robak B. (red.), Towaroznawstwo zywnosci przetworzonej z
elementami technologii, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2010
2. Herrman F. J., Wielki leksykon kulinarny, Wydawnictwo Rea, Warszawa 2013
Literatura uzupehiajaca
1. Kunachowicz H., Tabele sktadu i warto$ci odzywczej zywnosci, Wydawnictwo Lekarskie PZWL,
Warszawa 2005
2. Czarniecka — Skubina E., Kotozyn — Krajewska D., Sikora T., Poradnik wdrazania systemu HACCP
w gastronomii hotelowej, Polskie Zrzeszenie Hoteli, Warszawa 2004

Koordynator zajeé¢ Prof. dr hab. Rafal Nadulski

Prowadzacy zajecia

Prof. dr hab. Rafal Nadulski

Osoba przygotowujaca sylabus

Prof. dr hab. Rafal Nadulski

Adres e-mail osoby

rafal.nadulski@gmail.com

przygotowujacej sylabus

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej WyZsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogélna charakterystyka modulu
Nrmodutu: Nazwa zaj¢é: Praktyka zawodowa I Rodzaj modutu:
D.1. A . .
(Organizacja i zarzadzanie w turystyce) praktyki zawodowe
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Praktyki zawodowe 480 480
Liczba punktow ECTS 16 16
Cel modulu
1 Poznanie podstaw funkcjonowania przedsi¢biorstwa z branzy turystycznej, w tym struktury organizacyjnej,
) zakresu obowigzkow pracownikow oraz zasad obstugi klienta.
) Zdobycie praktycznych umiej¢tnosci z zakresu organizacji i zarzadzania, takich jak planowanie dziatan,
) wspolpraca w zespole, organizacja wydarzen lub ustugi turystyczne;.
3 Rozwijanie kompetencji zawodowych i spotecznych, w szczegdlnosci odpowiedzialnosci, komunikacji
) interpersonalnej oraz umiejetnosci dostosowania si¢ do realiow pracy w branzy turystycznej.
4. Doskonalenie umiejetnosci jezykowych niezbednych w pracy w branzy turystycznej.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Podstawowa wiedza z zakresu turystyki, w szczegdélnosci dotyczaca funkcjonowania
1. WIEDZA: S L . .
podmiotéw dziatajacych w tej branzy.
2 UMIEJETNOSCI: Umlejoe;tnos.c komunlkgwama sig z innymi oraz wykonywania prostych zadan
organizacyjnych zgodnie z otrzymanymi poleceniami.
3 KOMPETENCJE Gotowos$¢ do wspotpracy w zespole, odpowiedzialno$¢ oraz otwarto$¢ na zdobywanie
) SPOLECZNE nowych do§wiadczen zawodowych.
Efekty uczenia sie
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma .. | wuczenia si¢
N Metod fik
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji cloda werylaat dla
kierunku
Wiedza
w1 | Zna 1 rozumie zasady funkcjonowania, struktur¢ organizacyjna Praktyka Dziennik K_Wo02
oraz cele instytucji, w ktorej odbywa praktyke zawodowa. zawodowa praktyk/ankieta K _Wo03
wo | Zna i rozumie dokumenty regulujace prace 1 dzialalnos¢ Praktyka Dziennik K_Wo02
instytucji. zawodowa praktyk/ankieta K wWo4
zna 1 rozumie zakres merytoryczny dzialan podejmowanych Praktyka Dziennik
W3 . ) IS . . K W03
przez instytucje, w szczegolnosci w obszarze turystyki. zawodowa praktyk/ankieta -
Umiejetnosci
. p((i)trgﬁ' twyk('mywac 'podstawowef czkyr.mosm o'rgamz.ac?r;elr i Praktyka Daziennik K_U01
zl m1l111s( racyjne  zwigzane z funkcjonowaniem instytucji | C o praktyk/ankieta K_U04
rystyki.
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potrafi . d’ostos.owac sig do .0b0W1qqua(cych proc‘eduﬁ Praktyka Daiennik

U2 | regulaminéw i polecen przetozonych podczas realizacji sawodowa praktyk/ankieta K _U04
powierzonych zadan.

U3 potrafi wykonywa¢ zadania zwiazane z realizacja ustug Praktyka Dziennik K U0l
turystycznych, wspierajac prace zespotu. zawodowa praktyk/ankieta -

U4 potrafi ~ wypelia¢  podstawowa  dokumentacj¢  oraz Praktyka Dziennik K U05
wykorzystywa¢ narzgdzia niezbgdne do dziatalnoéci instytucji. zawodowa praktyk/ankieta -

Kompetencje spoleczne

K1 jest gotow do przestrzegania zasad etyki zawodowej, dyscypliny Praktyka Dziennik K KOS
pracy oraz kultury osobistej w srodowisku zawodowym. zawodowa praktyk/ankieta -

K2 jest gotow do wspotpracy z innymi cztonkami zespotu oraz na Praktyka Dziennik K KO3
wykonywanie powierzonych zadan. zawodowa praktyk/ankieta -
jest gotoéw do brania odpowiedzialnos$ci za konywanie

K3 Jpros‘ffch czynnosci zawgdowych zgodnie V;’Y zairVZsem Praktyka Dziennik K_Ko04

L, zawodowa praktyk/ankieta -
obowigzkow.

K4 jest gotow do zdobywania nowych doswiadczen oraz uczenia sig Praktyka Dziennik K KO3
poprzez obserwacje i dzialanie. zawodowa praktyk/ankieta -

K5 jest gotéw do postgpowania zgodnie z wymaganiami instytucji i Praktyka Dziennik K K04
oczekiwaniami klientéw sektora turystyki. zawodowa praktyk/ankieta =

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych z
odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen, ocena
z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy prezentacji,

ocena tre$ci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznoéci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — praktyka zawodowa

Tresci Efekty uczenia si¢

programowe
Zapoznanie si¢ z przepisami BHP i organizacjg pracy w instytucji turystyczne;. W1
Poznanie zasad funkcjonowania biura podrézy, atrakcji turystycznych i jednostek informacji Wi
turystyczne;.
Obstuga dokumentéw, materialdéw informacyjnych i narzedzi biurowych (komputer, telefon, W2. U4 K3
sprzet biurowy). T
Korzystanie z map, przewodnikow, folderow, cennikdw i rozktadow jazdy/lotow/rejsow. W2, W3, U4, K3
Poznanie rynku ustug turystycznych i charakterystyki regionéw turystycznych. Ul
Wspblpraca z branzg turystyczng, instytucjami samorzgdowymi i edukacyjnymi. U3
Inicjowanie, promocja i organizacja prostych produktéw oraz imprez turystyczno-kulturalnych. K4
Swiadczenie ustug dodatkowych u3
Gromadzenie, przetwarzanie i udostgpnianie informacji turystycznej w punktach informacji i K5
systemach IT.
Ksztattowanie kultury obshugi klienta zgodnie z zasadami savoir-vivre i etyki zawodowe;. U2, K1, K2, K4

Forma i warunki zaliczenia

Praktyka
zawodowa

Praktyki stanowig integralng cz¢$¢ programu ksztatcenia studentow. Gtéwnym ich celem jest zapoznanie
studenta z dziatalno$cig przedsigbiorstwa turystycznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
funkcjonowania i organizacji pracy zgodnie z regulaminem i programem praktyk.

W celu uzyskania zaliczenia student powinien odda¢ w okreslonym terminie poprawnie wypeltniona
dokumentacj¢ z praktyk (dzienniczek praktyk, ankiety oceny uzyskanych efektow ksztatcenia
wypehionych przez praktykodawcg i studenta).

Dodatkowo brana jest pod uwage terminowos$¢ i kompletnos¢ petnej dokumentacji praktyk. W przypadku
przekazania jej po wyznaczonym przez opiekuna praktyk terminie, stwierdzenie niestarannego
prowadzenia dokumentéw lub brakow w dokumentacji praktyk opiekun moze nie zaliczy¢ praktyki,
wzglednie w przypadku niewielkich uchybien obnizy¢ oceng.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia si¢

4 Studia Studia
Lp. Tres¢ . . .
stacjonarne niestacjonarne
1. | Godziny kontaktowe wynikajace z planu studidéw 480 480
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 480 480
Liczba punktéw ECTS 16 16

(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

Praktyka opiera si¢ na dotychczas zdobytej wiedzy i do§wiadczeniach zwigzanych z tokiem studiow — w
zwigzku z tym obowigzuje znajomos$¢ dotychczas przerobionej literatury kierunkowe;.

Koordynator zajeé mgr Agnieszka Szewczyk

Prowadzacy zajecia mgr Agnieszka Szewczyk

Osoba przygotowujaca sylabus

mgr Agnieszka Szewczyk

przygotowujacej sylabus

Adres e-mail osoby

agnieszkaszewczyk774@gmail.com

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nrmodulu: Nazwa zaj¢é: Praktyka zawodowa I1 Rodzaj modutu:
D.2. RN . .
(Organizacja i zarzadzanie w turystyce) praktyki zawodowe
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Praktyki zawodowe 480 480
Liczba punktow ECTS 16 16
Cel modulu

Poglebienie wiedzy z zakresu zarzadzania w turystyce, ze szczegdlnym uwzglednieniem planowania,
koordynowania i oceny dziatan realizowanych przez podmioty branzy turystyczne;j.

Rozwijanie umiejetnosci samodzielnego wykonywania zadan organizacyjnych i administracyjnych, w
2. tym udzialu w przygotowaniu ofert turystycznych, obstudze klienta oraz wspotorganizaciji
przedsiewzie¢ i wydarzen.

Doskonalenie kompetencji spotecznych i zawodowych, obejmujacych odpowiedzialnos¢ za
3. powierzone zadania, umiej¢tno$¢ rozwigzywania problemow oraz efektywna wspoltprace z zespotem i
interesariuszami branzy turystycznej.

Doskonalenie kompetencji zawodowych i komunikacyjnych, w tym umiej¢tnosci postugiwania si¢
jezykami obcymi w $rodowisku pracy.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Poszerzona wiedza z zakresu organizacji i zarzgdzania w turystyce, obejmujaca
1. WIEDZA: : ST
podstawowe procesy planowania, realizacji i oceny ustug turystycznych.
Umiejetno$¢ samodzielnego wykonywania zadan organizacyjnych oraz
2. UMIEJETNOSCI: stosowania poznanych procedur w praktyce dzialalnos$ci podmiotéw branzy

turystyczne;.
KOMPETENCJE Swiadomos$é odppw1ed21alno§01 .zawodowej., un}lgqtnosc wspolpra}szy W
3. zespole na wyzszym poziomie samodzielnosci oraz gotowo$¢ do
SPOLECZNE . A , .
podejmowania inicjatywy w §rodowisku pracy.
Efekty uczenia si¢
Efekty
Osiagane efekty uczenia si¢ Forma Metoda uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla
kierunku
Wiedza
zna i rozumie procesy organizacyjne i zarzadcze realizowane w Prakivka Daziennik K W02
W1 | instytucji, ze szczegblnym uwzglednieniem  specyfiki 4 K W03

. . . zawodowa raktyk/ankiet
dziatalno$ci w obszarze turystyki. prafty Y| K_Wo0s

zna i rozumie zaleznosci pomiedzy strukturg organizacyjna
W2 | instytucji a efektywno$cig realizowanych dziatah i ustug
$wiadczonych na rzecz klientow.

Praktyka Dziennik K_Wo04
zawodowa | praktyk/ankiety K W08
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zna i rozumie obowigzujace procedury, standardy jakosci oraz

w3 | zasady obstugi klienta, stosowane w instytucjach sektora | Praktyka Dziennik K_Wo03
zawodowa | praktyk/ankiety K wWo04

turystyki.
Umiejetnosci
Ul potrafi w praktyce stosowac obowigzujace procedury i standardy | Praktyka Dziennik K U0l
jakosci, charakterystyczne dla instytucji sektora turystyki. zawodowa | praktyk/ankiety -
K_WO03
w2 potrafi samodzielnie lub we wspotpracy z zespolem wykonywa¢ | Praktyka Dziennik K W04
zadania zwigzane z organizacjg i realizacjg ustug turystycznych. | zawodowa | praktyk/ankiety | K_WO07
K U13
potrafi analizowaé biezace problemy organizacyjne i proponuje Praktyka Dziennik K_U02

U3 | mozliwe sposoby ich rozwiazania, z uwzglednieniem specyfiki zawodowa | praktyk/ankiety | K_U10

instytucji.
potrafi posluglwac si¢ dokgmeptacm wewngtrzng  oraz Praktyka Daiennik

U5 | podstawowymi narzgdziami organizacyjnymi, - K_U05

. . . .. zawodowa | praktyk/ankiety
wykorzystywanymi w dziatalno$ci instytucji.
Kompetencje spoleczne

jest gotow do pracy zespolowej, przyjmujac rozne role w grupie, | Praktyka Dziennik

K1 4 . ; 0% . 5 . K K03
a takze respektuje zasady wspotpracy obowiazujace w instytucji. | zawodowa | praktyk/ankiety

K2 jest gotow do przyjmowania konstruktywnej krytyki i do | Praktyka Dziennik K KO1
doskonalenia wtasnych kompetencji zawodowych. zawodowa | praktyk/ankiety -
jest gotow do przestrzegania zasad etyki zawodowej, kultury | Praktyka Dziennik

K3 oow 80 ; R . K_KO5
organizacyjnej oraz standardéw obstugi klienta. zawodowa | praktyk/ankiety

K4 | jest gotow do angazowania si¢ w realizacj¢ powierzonych zadan. Praktyka Dziennik K_Ko06

zawodowa | praktyk/ankiety

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych
z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen,
ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemne;j realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy
prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznoscei, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu
Forma zajeé¢ — praktyka zawodowa
Tresci Efekty

programowe uczenia sie
Rozpoznawanie i weryfikacja procesow organizacyjnych i1 zarzadczych w instytucjach Wi
turystycznych.
Weryfikacja zaleznos$ci miedzy struktura organizacyjng a efektywnoscig dziatan w biurach Wl W2
podrézy, jednostkach atrakcji i punktach informacji turystyczne;. ’
Stosowanie procedur, standardow jakoSci i zasad higieny w praktyce zawodowe;j. W3
Samodzielne wykonywanie zadan organizacyjnych i obshigi klienta w instytucjach Ul U2
turystycznych. ’
Analiza biezacych probleméw organizacyjnych i proponowanie rozwigzan w praktyce. U3
Stosowanie dokumentacji, narzgdzi IT i systemow rezerwacyjnych w codziennej pracy. U4
Profesjonalna komunikacja z klientami, wspotpracownikami oraz partnerami branzowymi. U2
Wspétpraca w zespole, przyjmowanie odpowiedzialnosci i réznych rol w realizacji zadan. U2, K1
Angazowanie si¢ w realizacj¢ powierzonych obowiazkow i wykazywanie aktywnej postawy w K2, K4
pracy.
Przestrzeganie zasad etyki zawodowej, kultury obstugi i standardow profesjonalizmu w sektorze K3
turystyki.
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Forma i warunki zaliczenia

Praktyki stanowig integralng cze$¢ programu ksztatcenia studentéw. Gtéwnym ich celem jest
zapoznanie studenta z dziatalno$cia przedsigbiorstwa turystycznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem funkcjonowania i organizacji pracy zgodnie z regulaminem i programem
praktyk.

W celu uzyskania zaliczenia student powinien odda¢ w okreslonym terminie poprawnie

Praktyka wypeliong dokumentacj¢ z praktyk (dzienniczek praktyk, ankiety oceny uzyskanych efektow
zawodowa . . .
ksztalcenia wypetnionych przez praktykodawce i studenta).
Dodatkowo brana jest pod uwage terminowo$¢ i kompletno$¢ petnej dokumentacji praktyk. W
przypadku przekazania jej po wyznaczonym przez opiekuna praktyk terminie, stwierdzenie
niestarannego prowadzenia dokumentéw lub brakéw w dokumentacji praktyk opiekun moze nie
zaliczy¢ praktyki, wzglednie w przypadku niewielkich uchybien obnizy¢ oceng.
Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie
Studia Studia
Lp. Tres¢ stacjonar | niestacjo
ne narne
1. | Godziny kontaktowe wynikajace z planu studidw 480 480
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢é oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektow, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 480 480
Liczba punktéw ECTS 16 16
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Praktyka opiera si¢ na dotychczas zdobytej wiedzy i doswiadczeniach zwigzanych z tokiem studiow —
w zwigzku z tym obowiazuje znajomos$¢ dotychczas przerobionej literatury kierunkowe;.
Koordynator zajeé mgr Agnieszka Szewczyk
Prowadzacy zajecia mgr Agnieszka Szewczyk
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby
przygotowujacej sylabus

agnieszkaszewczyk774(@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydzial Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki

320



mailto:agnieszkaszewczyk774@gmail.com

K

Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY w wusum

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Choiny 2, 20-816 Lublin, Poland
tel./ffax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04
info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA 1 STOPNIA)
SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu

Nr modutu: Nazwa zaje¢: Praktyka zawodowa I (Hotelarstwo i Rodzaj modutu:
D.1. gastronomia specjalno$ciowy
Rok: 1 Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Praktyki zawodowe 480 480
Liczba punktow ECTS 16 16
Cel modutu
1. Poznanie organizacji pracy w obiektach hotelarskich i gastronomicznych.
2. Zdobycie podstawowych umiejetnosci praktycznych w obstudze goscia.
3. Doskonalenie umiejetnosci jezykowych niezbednych w pracy w hotelarstwie i gastronomii.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych
Podstawowa znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem i organizacja
1. WIEDZA: : > .
pracy w obiektach hotelarskich i gastronomicznych.
7 UMIEJETNOSCI: Umiej c?tnosc komunikowania si¢ z gosciem oraz wspolpracy z zespotem w prostych
sytuacjach zawodowych.
3 KOMPETENCJE Gotowo$¢ do odpowiedzialnego wykonywania powierzonych zadan oraz
) SPOLECZNE przestrzegania zasad kultury i etyki zawodowe;.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekty
P . .. S . uczenia si¢
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla kierunku
Wiedza
an zasacrly' fun‘kqonowanla, strukture organizacyjng oraz’cele Praktyka Daiennik
W1 | dzialalnoéci obiektu hotelarsko-gastronomicznego, w ktérym . K_Wo02
zawodowa | praktyk/ankiety
odbywa praktyke.
an i rozumie zakres merytory.czny dziatan ree}hzowanych W Praktyka Daiennik
W2 | obiekcie hotelarsko-gastronomicznym, w ktérym odbywa . K_Wo0l
zawodowa | praktyk/ankiety
praktyke.

e | o Sy e Sl o et | psoie [ v |
pracy g g0 4 y zawodowa | praktyk/ankiety -
praktyke.

Umiejetnosci
Potrafi wykorzystywa¢ swoja wiedze¢ w celu realizacji | Praktyka Dziennik

Ul . , . K U0l
powierzonych mu zadan. zawodowa | praktyk/ankiety -
Potrafi prowadzi¢ dokumentacj¢ zwigzang ze stanowiskiem pracy | Praktyka Dziennik

U2 | . . C . L . K U001
i podejmowanymi dziataniami. zawodowa | praktyk/ankiety -
Potrafi ’stogowa’c' zasa@y 'hlgleny, bezpieczenstwa oraz Praktyka Dziennik

U3 | standardéw jakosci obowigzujacych w pracy w hotelarstwie i . K U1l

.. zawodowa | praktyk/ankiety
gastronomil.
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. . Praktyka Dziennik
U4 | Potrafi postugiwac si¢ jezykiem obcym. zawodowa | praktyk/ankicty K _U09
Kompetencje spoleczne
Jest gotow do ponoszenia odpowiedzialnosci i rzetelnoSci w | Praktyka Dziennik
Kl . . , . K_K03
wykonywaniu powierzonych zadan zawodowych. zawodowa | praktyk/ankiety
Jest gotow do postgpowania zgodnie z zasadami etyki zawodowej | Praktyka Dziennik
K2 | L . N ol . K_KO05
i kultury osobistej w kontakcie z go§émi i wspdtpracownikami. zawodowa | praktyk/ankiety
. L . . Praktyka Dziennik
K3 | Jest gotéw do pracy w zespole jak i na samodzielnym stanowisku. zawodowa | praktyk/ankiety K_Ko02
Jest gotow do wykazywania aktywnej postawy wobec uczenia | Praktyka Dziennik
K4 . . K K04
sie. zawodowa | praktyk/ankiety -
Jest gotow przestrzega¢ praw klienta zwiazanych z ochrong | Praktyka Dziennik
K5 . K_KO05
danych osobowych. zawodowa | praktyk/ankiety

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych
z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen,
ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy

prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajgciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zaje¢ — Praktyki zawodowe

Tresci Efekty uczenia sig¢
programowe
Organizacja i funkcjonowanie przedsigbiorstwa hotelowego. Wi
Zakres obowigzkéw pracownikow recepcji hotelowej oraz podstawowe procedury operacyjne, W2. U3
BHP i ochrony przeciwpozarowe;. ’
Obstluga urzadzen biurowych i technicznych wykorzystywanych w recepcji hotelowe;. Ul,K1,K4

Kompleksowa obstuga goscia hotelowego, obejmujaca realizacje¢ potrzeb i zyczen, rezerwacje

W3, Ul, U2, U4, K1,

ushug oraz komunikacje bezposrednig i telefoniczna. K2, K3, K4, K5
Organizacja pracy w dziale gastronomii, zasady BHP i przeciwpozarowe. w2, U3
Przygotowanie i obstuga konsumenta w gastronomii. W2, Ul, U2, U4, K1,
K2,K3

Podstawy funkcjonowania zaplecza gastronomicznego. w1, U2
Zapoznanie ze specyfikg pracy i obowigzkami pracownikow dzialn Housekeepingu, zasadami

. . . . U3, K2, K3, K4
BHP i przeciwpozarowymi.
Zapoznanie z wyposazeniem wozka pokojowej oraz jednostek mieszkalnych. K4
System i techniki sprzatania pokoi oraz pomieszczen sanitarnych. W2, Ul, K1

Forma i warunki zaliczenia

Praktyka

zawodowa wypehionych przez praktykodawcg i studenta).

Praktyki stanowig integralng czgs¢ programu ksztalcenia studentow. Gltownym ich celem jest
zapoznanie studenta z dziatalno$cig przedsigbiorstwa hotelarsko-gastronomicznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem funkcjonowania i organizacji pracy zgodnie z regulaminem i programem praktyk.

W celu uzyskania zaliczenia student powinien odda¢ w okreslonym terminie poprawnie wypetniona
dokumentacje z praktyk (dzienniczek praktyk, ankiety oceny uzyskanych efektow ksztalcenia

Dodatkowo brana jest pod uwagg terminowos¢ i kompletnos¢ pelnej dokumentacji praktyk. W
przypadku przekazania jej po wyznaczonym przez opiekuna praktyk terminie, stwierdzenie
niestarannego prowadzenia dokumentow lub brakéw w dokumentacji praktyk opiekun moze nie
zaliczy¢ praktyki, wzglednie w przypadku niewielkich uchybien obnizy¢ oceng.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

ap Studia Studia
Lp. Tres¢ . . .
stacjonarne n1estac10narne
1. | Godziny kontaktowe wynikajace z planu studidéw 480 480
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 480 480
Liczba punktéw ECTS 16 16
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

1. Praktyka opiera si¢ na dotychczas zdobytej wiedzy i doswiadczeniach zwigzanych z tokiem studiow — w
zwiazku z tym obowiazuje znajomos¢ dotychczas przerobionej literatury kierunkowe;.

Koordynator zajeé¢ mgr Agnieszka Szewczyk
Prowadzacy zajecia mgr Agnieszka Szewczyk
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby

przygotowuiacej sylabus agnieszkaszewczyk774@gmail.com

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

VINCENT POL UNIVERSITY w wsun

AKADE M IA NAUK STOSOWANYCH
WINCENTEGO POLA

W LUBLINIE

ul. Chainy 2, 20-816 Lublin, Poland

tel./fax + 48 81 740 72 40, + 48 81 740 25 04

info@wssp.edu.pl / www.wssp.edu.pl

WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogolna charakterystyka modutu
Nr modutu: Nazwa zaje¢¢: Praktyka zawodowa II (Hotelarstwo i Rodzaj modutu:
D.2. gastronomia) praktyki zawodowe
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zajeé Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Praktyki zawodowe 480 480
Liczba punktow ECTS 16 16
Cel modulu
1 Poglebienie umiejetnosci organizowania, planowania, realizacji i rozliczania pracy w obiekcie hotelarsko-
) gastronomicznym, ze szczegdlnym uwzglednieniem samodzielnoéci w wykonywaniu zadan.
) Rozszerzenie wiedzy dotyczacej funkcjonowania obiektu hotelarsko-gastronomicznego, jego struktury
) organizacyjnej, systemu zarzadzania oraz wspotpracy miedzy dziatami.
3 Doskonalenie kompetencji zawodowych i komunikacyjnych, w tym umiej¢tnosci postugiwania si¢ jezykami
) obcymi w §rodowisku pracy.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Student posiada wiedz¢ z zakresu organizacji i funkcjonowania obiektéw hotelarsko-
1. WIEDZA: . . . .
gastronomicznych, zdobyta w toku ksztalcenia oraz podczas I praktyki zawodowe;.
Student potrafi samodzielnie wykonywac typowe czynnos$ci zawodowe oraz
2. UMIEJETNOSCI: stosowa¢ zasady organizacji pracy i obstugi goscia w obiekcie hotelarsko-
gastronomicznym.
3 KOMPETENCJE Student jest gotowy do odpowiedzialnej pracy w zespole, przestrzega zasad etyki
) SPOLECZNE zawodowej oraz wykazuje zaangazowanie w realizacj¢ powierzonych zadan.
Efekty uczenia sie
Osiagane efekty uczenia sie Forma Metoda ucf:;‘:;ym
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji dla kierunlfu
Wiedza
Zna zasady funkcjonowania obiektu hotelarsko- .
. . . Praktyka Dziennik
W1 | gastronomicznego, w tym struktur¢ organizacyjna, system . K W03
. , , i zawodowa | praktyk/ankiety
zarzadzania oraz zakres zadan poszczegdlnych dziatow.
Zna i rozumie procesy organizowania, planowania, realizacji i | Praktyka Dziennik
w2 e S ) . K W04
rozliczania pracy w obiekcie hotelarsko-gastronomicznym. zawodowa | praktyk/ankiety
Zna obowigzujace stapdardy obslqgl goscia, zas.ady Jak9501 oraz Prakyka Daziennik
W3 | podstawowe regulacje prawne i organizacyjne zwiazane z . K_ W06
. , . : zawodowa | praktyk/ankiety
dziatalnos$cia obiektu.
Umiejetnosci
Ul Potrafi organizowa¢ wtlasng prace¢ oraz rozwija¢ wspoOtprace z | Praktyka Dziennik K U008
innymi dziatami obiektu hotelarsko-gastronomicznego. zawodowa | praktyk/ankiety K _U13

324




U2 Potrafi komunikowac si¢ z gos¢mi i wspotpracownikami, takze w | Praktyka Dziennik K U2
jezykach obcych, w typowych sytuacjach zawodowych. zawodowa | praktyk/ankiety -

U3 Potrafi rozwigzywac proste problemy organizacyjne i obstugowe | Praktyka Dziennik K U10
pojawiajace si¢ w trakcie pracy. zawodowa | praktyk/ankiety -

U4 Potrafi organizowaé biezace procesy operacyjne i ocenia ich | Praktyka Dziennik K Ul2
efektywnos¢. zawodowa | praktyk/ankiety -

Kompetencje spoleczne

K1 Jest gotow do ponoszenia odpowiedzialnosci za wykonywane | Praktyka Dziennik K KOl
zadania oraz skutki swoich dziatan zawodowych. zawodowa | praktyk/ankiety -

K2 Jest gotéw wspolpracowa¢ w zespole i respektowac zasady | Praktyka Dziennik K K03
obowigzujace w obiekcie hotelarsko-gastronomicznym. zawodowa | praktyk/ankiety -

K3 Jest gotow przestrzega¢ zasad etyki zawodowej, kultury pracy | Praktyka Dziennik K K05
oraz standardow obshlugi goscia. zawodowa | praktyk/ankiety -

K4 Jest gotow do oceny wlasnych dziatan, przyjmuje uwagi | Praktyka Dziennik K K01
przetozonych i wspolpracownikow. zawodowa | praktyk/ankiety K K02

K5 Jest gotow do ciaglego doskonalenia kompetencji zawodowych i | Praktyka Dziennik K K04
jezykowych. zawodowa | praktyk/ankiety =

Formy weryfikacji efektéw uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych z
odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen,
ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy
prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — Praktyki zawodowe

Tresci Efekty uczenia si¢
programowe
Zapoznanie ze strukturg organizacyjng hotelu, zakresem ustug oraz standardami obowiazujacymi W1, W2, K2, K3
W pracy.
Przestrzeganie przepiséw BHP i PPOZ w pracy w roznych dziatach hotelu. W2, K1, K2

I - —— - - - lanic inf — -
Obs.uga’ gosci w recepcji — przyjmowanie rezerwacji, udzielanie informacji i prowadzenie UL, U2, U3, K3, K5
rozliczen pobytu.

Organizacja i $wiadczenie ustug dodatkowych dla gosci hotelowych.

Ul,U2,U3, U4

Wspotpraca miedzy dziatami hotelu oraz poznanie kompetencji wymaganych na poszczeg6lnych
stanowiskach.

U2, U3, U4, K3, K4

Przygotowanie sal konsumpcyjnych i obstuga gosci w dziale gastronomii.

Ul, U2, U3, K3, K5

Realizacja, rozliczanie i przestrzeganie zasad higieny w ustugach gastronomicznych (HACCP). U3,K2
Utrzymanie czystosSci i porzadku w czgéciach ogolnodostepnych oraz pokojach hotelowych. W1, W2, U4
Obstuga urzadzen i realizacja dodatkowych zlecen zwigzanych z komfortem gosci. Wi
Wdrazanie dziatan ekologicznych i oszczednego gospodarowania zasobami we wszystkich Kl

dziatach obiektu.

Forma i warunki zaliczenia

Praktyki stanowig integralng cze$¢ programu ksztatcenia studentow. Gtownym ich celem jest
zapoznanie studenta z dziatalnoScig przedsicbiorstwa hotelarsko-gastronomicznego, ze
szczegblnym uwzglednieniem funkcjonowania i organizacji pracy zgodnie z regulaminem i
programem praktyk.

W celu uzyskania zaliczenia student powinien odda¢ w okreslonym terminie poprawnie
wypeliong dokumentacj¢ z praktyk (dzienniczek praktyk, ankiety oceny uzyskanych efektow
ksztalcenia wypetionych przez praktykodawce i studenta).

Dodatkowo brana jest pod uwage terminowos$¢ i kompletnos¢ petnej dokumentacji praktyk. W
przypadku przekazania jej po wyznaczonym przez opiekuna praktyk terminie, stwierdzenie
niestarannego prowadzenia dokumentow lub brakéw w dokumentacji praktyk opiekun moze nie
zaliczy¢ praktyki, wzglednie w przypadku niewielkich uchybien obnizy¢ oceng.

Praktyka
zawodowa
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

ap Studia Studia
Lp. Tres¢ . . .
staqonarne niestacjonarne
1. | Godziny kontaktowe wynikajace z planu studidéw 480 480
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 480 480
Liczba punktéw ECTS 16 16
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

z tym obowiazuje znajomo$¢ dotychczas przerobionej literatury kierunkowe;.

Praktyka opiera si¢ na dotychczas zdobytej wiedzy i doswiadczeniach zwigzanych z tokiem studiow — w zwiazku

Koordynator zajeé¢

mgr Agnieszka Szewczyk

Prowadzacy zajecia

mgr Agnieszka Szewczyk

Osoba przygotowujaca sylabus

mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby

agnieszkaszewczyk774(@gmail.com

przygotowujacej sylabus

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC

Ogolna charakterystyka modulu
Nr modutu: Nazwa zaje¢: Rodzaj modutu:
D.1. Praktyka zawodowa I praktyki zawodowe

(Sztuka kulinarna i zarzadzanie w branzy HoReCa)
Rok: I Semestr: 2 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Praktyki zawodowe 480 480
Liczba punktow ECTS 16 16
Cel modulu
1. Zapoznanie studenta z organizacja i funkcjonowaniem przedsigbiorstw branzy HoReCa.

Nabycie podstawowych umiejetnosci praktycznych zwigzanych z realizacjg zadan w branzy gastronomicznej

2. i hotelarskie;j.
Ksztattowanie kompetencji spotecznych i zawodowych, takich jak odpowiedzialno$¢, dyscyplina pracy,
3. komunikacja interpersonalna oraz umiejetno$¢ pracy w zespole w warunkach rzeczywistego Srodowiska

pracy.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

Podstawowa wiedza dotyczaca funkcjonowania branzy HoReCa, w tym zasad
1. WIEDZA: organizacji pracy w gastronomii i hotelarstwie oraz podstawowych standardéw
obstugi gosci.

Umiejetno$¢ wykonywania prostych zadan praktycznych oraz komunikowania sig z

2 UMIEJETNOSCI: zespotem i klientami zgodnie z obowigzujacymi zasadami.

3 KOMPETENCJE Gotowos$¢ do pracy w zespole, odpowiedzialno$¢ oraz otwarto$¢ na uczenie si¢ i
) SPOLECZNE zdobywanie do§wiadczenia zawodowego w srodowisku branzy HoReCa.
Efekty uczenia sie
Osiggane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekstiy ‘(’if:enia
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a zajecia: realizacji weryfikacji kiefunku
Wiedza
w1 | Zna strukture i zasady funkcjonowania jednostki gastronomicznej | Praktyka Dziennik K W03
oraz jej role w branzy HoReCa. zawodowa | praktyk/ankiety -
wo | Zna i rozumie istote dokumentow regulujacych prace w jednostce | Praktyka Dziennik K W03
gastronomicznej (procedury, regulaminy, instrukcje). zawodowa | praktyk/ankiety K_WO08
i ie zakr dst h dziatan wyk h
W3 | uchns § w obshudse gasvoncmicme w tom procesy | PRIk | Driomik | K Wod
. g ) Y P Y | zawodowa praktyk/ankiety K W09
przygotowania i serwowania potraw.

Umiejetnosci
Ul potrqﬁ stosowac podstawowe p.r(.)cedury i standardy higi.eny oraz Praktyka Dziennik K _U01
bezpieczenstwa pracy w kuchni i w obshudze gastronomiczne;. zawodowa | praktyk/ankiety K _Ull
U2 potrafi Wykonywaé prgste czynnqs’,ci . kulinarne oraz wspiera | Praktyka Dziennik K _U04
obstuge klientéw zgodnie z poleceniami przetozonych. zawodowa | praktyk/ankiety K _U13
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potrafi stosowa¢ podstawowa dokumentacj¢ 1 narzgdzia | Praktyka Dziennik

U3 . - . . . K U01
wykorzystywane w dzialalno$ci gastronomiczne;. zawodowa | praktyk/ankiety -

U4 potrafi wykonywaé¢ zadania zwigzane z przygotowaniem | Praktyka Dziennik K U001
stanowiska pracy oraz porzadkowaniem narzedzi i sprzgtu. zawodowa | praktyk/ankiety K Ul13

Kompetencje spoleczne
jest gotow do wykazywania odpowiedzialnosci za wykonywanie | Praktyka Dziennik

K1 : 7 . . K K03
powierzonych zadan i przestrzeganie zasad BHP. zawodowa | praktyk/ankiety -

K2 jest gotow do wspotpracy z innymi cztonkami zespolu oraz na | Praktyka Dziennik K K03
wykonywanie powierzonych obowigzkow. zawodowa | praktyk/ankiety K_K02
jest gotéw do postepowania zgodnie z zasadami etyki zawodowej | Praktyka Dziennik

K3 . . L. . . . . K K05
i kultury organizacyjnej jednostki gastronomiczne;j. zawodowa | praktyk/ankiety -
jest gotéw do postepowania zgodnie z wymaganiami instytucji i | Praktyka Dziennik

K4 oW O POSEDY : : K_K03
oczekiwaniami klientdw branzy. zawodowa | praktyk/ankiety

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych z
odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen,
ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy

prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnos$ci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé¢ — praktyka zawodowa

Tresci Efekty uczenia

programowe si¢
Zapoznanie si¢ z przepisami BHP, zasadami higieny i bezpieczenstwa pracy w kuchni i jednostkach Wa. UL K1
gastronomicznych. T
Poznanie struktury i organizacji pracy w jednostce gastronomicznej oraz zasad funkcjonowania. W1
Obstuga dokumentacji i narzedzi stosowanych w gastronomii (komputer, systemy rezerwacyjne, W2, U2, U3. K2
urzadzenia biurowe). T
Przygotowywanie potraw zgodnie z obowigzujacymi procedurami i standardami jakosci. W3, Ul, K2, K4
Qbsiuga klientow w restauracjach, hotelach i punktach gastronomicznych zgodnie z zasadami savoir- W3, U2, K2
vivre.
Planowani.e, organizacja i monitorowanie pracy stanowiska kuchennego oraz procesu produkcji W3, U4
gastronomiczne;.
Wspolpraca z zespotem kuchennym i obslugowym oraz innymi dziatami jednostki. K2
Analiza 1 rozwigzywanie probleméw organizacyjnych i operacyjnych w jednostkach 2
gastronomicznych.
Angazowanie si¢ w realizacje powierzonych zadan i wykazywanie proaktywnej postawy w pracy K1
zawodowe;j.
Przestrzeganie zasad etyki zawodowej, kultury organizacyjnej i standardow. K3

Forma i warunki zaliczenia

Praktyka

zawodowa wypetnionych przez praktykodawce i studenta).

zaliczy¢ praktyki, wzglednie w przypadku niewielkich uchybien obnizy¢ oceng.

Praktyki stanowia integralng cze$¢ programu ksztalcenia studentow. Glownym ich celem jest
zapoznanie studenta z dziatalnoscia przedsigbiorstwa hotelarsko-gastronomicznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem funkcjonowania i organizacji pracy zgodnie z regulaminem i programem praktyk.

W celu uzyskania zaliczenia student powinien odda¢ w okreslonym terminie poprawnie wypetniong
dokumentacje z praktyk (dzienniczek praktyk, ankiety oceny uzyskanych efektow ksztatcenia

Dodatkowo brana jest pod uwage terminowos$¢ i kompletno$¢ pelnej dokumentacji praktyk. W
przypadku przekazania jej po wyznaczonym przez opiekuna praktyk terminie, stwierdzenie
niestarannego prowadzenia dokumentéw lub brakéw w dokumentacji praktyk opiekun moze nie
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektow uczenia sie

Lp. Tresé SFudia . Stqdia
staqonarne niestacjonarne
1. | Godziny kontaktowe wynikajace z planu studidéw 480 480
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportéw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 480 480
Liczba punktéw ECTS 16 16
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)
Literatura podstawowa
1. Praktyka opiera si¢ na dotychczas zdobytej wiedzy i doswiadczeniach zwigzanych z tokiem studidéw — w
zwigzku z tym obowigzuje znajomo$¢ dotychczas przerobionej literatury kierunkowe;.
Koordynator zajeé¢ mgr Agnieszka Szewczyk
Prowadzacy zajecia mgr Agnieszka Szewczyk
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby

agnieszkaszewczyk774@gmail.com

przygotowujacej sylabus

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH
TURYSTYKA (STUDIA I STOPNIA)

SYLABUS ZAJEC
Ogoélna charakterystyka modutu
Nr modutu: Nazwa zaj¢é: Praktyka zawodowa I1 R:;jlf? l?ll (;(ilvlv}:)l;lowe
D.2. (Sztuka kulinarna i zarzadzanie w branzy HoReCa) P y
Rok: II Semestr: 4 Sposob zaliczenia: Zo
Rodzaj zaje¢é Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Praktyki zawodowe 480 480
Liczba punktow ECTS 16 16
Cel modutu
Poglebienie wiedzy dotyczacej zarzadzania przedsigbiorstwem branzy HoReCa, w szczegodlnosci w
L. zakresie planowania pracy, organizacji proceséw gastronomicznych oraz kontroli jakosci $wiadczonych
ushug.
Rozwijanie zaawansowanych umiejetnosci praktycznych, obejmujacych samodzielne wykonywanie
2. powierzonych zadan, udzial w organizacji pracy zespolu oraz wspdtudzial w przygotowaniu i realizacji
oferty gastronomicznej i ushugowe;.
Doskonalenie kompetencji spotecznych i menedzerskich, takich jak podejmowanie odpowiedzialnych
3. decyzji, efektywna komunikacja z zespolem i go$¢mi oraz $§wiadome funkcjonowanie w $rodowisku
zawodowym branzy HoReCa.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych

Wiedza z zakresu organizacji pracy kuchni oraz funkcjonowania przedsigbiorstwa
1. WIEDZA: . .
gastronomicznego w branzy HoReCa.

Umiejetno$¢ praktycznego wykonywania powierzonych zadan kulinarnych oraz

2. UMIEJETNOSCI: ) S e
wspolpracy z zespolem przy biezacej obstudze gastronomiczne;j.

KOMPETENCJE Gotowos$¢ do odpowiedzialnej pracy, przestrzegania zasad higieny i BHP oraz

SPOLECZNE otwarto$¢ na wspotprace i przyjmowanie polecen przetozonych.
Efekty uczenia si¢
Osiggane efekty uczenia sie Forma Metoda Efekty
0 i jecia: realizacji weryfikacji tczenia sie
student/ka, ktory/a zaliczyl/a zajecia: dla kierunku
Wiedza
. . . L . Lo K W03
zna 1 rozumie procesy organizacyjne i zarzadcze w jednostce | Praktyka Dziennik -
Wi . - . . . K W04
gastronomicznej, uwzgledniajac specyfike branzy HoReCa. zawodowa | praktyk/ankiety -
wo | Zne i rozumie zalezno$ci pomig¢dzy struktura organizacyjng a | Praktyka Dziennik K W03
efektywnoscia dziatan kuchni i obstugi gastronomiczne;j. zawodowa | praktyk/ankiety | K W04
w3 | Zha i rozumie obowigzujace procedury, standardy jakosciizasady | Praktyka Dziennik K W09
obstugi klienta, stosowane w jednostkach gastronomicznych. zawodowa | praktyk/ankiety -
Umiejetnosci
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potrafi w praktyce stosowac¢ obowiazujace procedury, standardy N
. .. .. . Praktyka Dziennik K U001
Ul Jga;(t)rs;:rll . r1n . cza;accil}lf higieny, charakterystyczne dla jednostek zawodowa | praktyk/ankiety | K_U04
icznych.
potrafi samodzielnie lub we wspodlpracy z zespotem przygotowaé N
U2 | zadania kulinarne i organizacyjne, w tym przygotowanie potraw Prak(tiyka 1]3 Zf/m:]f. K U13
i obstuge klientow. zawodowa | praktyk/ankiety
U3 potrafi stosowa¢ dokumentacj¢ i narzgdzia wykorzystywane w | Praktyka Dziennik K U05
zarzadzaniu jednostka gastronomiczng w praktyce zawodowe;. zawodowa | praktyk/ankiety -
potrafi komunikowa¢ si¢ profesjonalnie z klientami oraz
U4 | wspdlpracownikami, dostosowujac forme przekazu do sytuacji | Praktyka Dziennik K U07
zawodowej. zawodowa | praktyk/ankiety -
Kompetencje spoleczne
jest gotow do wykazywania odpowiedzialno$ci za powierzone _
K1 | zadania oraz skutki podejmowanych dzialan w $rodowisku Prak(tiyka 113 lef/mrlﬁf. K_KO03
gastronomicznym. zawodowa | praxtylankiety
jest gotow do wspotpracy zespotowej, przyjmujac rézne role w L
; . , . Praktyka Dziennik K K03
K2 jgs(lillpl)éestczraz respektuje zasady wspolpracy obowiazujace w zawodowa | praktyk/ankiety | K_KO04
K3 jest gotow do przestrzegania zasad etyki zawodowej, kultury | Praktyka Dziennik K KOS
organizacyjnej i standardéw obstugi klienta. zawodowa | praktyk/ankiety =
K4 jest gotow do angazowania si¢ w realizacj¢ powierzonych zadan | Praktyka Dziennik K K04
1 wykazuje aktywna postawe w pracy w branzy HoReCa. zawodowa | praktyk/ankiety -

Formy weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin pisemny, egzamin ustny, zaliczenie pisemne, zaliczenie ustne, na podstawie ocen czastkowych
z odpowiedzi ustnych, na podstawie ocen czastkowych z odpowiedzi pisemnych, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen,
ocena z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu, ocena z obrony projektu, ocena formy

prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na zajeciach, obserwacja systematycznosci, inne (jakie?)

Tresci programowe modulu

Forma zajeé — praktyka zawodowa

Tresci Efekty

programowe uczenia si¢
Rozpoznawanie 1 ocenianie procesO6w organizacyjnych i zarzadczych w jednostkach Wi
gastronomicznych.
Weryfikacja zalezno$ci migdzy strukturg organizacyjna a efektywnoscig dziatan w kuchni i obstudze W2
gastronomicznej.
Stosowanie procedur, standardow jakosci i zasad higieny w codziennej pracy. W3, Ul
Samodzielne przygotowywanie potraw i prowadzenie ustug gastronomicznych zgodnie ze . Ki
standardami branzy. ’
Profesjonalna obstuga klientow w restauracjach, hotelach i punktach gastronomicznych. U2, U4, K4
Stosowanie dokumentacji, narze¢dzi if i systemow rezerwacyjnych w codziennej pracy. U3
Wspoétpraca w zespole, podejmowanie odpowiedzialnosci i angazowanie si¢ w realizacjg U, K2. K
powierzonych zadan T
Przestrzeganie zasad etyki zawodowej, kultury organizacyjnej oraz wykazywanie aktywnej postawy i K1 K2. K3
profesjonalizmu w branzy HoReCa. T

Forma i warunki zaliczenia

Praktyki stanowig integralna cze$¢ programu ksztalcenia studentow. Glownym ich celem jest

Praktyka
zawodowa

zapoznanie studenta z dziatalnoscia przedsigbiorstwa hotelarsko-gastronomicznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem funkcjonowania i organizacji pracy zgodnie z regulaminem i programem praktyk.
W celu uzyskania zaliczenia student powinien odda¢ w okre$lonym terminie poprawnie wypeltniona
dokumentacj¢ z praktyk (dzienniczek praktyk, ankiety oceny uzyskanych efektow ksztalcenia
wypehionych przez praktykodawcg i studenta).

Dodatkowo brana jest pod uwage terminowos$¢ i kompletnos¢ pelnej dokumentacji praktyk. W
przypadku przekazania jej po wyznaczonym przez opiekuna praktyk terminie, stwierdzenie
niestarannego prowadzenia dokumentéw lub brakéw w dokumentacji praktyk opiekun moze nie
zaliczy¢ praktyki, wzglednie w przypadku niewielkich uchybien obnizy¢ ocene.
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Naklad pracy studenta niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie

Studia Studia
Lp. Tresé . niestacjonar
stacjonarne e
1. | Godziny kontaktowe wynikajace z planu studiéw 480 480
) Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaj¢¢ oraz np. 0 0
" | opracowania sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportdw, prac domowych etc.
3 Godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania np. do egzaminu, 0 0
" | sprawdzianu, zaliczenia etc.
Sumaryczny naklad pracy studenta 480 480
Liczba punktéw ECTS 16 16
(1 punkt ECTS = 25-30 godzin obcigzenia studenta)

Literatura podstawowa

Praktyka opiera si¢ na dotychczas zdobytej wiedzy i do§wiadczeniach zwigzanych z tokiem studiow — w
zwigzku z tym obowigzuje znajomo$¢ dotychczas przerobionej literatury kierunkowe;.

Koordynator zajeé¢ mgr Agnieszka Szewczyk
Prowadzacy zajecia mgr Agnieszka Szewczyk
Osoba przygotowujaca sylabus mgr Agnieszka Szewczyk

Adres e-mail osoby

agnieszkaszewczyk774@gmail.com

przygotowujacej sylabus

Jednostka organizacyjna Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Turystyki
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